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اســامی  جمهــوری  اساســی  قانــون  ششــم  و  پنجــاه‌  و  یک‌صــد  اصــل  اســاس  بــر 
ایــران، قــوه قضاییــه به‌عنــوان »پشــتیبان حقــوق فــردی و اجتماعــی و مســئول تحقــق 
یــت نیازمنــد »تحول«  بخشــیدن بــه عدالــت« معرفــی شــده اســت کــه تحقق ایــن مأمور
بــه معنــای حرکتــی جهــادی بــرای حفــظ نقــاط قــوت و اصــاح عیــوب و نوآوری‌هــای 
تدویــن  دارد.  گونــی  گونا نیازمندی‌هــای  مهــم  ایــن  بــه  رســیدن  اســت.  پی‌در‌پــی 
سیاســت‌های تحــول آفریــن، کاربســت آن‌هــا در تصمیم‌گیری‌هــا، ارائــه رویکردهــای 
بــر  جدیــد و راهکارهــای تحولــی و نیــز انتصــاب مدیــران تحــول خــواه و منطبــق 

نگرش‌هــای جدیــد، از پیش‌نیازهــای تحقــق تحــول اســت.
و  اجماع‌ســــــــــاز  روشــن،  نســخۀ  کــه   - قضاییـــــــه  قــوه  تعالــی  و  تحـــــــــــــــول  ســند 
جمع‌بندی‌شــده‌ای از رویکردهــا و راهکارهــای تحولــی اســت- بــا حفــظ و تقویــت 
کارکردهــا  نــوآوری در شــیوه‌ها، روش‌هــا و  بــا  اصــول و خطــوط اساســی انقــاب و 

ایجــاد می‌نمایــد.  را در حکمرانــی قضایــی  حرکتــی جهشــی 
اکنــون بــا گذشــت ســه ســال از ابــاغ ســند تحــول قضایــی و بــا عنایــت بــه تحقــق 
گرفتــن  بــا درنظــر  و روزآمدســازی آن  بازنگــری  نیــز ضــرورت  و  از راهکارهــا  برخــی 
تحــولات جدیــد، ضمــن تأییــد نقــاط قــوت و راهکارهــای مهــم و اولویت‌دار در نســخه 
پیشــین، راهکارهــای جدیــد بــا تمســک بــه تجربه‌هــا و آسیب‌شناســی صــورت گرفتــه 
، تدویــن شــده اســت. اســتفاده از  و بــا عنایــت بــه شــرایط جدیــد قــوه قضاییــه و کشــور
تمامــی ظرفیت‌هــای نظــام بــرای تحــول در قــوه قضاییــه و فعال‌ســازی ظرفیت‌هــای 
، مــورد اهتمــام ایــن ســند  قانونــی ایــن قــوه بــرای کمــک بــه حــل مؤثــر چالش‌هــای کشــور
اســت. البتــه وظایــف بخش‌هــای مختلــف دســتگاه قضایــی محــدود بــه تکالیــف 
ایــن ســند نیســت؛ بلکــه در ایــن ســند صرفــاً راهکارهــا و اقدامــات تحولــی بــر اســاس 

اصــل اولویت‌بنــدی و محدودیــت منابــع، ارائــه شــده اســت.

مقـــــــــــــــــــــــدمه
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ــژه‌ای  ــه وی ــدی توج ــق کارآم ــاد و تحق ــا فس ــه ب ــات مقابل ــه موضوع ــند، ب ــم س در تنظی
شــده و بــر اســاس مفــاد قانــون اساســی، منویــات امامیــن انقــاب و انتظــارات مــردم، 
پیامــد نهایــی تحــول در قــوه قضاییــه دســت‌یابی بــه »عدالــت« و »رضایت‌منــدی 

مــردم« درنظرگرفتــه شــده اســت. 
اینــک همــۀ بخش‌هــای قضایــی و اداری وظیفــه دارنــد تمــام همــت خــود را معطــوف 
ــد و در  ــی نماین ــتگاه قضای ــت‌ دس ــن اولوی ــوان عالی‌تری ــه عن ــند ب ــاد س ــرای مف ــه اج ب
تحقــق تمــام و کمــال اهــداف آن، تــاش کننــد. اجــرای راهکارهــای منــدرج در ســند و 
بهره‌منــدی جامعــه از نتایــج آن، تکلیــف همــۀ مدیــران، کارکنــان و دلســوزان دســتگاه 
قضایــی اســت و پایبنــدی و اهتمــام در اجــرای ایــن ســند، اصلی‌تریــن شــاخص 

یابــی عملکــرد مدیــران و دســتگاه‌های مربوطــه خواهــد بــود.  ارز
در پایــان از همــه صاحب‌نظــران -اعــم از درون یــا بیــرون از دســتگاه قضایــی- کــه 
مشــفقانه و خالصانــه در به‌روزرســانی ایــن نســخه کمــک و در واقــع بــا دغدغــه کلیدی 
و راهبــردی رهبــر معظــم انقــاب مبنــی بــر »تحــول در قــوه قضاییــه« بیعــت نموده‌انــد، 

صمیمانــه قدردانــی می‌نمایــم.
ــه ایــن  ــا خطــا نیســت. ب ایــن نســخه نیــز ماننــد هــر نوشــته انســانی خالــی از نقــص ی
منظــور بــا انتشــار آن از همــه نخبــگان و علاقه‌منــدان دعــوت می‌شــود بــا بیــان نظــرات 
خــود کــه امــکان اعمــال آن در بازنگری‌هــای دوره‌ای پیش‌بینی شــده اســت، دســتگاه 

قضایــی را بــرای تحقــق اهــداف ســند کمــک نماینــد.

          غلامحسین محسنی اژیه
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بسم الله الرّحمن الرّحیم

جناب حجت‌الاسلام والمسلمین آقای حاج شیخ غلامحسین محسنی اژه‌ای  دامت تاییداته

ــگاه  ــران توفیــق خدمــت در جای ــا رأی ملــت ای اکنــون کــه جنــاب آقــای رئیســی ب
یاســت جمهــوری اســامی ایــران یافته‌انــد، بــا تشــکر فــراوان از خدمــات ارزنــده‌ی  ر
ایشــان در مــدت مســئولیت قضایــی و کارنامــه‌ی افتخارآمیــزی کــه در پایه‌گــذاریِ 
کــه عــاوه بــر  اقدامــات مانــدگار از خــود بــه جــای گذاشــته‌اند، جناب‌عالــی را 
صلاحیتهــای قانونــی، برخــوردار از تجربــه‌ی گرانبهــا و شــناخت عمیق و ســابقه‌ی 
درخشــان در امــر قضــا میباشــید، بــر اســاس اصــل یکصــد و پنجــاه و هفــت، بــه 

یاســت قــوه‌ی قضاییــه منصــوب میکنــم. ر

حكم انتصاب رئیس قوه قضاییه
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یتهای اساســی دســتگاه قضــاء در قانون  انتظــار اینجانــب، اولاً: اهتمام جدّی به مأمور
ــه و تأمیــن آزادی‌هــای  اساســی اســت، یعنــی گســترش عدالــت و احیــاء حقــوق عامّ
مشــروع و نظــارت بــر حســن اجــرای قوانیــن و پیشــگیری از وقــوع جــرم و نیــز مبــارزه‌ی 

قاطــع بــا فســاد.
و ثانیاً: ادامه‌ی رویکرد تحوّلی و اجرای سند تحول موجود با اهتمام ویژه.

و ثالثــاً: گســترش فناوریهــای نویــن و تضمیــن دســتیابی آســان و رایــگان مــردم بــه 
قضایــی. خدمــات 

و رابعــاً: گمــاردن نیروهــای کارآمــد و جهــادی و فاضــل و صالــح در مســئولیت‌ها و 
تربیــت مدیــران شایســته بــرای ســطوح عالــی و میانــی قضایــی و اداری.

کدامــن و حفــظ عــزت و منزلــت ایشــان و  و خامســاً: ارج نهــادن بــه خدمــات قضــات پا
ف.

ّ
متقابــاً برخــورد قاطــع بــا معــدود افــراد متخل

و سادساً: ارتباط با متن مردم و حضور در میان آنان که دارای برکاتِ بسیار است.
توفیقــات جنابعالــی و همکارانتــان را از خداونــد متعــال مســألت میکنــم و امیــدوارم 

خدمــات شــما موجــب رضــای خــدا و خلــق گــردد. بحولــه و قوّتــه.

و السلام علیکم و رحمةالله
سیّدعلی خامنه‌ای   
۱۰ تیر ۱۴۰۰
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بــه صفــر  را  نقــاط منفــی  كنیــم،  را تقویــت  نقــاط مثبــت  »تحــوّل یعنــی 
برســانیم ... طــرح تحــول کــه چنــد ســال قبــل در قــوه قضاییــه تهیــه شــده 
بایــد پیــش بــرود، احتمــالاً یــك مــواردی ]از ســند[ هــم بایــد تغییــر پیــدا كند؛ 
شــاید مــواردی بایــد بــه روزرســانی بشــود؛ ســند را نــگاه كنید، ببینیــد كجا به 
تكمیــل احتیــاج دارد، كجــا بــه روزرســانی احتیــاج دارد، آن را روزآمــد كنیــد؛ 
لكــن بایــد عمــل بشــود. حُســن این ســند و هر ســندِ برنامــه‌ای در این اســت 
كاری جلوگیــری میك‌نــد، ایــن  كار را منضبــط میك‌نــد؛ از پراكنــده  كــه 

خیلــی چیــز مغتنــم و مهمّــی اســت.«
بیانات رهبر معظم انقلاب؟مد؟ در هفته قوه قضاییه 1402

نامه ابلاغ سند
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اعضای محترم شورای عالی قوه قضاییه 
روسای کل محترم دادگستری استان های سراسر کشور

سلام علیکم
ــر مســاله تحــول در قــوه قضاییــه  کیــدات مقــام معظــم رهبــری؟مد؟ ب ــه تأ ــا عنایــت ب ب
به‌ویــژه در سیاســت‌های کلــی برنامــه هفتــم توســعه و دســتور مؤکــد معظم‌لــه بــر لــزوم 
عمــل بــه ســند تحــول قضایــی و روزآمدســازی آن و نظــر بــه اتمــام دوره زمانــی اجــرای 
ــان ســال 1402، بدین‌وســیله »ســند تحــول و تعالــی قــوه قضاییــه«  ــا پای ســند تحــول ت
بــه عنــوان مبنــای عمــل دســتگاه قضایــی تــا پایــان ســال 1405 بــه پیوســت ابــاغ 

می‌گــردد. 
»ســند تحــول و تعالــی قــوه قضاییــه« بــا اســتفاده از تجربــه اجــرای ســند پیشــین، 
آسیب‌شناســی‌های صــورت گرفتــه و بهره‌منــدی حداکثــری از نظــرات قضــات و 
نخبــگان داخــل و خــارج از قــوه قضاییــه، اســتادان حــوزه و دانشــگاه در عرصه‌هــای 
ــاله  ــه روش »مس ــی، ب ــادی و مدیریت ــی، اقتص ــی، اجتماع ــی، سیاس ــی، حقوق قضای
ــرداری  ــره ب ــات«، »به ــتقلال قض ــدی و اس ــای »عزتمن ــر رویکرده ــی ب « و مبتن ــور مح
حداکثــری از ظرفیت‌هــای مردمــی«، »هوشمندســازی و اســتفاده از فناوری‌هــای 
ــاختارهای  ــذف س ــردم« و »ح ــت م ــب رضای ــات و جل ــه خدم ــهیل ارای ــن«، »تس نوی

فســادزا« تدویــن شــده اســت.
کــز تابعــه بــا همــت  بــر ایــن اســاس ضــروری ‌اســت کلیــه معاونت‌هــا، ســازمان‌ها و مرا
مضاعــف و تــاش مجاهدانــه نســبت بــه اجــرای دقیــق و کامــل مفاد این ســند اقدام 
نمــوده و در تدویــن برنامه‌هــای عملیاتــی و ارائــه گزارش‌هــای دوره‌ای بــا معاونــت 

راهبــردی و مرکــز پیگیــری اجــرای ســند تحــول همــکاری موثــر داشــته باشــند.
؟عج؟  امیــد اســت اجــرای ایــن ســند در ســایه الطــاف و عنایــات حضــرت ولیعصــر

موجــب احقــاق روزافــزون حقــوق مــردم و گســترش عدالــت در جامعــه گــردد.

غلامحسین محسنی اژیه

1403/01/06
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قــوّه‌ی قضاییّــه در جمهــوری اســامی یــک بنــای جدیــد بــود -مثــل یــک نهــال- و بــا 
ــد  ــال بای ــن نه ــب ای ــت. خ ــی داش ــای اساس ــاب تفاوته ــل از انق ــه‌ی قب ــوّه‌ی قضاییّ ق
روزبــه‌روز رشــد کنــد. هــر دوره‌ای بایــد نســبت بــه دوره‌ی قبــل یــک پیشــرفتی داشــته 
باشــد؛ حــالا هــم یــک دوره‌ی جدیــدی شــروع شــده اســت و بایســتی یــک فضلــی، یــک 
امتیــازی، یــک آورده‌ای عــاوه‌ی بــر آنچــه دیگــران، گذشــتگان انجــام داده‌اند بــه قوّه‌ی 
ــه؛ معنــای  ــوّه‌ی قضاییّ ــه اهــدا کنــد؛ ایــن آورده چیســت؟ تحــوّل، تحــوّل در ق قضاییّ
تحــوّل چیســت؟ معنــای تحــوّل ایــن اســت کــه شــما یــک اصــول معیّــن و مشــخّصی 
یــد کــه بایســتی اینهــا را رعایــت کنیــد؛  بــر اســاس اســام و قــرآن و جمهــوری اســامی دار
یّتهای اساســی  پایبنــد بــه اینهــا و در چارچــوب اینهــا بایــد حرکــت کنیــد که اینهــا مأمور
قــوّه‌ی قضاییّــه اســت؛ اینهــا کــه تغییــر نمیکنــد؛ اینها همان اســت کــه از اوّل بــود، حالا 
هــم هســت، بعــد از ایــن هــم خواهــد بــود؛ تحــوّل ایــن اســت کــه شــما بــرای پرداختــن بــه 
یّتهــا، رســیدن بــه ایــن آرمانها، شــیوه‌ها و روشــهای ابتکاری و  ایــن اصــول، انجــام ایــن مأمور
مؤثّــر و نــو و دارای تأثیــر فــراوان را ابــداع کنیــد، ایجــاد کنیــد و از ایــن شــیوه‌ها اســتفاده کنید؛ 
ایــن یــک؛ عیــوب و خلأهــا و نقصهایــی را هــم کــه در گذشــته داشــته اســت برطــرف کنید؛ 

معنــای تحــوّل ایــن اســت.

بیانات مقام معظم رهبری؟حفظ؟ 
پیرامون تحول قوه قضاییه
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ــا یــک برنامه‌هــای اجرائــی  ــا یــک شــیوه‌های عملیّاتــی، ب یــم ب  مــا یــک دســتگاهی دار
و در کنــارش بــا مقــداری ایــراد، نقــص، کمبــود؛ تحــوّل کــه میخواهیــد ایجــاد کنیــد 
، روان‌تــر  ، کارآمدتــر بایســتی آن شــیوه‌ها بهینــه بشــود، تبدیــل بشــود بــه شــیوه‌های مؤثّرتــر
 ] کار و آن موانــع، آن اشــکالات، آن کمبودهــا برطــرف بشــود؛ ایــن تحــوّل اســت؛ ایــن ]
البتّــه برنامــه لازم دارد؛ تحــوّل بــدون برنامــه کــه امــکان نــدارد؛ روزمــرّه کــه نمیشــود حرکــت 
کــرد؛ بایــد دســتگاه عاقلــه و مفکّــره بنشــیند یــک طرّاحــی کلان بــرای ایــن تغییــر عمــده 
در ذهــن خــودش تصویــر کنــد و روی کاغــذ بیــاورد و تصمیــم بگیــرد. ایــن کار بحمــدالله 
انجــام گرفتــه؛ ایــن بخــش کار را رئیــس محتــرم جدیــد قــوّه‌ی قضاییّــه، جنــاب آقــای 
رئیســی قبــل از آنکــه ایــن مســئولیّت را بــه عهــده بگیرنــد، از ایشــان خواســته شــد، 
ایشــان هــم یــک برنامــه‌ی تحــوّل جامــع و مــورد قبولــی را تهیّــه کردنــد؛ پــس ایــن کار 
شــده، ایــن قســمت کار انجــام گرفتــه؛ ایــن خیلــی خــوب اســت لکــن برنامــه عبــارت 
گــر بخواهیــم تحقّــق خارجــی بــه وجــود بیایــد، کار لازم دارد. پــس  اســت از ذهنیّــات؛ ا
توصیّــه‌ی اوّل بنــده بــه رئیــس محتــرم و مســئولان محتــرم و اجــزای قــوّه‌ی قضاییّــه ایــن 
ــه کرده‌ایــد و  اســت کــه همیــن برنامــه‌ی خوبــی کــه شــما خودتــان تدویــن کرده‌ایــد و تهیّ
یــد  ارائــه کرده‌ایــد، ایــن برنامــه را بــر طبــق زمان‌بنــدی، بــدون اغمــاض پیــش ببریــد؛ نگذار
نــگ بشــود. از چیــزی واهمــه نکنیــد، برویــد جلــو، بــه خــدای متعــال تــوکّل کنیــد، اقــدام 

َ
ل

کنیــد، ایــن برنامــه را عملیّاتــی کنیــد. کاری کنیــد کــه بعــد از گذشــت یــک مــدّت قابــل 
قبولــی -البتّــه ایــن برنامه‌هــای کوتــاه مــدّت و چندماهــه و ماننــد اینهــا خــب کارهــای 
عملیّاتــیِ بــه آن معنــا نیســت- کامــاً احســاس بشــود کــه قــوّه‌ی قضاییّــه دچــار تحــوّل 
کوتــاه  شــد، دارد متحــوّل میشــود؛ ایــن بــا حرکــت شــما انجــام میگیــرد. البتّــه آن برنامــه ]

مــدّت هــم[ مهــم اســت؛ تهیّــه‌ی برنامــه.

 بنــده یــک وقتــی ایــن جــوری میفهمیــدم کــه تهیّــه‌ی برنامــه، پنجــاه درصــدِ کار اســت 
لکــن ایــن پنجــاه درصــد تــا بــه آن پنجــاه درصــدِ بعــدی مُنضَــم نشــود، مثــل ایــن اســت کــه 
یــد بــالا  انجــام نگرفتــه، مثــل ایــن اســت کــه شــما از تــهِ یــک چاهــی میخواهیــد آب بیاور
کــه مثــاً فــرض کنیــد کــه صــد متــر طولــش اســت؛ تــا پنجــاه متــری آورده‌اید، بعــد همان 
گــر بخواهید  ؛ تفاوتــی نمیکند. ا جــا مانــده باشــد؛ مثــل ایــن اســت کــه نیاورده‌ایــد دیگــر
آن محصــول بــه دســت شــما برســد، ایــن پنجــاه درصــد بعــدی را کــه تحــرّک و فعّالیّــت 
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و اقــدام و بقیّــه‌ی شــرایطی کــه وجــود دارد اســت، اینهــا را بایــد بــه کار بزنید تا ان‌شــاء‌الله 
محصــول حاصــل بشــود و مــن امیــدوارم. بنــده بــا نگاهــی کــه بــه دادگســتریِ کشــور و 
قــوّه‌ی قضاییّــه‌ی کشــور میکنــم، امیــدوارم کــه ان‌شــاء‌الله شــما خواهیــد توانســت ایــن 
کار را انجــام بدهیــد. ایــن را هــم بــه شــما عــرض بکنــم، ایــن کار را هــم از همیــن اوّلِ کار 
یــم، یــک مدّتــی  شــروع کنیــد؛ ایــن جــور نباشــد کــه مــا حــالا بگوییــم: »حــالا کــه وقــت دار
یــم؛ حــالا ان‌شــاء‌الله انجــام میدهیــم«؛ بعــد آن  یــم[، حــالا وقــت دار حــالا مجــال ]دار
اواســطِ کار یــا اواخــر کار مــدام بگوییــم: »بایــد ایــن کار را بکنیــم، بایــد آن کار را بکنیم«؛ 
ایــن فایــده نــدارد. از همیــن روزِ اوّل بایــد شــروع کنیــد؛ هیــچ تأخیــری را بــرای خودتــان 

مجــاز ندانیــد؛ ایــن یــک مســئله.
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مــن امــروز چنــد جملــه، چنــد نکتــه در بــاب تحــوّل قضایــی، و تحــوّل در دســتگاه قضا 
ــاً در مــورد تحــوّل  عــرض میکنــم کــه خــب صحبــت جنــاب آقــای رئیســی هــم عمدت

بــود، کــه مســئله‌ی بســیار مهــم و اساســی‌ای اســت.

 در مــورد تحــوّل، اوّلاً مــن شــنیدم -ظاهــراً در گــزارش قــوّه‌ی قضاییّــه هــم بــود- کــه ســند 
ــد،  ــاغ کردن ــه و اب ــد و ارائ ــرده بودن ــه ک ــوّه تهیّ ــرم ق ــس محت ــل، رئی ــال قب ــه در س ــی ک تحوّل
ویرایــشِ ارتقاءافتــه‌ای داده شــده و آنچــه امــروز در دســترس قــوّه‌ی قضاییّــه و مــورد 
ــی  ــند اوّل ، از س ــطح کار ــاظ س ــه از لح ــت ک ــندی اس ــت، س ــه اس ــوّه‌ی قضاییّ ــام ق اهتم
بالاتــر و پیشــرفته‌تر اســت؛ ایــن خبــر بســیار خوبــی اســت بــرای مــا. آن طــور کــه بــه مــن 
ــدّدی از  ــگان متع ــکاری نخب ــا هم ــه ب ــرم قضاییّ ــوّه‌ی محت ــند را ق ــن س ــد ای ــزارش ش گ
حــوزه و دانشــگاه تهیّــه کــرده، فراهــم کــرده کــه ایــن ســبْکِ کار هم، ســبْک کاملاً درســت 
ــات برگزیــدگانِ درون  و متیــن و منطقــی‌ای اســت؛ و همچنیــن بــا اســتفاده‌ی از تجربیّ
ــن قــوّه، ارتقــاء ایــن ســند فراهــم شــده. اگــر ایــن ]ســند[ ابــاغ نشــده، ابــاغ  قــوّه و مجرّبی
کنیــد، دنبــال کنیــد و کارنامــه‌ی اجــرای برنامه‌هــای مترتّــب بــر ایــن ســند را هــم در وقــت 
خــود و در زمــان خــود منتشــر کنیــد کــه مــردم بداننــد کــه ایــن ســند و ایــن برنامه‌هــا تــا چقــدر 
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گــر ایــن را بــا تفاصیــل مــردم بداننــد، قطعــاً در امیــدواری بــه قــوّه‌ی قضاییّــه  پیــش رفتــه؛ ا
تأثیــر دارد، کــه ایــن خیلــی مهــم اســت.

 البتّــه تحــوّل یــک چیــزی نیســت کــه متوقّــف بشــود؛ تحــوّل طبعــاً در هــر برهــه‌ای 
یافتهــای جدیــد و ابتــکارات تــازه مطــرح میشــود و  از زمــان بــا افــکار جدیــد، بــا در
ان‌شــاءالله حرکــت تحوّلــی همیــن طــور ادامــه پیــدا خواهــد کــرد. البتّــه قبــاً هــم مــا ایــن 
کیــد میکنیــم کــه تحــوّل بایــد بــر مبنــای اصــول و مبانــی  را عــرض کرده‌ایــم، حــالا هــم تأ
گــر چنانچــه تحــوّل مبتنــی بــر یــک مبنایی نباشــد،   ا

ّ
فکــری اســامی و دینــی باشــد؛ وَالّا

ــک  ــب ی ــوب و قال ــوّل، در چهارچ ــت. تح ــرج اس ــرج و م ــذب و ه ــت، تذب ــوّل نیس تح
مبانــی متقــن و محکمــی کــه از اســام و از قــرآن و مبانــی دینــی گرفتــه شــده بــه وجــود 
خواهــد آمــد. مدیریّــت هــم در تحــوّل لازم اســت، کــه مدیریّتــش بــا رئیــس محتــرم قــوّه‌ی 

قضاییّــه اســت.

 یــک نکتــه‌ی دیگــر ایــن اســت کــه تحــوّل کار بســیار دشــواری اســت. گفتــنِ بــه زبــان 
آســان اســت کــه تحــوّل ایجــاد کنیــد؛ لکــن تحــوّل در عمــل خیلــی کار مشــکلی اســت؛ 
ــت هــم ایــن اســت کــه مقاومتهایــی در مقابــل تحوّل هســت. بعضــی مقاومتهــا از روی 

ّ
عل

ســوء نیّــت نیســت؛ بعضی‌هــا حــال و حوصلــه‌ی تغییــرات بنیانــی را ندارنــد، بعضی‌هــا 
توانــش را ندارنــد، بعضــی‌ هــم ممکــن اســت از وضع موجــود منتفع باشــند و نخواهند این 
وضــع، تغییــر پیــدا بکنــد؛ البتّــه در بیــرون دســتگاه قضایی هــم شــبکه‌ی در‌هم‌تنیده‌ی 
مجــرم و مفســد و ماننــد اینهــا هــم هســت کــه اینهــا هــم قهــراً مخالفنــد؛ پشــت ســر 
همــه‌ی اینهــا هــم نــگاه دســتگاه‌های دشــمن و معانــد بــا نظــام جمهــوری اســامی 
اســت کــه اصــاً‌ هــر حرکــت اصلاحــی در هــر جــای جامعــه‌ی اســامی اتّفــاق بیفتــد، 
اینهــا ناراحــت میشــوند، مقابلــه میکننــد، جوســازی میکننــد. اینهــا مخالفیننــد؛ 
ــا شــجاعت وارد میــدان  ــا روحیــه، ب ــا قــوّت، ب مخالفیــن هــم آرام نمی‌نشــینند. شــما ب
تحــوّل میشــوید، آنهــا هــم آرام نمی‌نشــینند، آنهــا هــم شــروع میکننــد بــه مقابلــه کــردن. 
جوســازی میکننــد؛ گاهــی اوقــات جوســازی‌های رســانه‌ای اســت، جوســازی‌های 
پیگیــر اســت، در افــکار عمومــی مــردم وسوســه ایجــاد میکننــد کــه واقعــاً یکــی از مــواردِ 
»مِــن شَــرِّ الوَســواسِ الخَنّــاس« اینجــا اســت. یکــی از کارهایــی کــه میتواننــد بکننــد ایــن 
گــون کــه   مشــاورتهای گونا

ً
اســت کــه عــزم راســخ ســردمداران تحــوّل را متزلــزل کننــد؛ دائمــا
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»ایــن کار مصلحــت نیســت«، نگذارنــد ایــن کار انجــام ]بشــود[. بنابر‌ایــن، مقاومــت در 
مقابــل تحــوّل، از ]جانــب[ ایــن جناحهــای مختلفــی کــه اشــاره کردیــم فــراوان خواهــد بــود.

ــی 
َ
ل عَل

َ
 راه ]مقابلــه‌ی بــا اینهــا[ تــوکّل بــه خــدا اســت؛ تــوکّل کنیــد بــه خــدا. وَ مَــن یَتَــوَکّ

الِله فَهُــوَ حَســبُه؛ خــدای متعــال خــودش کفایــت خواهــد کــرد، خــودش کمــک خواهــد 
کــرد. راه را درســت انتخــاب کنیــد، هــدف را درســت انتخــاب کنیــد و بعــد »فَلِذلِــکَ 
فَ‌ادعُ وَ اســتَقِم کَمــاِّ اُمِــرت«؛ بــا اســتقامت جلــو برویــد؛ راهــش ایــن اســت. در مقابــل 
کــردن و ماننــد  کــردن و جوســازی  کارشــکنی،‌ در مقابــل وسوســه، در مقابــل اذیّــت 
ــری کــه وجــود دارد عــدم انفعــال و ادامــه‌ی راه و اســتقامت  اینهــا، تنهــا راه مهــم و مؤثّ

اســت؛ ایــن توصیــه‌ی بنــده اســت. ایــن هــم یــک نکتــه.
 یکــی از موضوعــات مهــم در زمینــه‌ی تحــوّل ایــن اســت کــه شــما همــه‌ی وظایــف قــوّه‌ی 
یــادی اســت؛ در قانــون اساســی ذیــل پنــج شــماره  قضاییّــه را -کــه خــب وظایــف ز
وظایــف قــوّهِ‌ی قضاییّــه بیــان شــده کــه البتّه بیش از پنج اصل اســت، چــون در بعضی 
از ایــن بندهــا چنــد موضــوع کنــار هــم قــرار گرفتــه- بایــد بــه صــورت متــوازن مــورد توجّــه 
قــرار بدهیــد و پیــش برویــد کــه خوشــبختانه می‌بینــم در گــزارش جنــاب آقــای رئیســی 
[ مســئله‌ی احیــای حقــوق عامّــه کــه جــزو ایــن وظایــف اســت، یــا پیشــگیری  بــود؛ ]مثــاً
از وقــوع جــرم کــه جــزو ایــن وظایــف مهــم اســت، ایشــان بــه اینهــا توجّــه کردنــد و اینهــا 
وجــود دارد. مــن میخواهــم بگویــم پیگیــری متــوازن همــهِ‌ی وظایــف، یکــی از مســائلی 
اســت کــه بایــد مــورد توجّــه باشــد؛ یعنــی مــا وقتــی کــه بــه یکــی از ایــن وظایــف ســرگرم 

شــدیم، مشــغول شــدیم، از بقیّــهِ‌ی وظایــف غافــل نمانیــم و آنهــا روی زمیــن نمانــد. 

 پــس بنابرایــن ایــن هــم یــک نکتــه کــه بــه همــه‌ی ایــن مــوارد و ایــن وظایــف بــه صــورت 
متــوازن توجّــه بشــود و همــهِ‌ی اینهــا ان‌شــاءالله مــورد توجّــهِ تحوّلــی قــرار بگیرنــد.

 آن نکتــه‌ای کــه عــرض کــردم کــه مرتبــط بــا ایــن قضیّــه اســت -کــه ایــن هــم یــک نکتــه‌ی 
از دانشــها  بــه بهره‌گیــری  نیــاز دارد  قــوّه‌ی قضاییّــه  کــه[  ]ایــن اســت  مهمــی اســت- 
کارشــان فقــط دانــش قضایــی نیســت. حــالا مثــاً در همیــن  کــه  و دانشــمندهایی 
زمینــهِ‌ی پیشــگیری از جــرم؛ خــب زمینه‌هــای جــرم بعضــاً روانشــناختی اســت، بعضــاً 
اقتصــادی اســت، ایــن را کســی کــه صرفــاً دانــش قضایــی دارد مشــکل بتوانــد بشناســد 
کــه در  یــد بــه افــرادی  کنــد؛ در ایــن ]مــورد[ شــما طبعــاً احتیــاج دار تــا بتوانــد حــل 
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گاهی  زمینــه‌ی روانشناســی جمعــی، روانشناســی فــردی دارای دانش باشــند، ]دارای[ آ
باشــند یــا در زمینــه‌ی مســائل اقتصــادی درســت بداننــد کــه چــه چیــزی بســتر وقــوع 
گــر چنانچــه از نخبــگان حــوزه  ــی اســت؛ ا

ّ
چــه حادثــه‌ای و چــه مشــکلی یــا چــه راه‌حل

و دانشــگاه در دانشــهای دیگــر اســتفاده نشــود، طبعــاً قــوّه‌ی قضاییّــه نخواهد توانســت 
کار را آن‌چنــان ‌کــه بایــد و شــاید دنبــال کنــد. ... بنابرایــن رســیدگی بــه ایــن قضیّــه 
یــک امــر مهــم و لازمــی اســت و بــه نظــر مــن قــوّه‌ی قضاییّــه از دانشــها و دانشــمندهای 

بخشــهای مختلــف هــم در بــاب تحــوّل بایــد اســتفاده کنــد.

 یــک نکتــه‌ی دیگــری کــه ایــن را هــم خــوب اســت عــرض بکنــم، ایــن اســت کــه حرکــت 
 متکّــی باشــد بــه یــک مجموعــه‌ی در رأس قــوّه 

ً
تحوّلــی در قــوّه‌ی قضاییّــه نمیتوانــد صرفــا

-حــالا ریاســت محتــرم قــوّه خــب معلــوم اســت کــه بــه معنــای واقعــی کلمــه دنبــال تحــوّل 
اســت- یــا عناصــر برجســته و صاحبــان مناصــب بــالا؛ ]بلکــه[ بایــد در کلّ بدنــه‌ی قــوّه‌ی 

قضاییّــه اعتقــاد بــه تحــوّل وجــود داشــته باشــد. 
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در درجــه‌ی اوّل، مســئله‌ی رویکــرد تحوّلــی در قــوّه اســت. البتّــه تحوّل به معنای درســت 
کلمــه، در یــک ســال و دو ســال و ماننــد اینهــا انجــام نمیگیــرد امّــا شــروع ایــن حرکــت 
ــه و اتّخــاذ ایــن جهت‌گیــری و ایــن رویکــرد چیــز بســیار مهمّــی بــود؛  در قــوّه‌ی قضاییّ
ایــن بایــد ادامــه پیــدا کنــد، متوقّــف نشــود بلکــه بایــد شــدّت پیــدا کنــد؛ طبیعــت قضیّــه 
گــر چنانچــه یــک حرکتــی شــروع شــد و بخواهیــم ایــن حرکــت  ]هــم[ همیــن اســت کــه ا
بــه ســرانجام برســد، بایســت در اثنــای راه، نــه فقــط نُکــس پیــدا نکنــد بلکــه مــدام نیــرو 

بــه آن اضافــه بشــود و تقویــت بشــود تــا بتوانــد بــه آن آخــر راه و ســرمنزل نهایــی برســد.

ــه؛ بعــد،  ــه شــد در قــوّه‌ی قضاییّ ــه ‌هــر حــال ایــن کار شــروع شــد؛ خــب ســندی تهیّ  ب
ایــن ســند مــورد تجدیدنظــر قــرار گرفــت و نســخه‌ی دوّمِ ارتقاءافتــه‌‌ی آن ســند را ایشــان 
ارائــه دادنــد، دیدیــم؛ ســند خــوب و متقنــی اســت. بعضــی اســناد تهیّــه میشــود در اینجــا 
ــن  ی‌گویــی نیســت؛ ای

ّ
ی‌گویــی‌ اســت؛ در ایــن ســند کل

ّ
و آنجــا کــه نمایشــی اســت و کل
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 بــرای کارهــای مختلــف مــدّت‌دار و زمــان‌دار 
ً
ســند، ســند قــوی خوبــی اســت؛ مشــخّصا

اســت؛ مبنــا و مســیر حرکــت را معیّــن کــرده، کــه نشــان‌دهنده‌ی ایــن اســت کــه ایــن ســند 
بــه معنــای واقعــی کلمــه عملیّاتــی اســت و شــعاری و ظاهــری نیســت. ایــن ســند ]تحــوّل[، 
ــت در  ــن اس ــه ممک ــد. البتّ ــرار بدهن ک عمــل ق ــن ســند را مــا ــی اســت؛ همی ســند خوب
گذشــت زمــان، به‌روزرســانی ایــن ســند هــم لازم باشــد منتهــا ایــن بــه معنــای این نباشــد 
ــنِ  ــیر روش ، مس ــیر ــد مس ــود؛ بای ــی بش ــراتِ پی‌درپ ــتخوش تغیی ــت دس ــیر حرک ــه مس ک

مســتقیمِ مســتقرّی باشــد.

ــه مــن   و یــک ملاحظــه‌ ایــن اســت کــه ایــن ســند بــه اطّــاع همــه برســد. گزارشــهایی ب
ــت  ــند را درس ــن س ــه ای ــوّه‌ی قضاییّ ــه‌ی ق ــر در مجموع ــراد مؤثّ ــی از اف ــه بعض ــید ک رس
نمی‌شناســند؛ بایــد ســند را بــه اطّــاع همــه رســاند تــا صاحب‌نظــران قــوّه ببیننــد، نــگاه 
کننــد. اوّلاً همــه وظیفــه‌ی خودشــان را بــر طبــق ســند تحــوّل احســاس کننــد و بفهمنــد؛ 
گــر چنانچــه نظــری دارنــد، آن را بــه مراجــع بالاتــر منعکــس کننــد. بنابرایــن  ثانیــاً، ا

بی‌اطّــاع نماننــد.

 یــک مطلــب دیگــر در ذیــل ایــن ســند ایــن اســت کــه مــن شــنیدم کــه خــأ مقرّراتــی 
وجــود دارد، یعنــی قوانینــی نیــاز اســت بــرای اجــرای کامــل ایــن ســند؛ ایــن قوانیــن را بایــد 
یــد بمانــد کــه فرضــاً یــک طرحــی در  تهیّــه کنیــد، و شــما ]هــم[ بایــد تهیّــه کنیــد و نگذار
ید  مجلــس تهیّــه بشــود؛ نــه، قانــون را تهیّــه کنیــد، قانون مــورد نیــاز را آماده کنیــد و نگذار
ایــن خــأ باقــی بمانــد. و عــاوه بــر اینهــا بدنــه‌ی قــوّه تشــویق بشــوند بــرای اجــرای ایــن 
ســند؛ بــه نحــوی انــواع و اقســام شــیوه‌های تشــویق را میتوانیــد پیــدا کنیــد. ایــن یــک 
نکتــه کــه مســئله‌ی تحــوّل و اجــرای کامــل و پیگیــری کامــل ســند تحــوّل قــوّه‌ی قضاییّــه 

است.
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ی‌گویــی فایــده‌ای 
ّ
در برنامه‌هــای پنج‌ســاله و بــه تعبیــر رایــج برنامه‌هــای توســعه کل

کــه  ی‌گویی‌هایــی میشــود 
ّ
کل نــدارد. گاهــی اوقــات در ایــن برنامه‌هــای توســعه یــک 

هرگونــه اقدامــی بــا هــر ســلیقه‌ای را میشــود در آن گنجانــد؛ ایــن فایــده‌ای نــدارد. برنامــه 
بایســتی راه را بــه طــور روشــن نشــان بدهــد، و جلــوی پــای دســتگاه‌های اجرائــی کشــور 
بگــذارد، جلــوی پــای همــه‌ی دســت‌اندرکاران کشــور بایــد بگــذارد. بــه نظــر مــا راهــش 
هــم ایــن اســت کــه برنامــه ‌را مســئله‌محور کنیــد؛ یعنــی یکــی از چیزهایــی کــه در برنامــه‌ 

مهــم اســت، مســئله‌محور کــردن اســت.

بیانات رهبر معظم انقلاب؟مد؟ در 3/4/ 1401

اوّلیــن مطلــب همیــن ســند تحوّلــی اســت کــه ایشــان گفــت. ایــن ســند تحــوّل یکــی از 
مترقّی‌تریــن اســناد تحــوّل اســت؛ اوّل تهیّــه شــد؛ بعــد در زمــان جنــاب آقــای رئیســی 
تجدیــد نظــر شــد؛ در ایــن تجدیــد نظــر نــکات مهمّــی بــه آن اضافــه شــد، تکمیــل شــد؛ 
ایــن بایــد عمــل بشــود. خــب رئیــس محتــرم قــوّه مقیّدنــد، دنبــال میکننــد امّا در ســطوح 
مختلــف قــوّه بایــد دنبــال بشــود؛ هــم قضــات، هــم کارکنــان و مدیــران بایــد اینهــا را دنبــال 
کننــد. حــالا ]بــر اســاس[ گزارشــهایی کــه بــه مــا میرســد، یــک مقــداری در ایــن زمینــه بــر 
طبــق آن چیــزی کــه انســان فکــر میکنــد بایــد باشــد، نیســت. بــر طبــق ایــن ســند بایــد 

شخصیّت‌ســازی بشــود، بــه تعبیــر رایــج فرنگــی کادرســازی بشــود.

بــر طبــق ایــن ســند بایــد عمــل بشــود؛‌ یعنــی قــوّه در مقابــل شــایعه و حــرف و مخالفــت 
و ماننــد اینهــا، حالــت انفعالــی نداشــته باشــد. راه مســتقیمی اســت جلــوی او و بــا 
قــدرت ایــن راه را دنبــال کنــد و حرکــت کنــد؛ تحــت تأثیــر شــایعات و اینکــه حــالا چهار 

نفــر خوششــان می‌آیــد، چهــار نفــر بدشــان می‌آیــد قــرار نگیــرد؛ ایــن توصیــه‌ی اوّل.
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اوّلیــن مطلبــی کــه مــن میخواهــم عــرض کنــم، همین مســئله‌ی تحــوّل در قــوّه‌ی قضاییّه 
ــا  ــون و خط ــه و آزم ــتوانه‌ی تجرب ــال پش ــد س ــل و چن ــه چه ــوّه‌ی قضاییّ ــب ق ــت. خ اس
دارد؛ ایــن خیلــی مهــم اســت. چهــل و چنــد ســال اســت کــه مــا در قــوّه‌ی قضاییّــه 
گــون هســتیم و ایــن  گــون، برنامه‌هــای مختلــف، اقدامهــای گونا شــاهد طرحهــای گونا
کــم و انباشــته‌ای را در اختیــار صاحب‌نظــران قــرار میدهــد؛ ایــن چیــز  تجربه‌هــای مترا
خیلــی باارزشــی اســت؛ از ایــن تجربه‌هــا بایــد اســتفاده کــرد بــرای تحــوّل. تحــوّل را هــم 
معنــا کردیــم؛ تحــوّل یعنــی نقــاط مثبــت را تقویــت کنیــم، نقــاط منفــی را بــه صفــر برســانیم؛ 
ایــن معنــای تحــوّل اســت. گاهــی اوقــات بــه صفــر رســاندن نقــاط منفــی مســتلزم 
یــک کار مهــمّ تغییــر ســازمانی اســت؛ در ســازمان بایــد تغییــر داده بشــود؛ گاهــی در 
جهت‌گیری‌هــا بایــد تغییــر داده بشــود؛ مــوارد معــدودی در آدمهــا بایــد تغییــر داده 

بشــود؛ تحــوّل بــه ایــن چیزهــا احتیــاج دارد؛ ایــن تحــوّل اســت.

طــرح تحوّلــی چنــد ســال قبــل از ایــن در قــوّه‌ی قضاییّــه تهیّــه شــده. کارشــناس‌هایی کــه 
در ایــن چنــد ســال راجــع بــه ایــن طــرح بــا بنــده صحبت کردنــد یا گــزارش کتبــی دادند، 
همــه میگوینــد ایــن طــرح، طــرحِ خوبــی اســت، طــرح متقنــی اســت. ایــن طــرح الان در 
اختیــار شــما اســت، در اختیــار قــوّه‌ی قضاییّــه اســت. مــن ســال گذشــته هــم روی آن 
تکیــه کــردم. ایــن طــرح بایــد پیــش بــرود، بایــد پیشــرفت کنــد؛ پیشــرفتش کــم بــوده. بایــد 
بــه ســمت عملــی شــدن، عملیّاتــی شــدن طــرح تحــوّل و ســند تحــوّل قــوّه‌ی قضاییّــه 
پیــش برویــد. البتّــه احتیــاج دارد بــه بودجــه، کــه دولــت و مجلــس بایــد کمــک کننــد؛ 
احتیــاج دارد بــه نیروهــای کارآمــد، کــه در بعضــی از جاهــا نیروهــای کارآمــد بحمــدالله 
هســتند، در بعضــی از جاهــا هــم شــاید بایســتی یــک مقــداری بحــث نیــروی کارآمــد و 
قــوی تقویــت بشــود. احتمــالاً یــک مــواردی ]از ســند[ هــم بایــد تغییــر پیــدا کنــد؛ بالاخــره 

هــر ســند کــه دائمــی و ابــدی نیســت.

ــد به‌روزرســانی بشــود؛ ایــن هــم یــک نکتــه‌ی دیگــر اســت. ســند را  شــاید مــواردی بای
نــگاه کنیــد، ببینیــد کجــا بــه تکمیــل احتیــاج دارد، کجــا بــه به‌روزرســانی احتیــاج 



بیانات مقام معظم رهبری    |            21      

دارد، آن را روزآمــد کنیــد؛ لکــن بایــد عمــل بشــود. حُســن ایــن ســند و هــر ســندِ برنامــه‌ای 
در ایــن اســت کــه کار را منضبــط میکنــد؛ از پراکنــده‌کاری جلوگیــری میکنــد، کار 
منضبــط پیــش میــرود؛ ایــن خیلــی چیــز مغتنــم و مهمّــی اســت. البتّــه بــه قانــون هــم 
احتیــاج دارد. یــک مــواردی اِعمــالِ ســند احتیــاج بــه قانــون دارد، کــه ایــن را هــم بایــد 
مجلــس کمــک کنــد؛ شــما بایــد بخواهیــد، از دولــت و مجلــس مطالبــه کنیــد تــا قانــون 
را برایتــان فراهــم بکننــد. ... مســئله‌ی ســند را بــا همیــن خصوصیّاتــی کــه عــرض شــد، 

جــدّی بگیریــد.
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اولیــن مطلــب ایــن اســت کــه قــوه‌ی قضاییــه بایــد »برنامــه‌ای« عمــل کند، بــا برنامــه وارد 
بشــود کــه خــب حــالا اشــاره کردنــد کــه بحمــدالله برنامه‌هــای خوبــی هســت. ســندهای 
تحــول ــــ چــه ســندی کــه قبــا تهیــه شــده بــود، چــه ســندی کــه بعــدا تجدیــد نظــر شــد و 
اخیــرا هــم شــنیدم ایــن ســند بــروز شــده؛ کســانی کــه دیده‌انــد، مطلعنــد، تعریــف میکننــد 
ــــ خــب ســندها، ســندهای خوبــی اســت منتهــا آن چیــزی کــه مــن را نگــران میکنــد، ایــن 
اســت کــه ایــن اســناد خــوب، چنــدان تأثیــری در شــاخصهای عمــده‌ی قــوه‌ی قضاییــه 

نداشــته. ایــن ســندها، ســندهای خیلــی خوبــی اســت.
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تعــــــاريف
1

اصطلاحــات و اختصــارات منــدرج در ایــن ســند در معانــی 
مشــروح زیــر بــه‌کار می‌رونــد:

قــوه  کلان  جهت‌گیــری  در  تغییــر  تحول‌آفریــن:  سیاســت   
راهبردهــا؛ تعییــن  اصلــی  چارچــوب  و  قضاییــه 

  مأموریــت‌: رســالت قــوه قضاییــه مبتنــی بــر قانــون اساســی 
جمهــوری اســامی ایــران و سیاســت‌های کلــی نظــام؛

 چالش: مسئله کلیدی نشانگــــــــــــــــر عدم تحقــــــــق کامــــــــــل 
یت‌های قوه قضاییه؛ مأمور

یشــــــــــــــه‌ای اولویــت‌دار پدیدآورنــده چالــش یا  ــت ر
ّ
 عامــل: عل

استمراردهنده آن؛
 راهبرد: مسیر اصلی اصلاح یا رفع عامل؛

: راه حلی مشخص به منظور اجرای راهبردها؛  راهکار
راهکارهــای دارای  از   طــرح پیشــران: مجموعــه منســجمی 

رفــع چالش‌هــا؛  تاثیــر فزاینــده در  و  نقــش پیش‌برنــده 
 شــاخص‌: نشــانگر میــزان اجــرای راهــکار یــا تحقــق پیامــد 

. مــورد انتظــار
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پیشینه سند تحول قضایی
2

قــوه قضاییــه در مســیر پیشــرفت و بالندگــی خــود تدویــن و اجــرای نظام‌هــای برنامــه‌ای 
ــکوهمند  ــروزی ش ــس از پی ــت. پ ــوده اس ــه نم ــف تجرب ــای مختل ــی را در دوره‌ه متنوع
انقــاب اســامی ایــران، شــهید آیــت الله دکتــر بهشــتی بــا معمــاری دســتگاه قضایــی 
بــر پایــه فقــه و حقــوق اســامی و بــا نگاهــی دوراندیشــانه بــه اهــداف و آرمان‌هــای نظــام 
جمهــوری اســامی، زمینــه ارتقــاء دســتگاه قضایــی بــه قــوه‌ای مســتقل را فراهــم نمــوده 
و ســاختار و برنامــه کلان قــوه قضاییــه بــه منظــور شــکل گیــری الگــوی مطلــوب نظــام 
قضایــی را پایه‌ریــزی کــرد. در اوایــل دهــه هشــتاد برنامه‌ریــزی در دســتگاه قضایــی بــا 
طراحــی و اجــرای اولیــن برنامــه توســعه قضایــی وارد مرحلــه جدیــدی شــد. برنامه‌هــای 
سیاســی  و  فرهنگــی  اقتصــادی،  توســعه  برنامه‌هــای  از  الهــام  بــا  قضایــی  توســعه 
در  قــوه قضاییــه  برنامه‌هــای مختلــف  ارائــه  در  مبارکــی  اســامی ســعی  جمهــوری 
نظامــی یکپارچــه و منســجم و بــا پوشــش حداکثــری نســبت بــه اقدامــات و فعالیــت‌ 
بخش‌هــای مختلــف قضایــی و اداری، ســتادی و اســتانی داشــته اســت. برنامه‌هــای 
توســعه قضایــی اول، دوم و ســوم کــه بــا هدف‌گذاری‌هــای پنــج ســاله تدویــن یافــت، 
نقــش برجســته‌ای در نظام‌منــد کــردن اقدامــات متنــوع قــوه قضاییــه داشــت و کمــک 

ویــژه‌ای بــه تثبیــت و توســعه نگــرش راهبــردی در مدیریــت دســتگاه قضایــی نمــود.

در اواخــر ســال 1397 و بــا انتصــاب رییــس وقــت قــوه قضاییــه، شــکل‌گیری فصــل 
نوینــی از مدیریــت دســتگاه عدالــت بــا انگیــزه‌ای تــازه و نگاهــی نــو بــه مطالبــه جــدی 
مقــام معظــم رهبــری و نخبــگان جامعــه تبدیــل شــد. شــروع دوره جدیــد که با آغــاز دهه 
پنجــم انقــاب اســامی و گذشــت چهــل ســال از تشــکیل دادگســتری مبتنــی بــر فقــه و 
حقــوق اســامی همــراه بــود، ایجــاب می‌کــرد کــه بــا تکیــه بــر تجربه‌هــا و دســتاوردهای 
کــه زیبنــده گام  گذشــته، قــوه قضاییــه جمهــوری اســامی ایــران دوران جدیــدی را 
دوم انقــاب اســت بــا قــدرت و جدیــت آغــاز نمایــد. ایــن مطالبــه همگانــی ســرآغازی 
بــرای تدویــن ســند تحــول قضایــی شــد کــه بــه ســرعت عــاوه بــر گفتمان‌ســازی تحــول 
ــا تنظیــم ســندی دقیــق و راهگشــا، تحــول در نحــوه پیگیــری  در دســتگاه قضایــی، ب
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یت‌هــای اصلــی قــوه قضاییــه را رقــم زد. ایــن جریــان مبــارک و ســازنده در ادامــه  مأمور
راه تکمیــل شــد و در ســال 1399 بــا بهره‌منــدی از تجربه‌هــای پیشــین و بــا همــکاری 
اســاتید حــوزه و دانشــگاه به‌ویــژه ظرفیــت برجســته نخبــگان دســتگاه قضایــی، نســخه 
ــا  ــه عنــوان مبنــای عمــل قــوه قضاییــه ت ارتقــاء یافتــه ســند تحــول قضایــی تدویــن و ب

انتهــای ســال 1402 ابــاغ گردیــد.

اکنــون و در آســتانه فــرا رســیدن فصــل نوینــی از مســیر توســعه و بالندگــی قــوه قضاییــه، 
ــاره  ــازه، حرکتــی امیدافــزا و جهشــی دوب تحــول در دســتگاه عدالــت نیازمنــد نفســی ت
اســت. حرکتــی کــه بــا بهره‌منــدی از دســتاوردهای پیشــین و شــناخت نیازمندی‌هــای 
ایــن رو  از  بــه روشــنی ترســیم نمایــد.  را  آینــده  کنونــی، مســیر موفقیــت و پیشــرفت 
ضــروری اســت تــا بــا بررســی کامــل مســیر طــی شــده و حفــظ و تقویــت جریــان تحولــی 
آغــاز شــده، »تحــول و تعالــی« در دســتگاه قضایــی متناســب بــا نیازهــا، پیشــرفت‌ها و 

تنگناهــا در دســتور کار قــرار گیــرد.

      موفقیت‌ها در اجرای سند تحول قضایی

ســند تحــول پیشــین به‌رغــم همــه محدودیت‌هــا و تنگناهــا به‌ویــژه در حــوزه منابــع 
انســانی متناســب و منابــع مالــی لازم، بــه موفقیت‌هــای چشــمگیری دســت یافتــه 
اســت. ایــن موفقیت‌هــا کــه بــه همــت و کوشــش بــی وقفــه و خالصانــه همــه مجاهــدان 
و تلاشــگران عرصــه قضــا پدیــد آمــده اســت در عرصه‌هــای متنوعــی از خدمت‌رســانی 
قــوه قضاییــه تبلــور یافتــه اســت. در حــوزه فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات بــا »توســعه 
حداکثــری ســامانه‌ها و الکترونیکــی ســازی فرآیندهــا«، گام‌هــای مؤثــری در تســهیل 
خدمــات قضایــی برداشــته شــده اســت. در عرصــه تحــول در ســاختارها و معمــاری 
جدیــد دســتگاه قضــا در ورودی پرونده‌هــا، بــا »تصویــب قانــون شــوراهای حــل اختلاف 
و ایجــاد دادگاه‌هــای صلــح« رونــد تحــول در رســیدگی بــه پرونده‌هــا بــا رویکــرد توســعه 
صلــح و ســازش شــتاب گرفتــه اســت. در زمینــه تأمیــن منابــع انســانی بــه عنــوان رکــن 
اصلــی دســتگاه قضایــی، »اقدامــات بــی ســابقه‌ای در جــذب نیــروی انســانی صالــح 
در دو حــوزه جــذب قضــات و کارکنــان اداری« رقــم خــورد. در راســتای احیــای حقــوق 
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امــوال عمومــی  بــه  گســترده ای در ســطوح مختلــف نســبت  عامــه، »نظارت‌هــای 
ــت  ــا اولوی ــاد، ب ــا فس ــارزه ب ــه مب ــت. در عرص ــورت گرف ــا« ص ــع آنه ــری از تضیی و جلوگی
قــراردادن مقابلــه بــا ســاختارها و بســترهای فســادزا، »برخــورد بــا مفســدین و عوامــل 
کشــور بــا جدیــت و بــدون اغمــاض مــورد  گــون  گونا اصلــی فســاد« در بخش‌هــای 
 ، ــور ــد در کش ــرمایه‌گذاری مول ــت از س ــد و حمای ــه تولی ــت. در عرص ــرار گرف ــری ق پیگی
حمایت‌هــای  و  قانونــی  ابزارهــای  از  اســتفاده  بــا  تولیــدی  واحدهــای  موانــع  »رفــع 
گرفــت و موفقیت‌هــای  کشــور قــرار  کار اصلــی دادســتان‌های  قضایــی« در دســتور 
بزرگــی را رقــم زد. در عرصــه تقنیــن و پیگیــری تصویــب قوانیــن و مقــررات زمینه‌ســاز 
تحــول قضایــی، بــا »پیگیــری مجدانــه در تدویــن و تصویــب برنامــه هفتــم توســعه« بــا 
همــکاری دولــت و مجلــس شــورای اســامی، بســترهای تقنینــی مناســبی در راســتای 
اصــاح قوانیــن و مقــررات قضایــی به‌وجــود آمــد. همچنیــن پیگیــری قوانیــن تحول‌ســاز 
نظیــر »طــرح الــزام بــه ثبــت رســمی معامــات امــوال غیرمنقــول« در دســتور کار پیگیــری 
ویــژه قــرار گرفــت. »برخــورد قاطــع و بازدارنــده بــا عوامــل اصلــی بــروز ناامنی‌هــا« از یــک 
ســو و »زمینه‌ســازی بازگشــت افــراد بــه محیــط جامعــه بــا توســعه اســتفاده از نهادهــای 
، نمونــه‌ای از اقدامــات برجســته در زمینــه مقابلــه بــا مجرمــان  ارفاقــی« از ســوی دیگــر
و اصــاح آنــان بــود. »فعــال ســازی شــورای عالــی پیشــگیری از وقــوع جــرم«، »افزایــش 
بودجــه ســالانه قــوه قضاییــه«، »توســعه بــی ســابقه صــدور اســناد رســمی در أقصــی 
« از دیگــر دســتاوردهای اجــرای ســند  نقــاط کشــور و اجــرای پرشــتاب طــرح حدنــگار
تحــول در ســال‌های گذشــته بــوده اســت. همچنیــن »همــکاری و تعامــل هــم افــزا 
ــرای پیشــبرد اهــداف نظــام  ــا ســایر قــوا« و اســتفاده از ظرفیت‌هــای قانونــی موجــود ب ب
مقــدس جمهــوری اســامی، دوره جدیــد مدیریــت دســتگاه قضایــی را در تعامــل 
و هم‌افزایــی قــوای ســه گانــه کشــور بــه دوره‌ای بی‌ماننــد تبدیــل نمــود. بــدون تردیــد 
ــه‌ای از ثمــرات ارزشــمند اجــرای ســند  موفقیت‌هــا و دســتاوردهای یادشــده کــه نمون
تحــول در ســال‌های پیشــین بــوده اســت، بــا پیگیــری ویــژه رهنمودهــای مقــام معظــم 
رهبــری به‌ویــژه در ســخنرانی‌های هفتــه قــوه قضاییــه بــه عنــوان منشــور حرکــت ســالانه 
کــه ایــن مهــم بــا »ایجــاد ســازوکار ویــژه در  گرفتــه اســت  دســتگاه عدالــت صــورت 

پیگیــری اجــرای فرامیــن معظــم لــه« شــکل گرفــت.
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  آسیب‌شناسی اجرای سند تحول قضایی

گام اساســی بــرای تحــول در نظــام قضایــی  ســند تحــول قضایــی بــه عنــوان یــک 
و  علمــی  بررســی  نیازمنــد  نویــن،  اقدامــات  و  برنامه‌ریزی‌هــا  دیگــر  هماننــد  کشــور 
آسیب‌شناســی در نحــوه پیگیــری و اجــرا بــود. در فرآینــد اجــرای ســند تحــول قضایــی، 
دبیرخانــه ســتاد راهبــری و مرکــز پیگیــری اجــرای ســند تحــول قضایــی بــا برگــزاری 
جلســات متعــدد بــا واحدهــای ســازمانی مســئول، اقــدام بــه تهیــه کاربــرگ عملیاتــی 
راهکارهــای ســند تحــول نمــوده و پــس از ابــاغ، پیگیــری اجــرای آن‌هــا را در دســتور کار 
یاســت رییس قــوه قضاییه و دیگر مســئولان  قــرار مــی‌داد. همچنیــن ســتاد راهبــری بــه ر
عالــی قضایــی بــا تشــکیل جلســات، رونــد اجــرای ســند تحــول را بررســی و نظــارت 
می‌نمــود. کمیســیون ویــژه اجــرای ســند تحــول قضایــی نیــز بــه عنــوان بــازوی نظارتــی 
ســتاد، به‌منظــور پیگیری‌هــای ویــژه بــا حضــور بالاتریــن مقــام هــر واحــد ســازمانی، 
آخریــن وضعیــت اجــرای راهکارهــا را مــورد رصــد و پایــش قــرار مــی‌داد. همچنیــن 
جلســات مشــترکی بــرای راهبــری اجــرای راهکارهــای بیــن بخشــی بــا حضــور مجریان و 
همــکاران تشــکیل می‌شــد و اقدامــات ویــژه‌ای بــرای تامیــن مالــی و بودجــه ویــژه بــرای 

اجــرای برخــی راهکارهــا صــورت می‌گرفــت. 

در فرآینــد پایــش و نظــارت بــر نحــوه اجــرای ســند تحــول قضایــی هــر شــش مــاه یــک 
نوبــت گزارش‌هــای پیشــرفت مشــتمل بــر آخریــن وضعیــت اجــرا، درصــد پیشــرفت 
، آسیب‌شناســی عــدم اجــرای راهکارهــا و علــل عــدم تحقــق و نیــز گام‌هــای  راهــکار
پیــش رو تهیــه و در اختیــار رییــس قــوه قضاییــه و هــر یــک از واحدهــای ســازمانی 
گزارش‌هــای فــوق، تحلیــل دقیقــی از وضعیــت  مســئول قــرار می‌گرفــت. مجموعــه 
اجــرای راهکارهــای ســند تحــول آمــاده نمــود. گــزارش وضعیت‌شناســی اجــرای ســند 
تحــول قضایــی در دوره‌هــای مختلــف زمانــی بــه تفکیــک بــرای هــر یــک از راهکارهــا و 
اقدامــات ســند تحــول قضایــی تهیــه شــد کــه در نتیجــه آن، بررســی دلایــل عــدم اجــرای 
ــل و  ــکار در داخ ــای هم ــایر واحده ــتیبانی س ــا پش ــکاری و ی ــدم هم ــد ع ــکار مانن راه
خــارج از قــوه قضاییــه، عــدم ایجــاد زیرســاخت‌های‌ قانونــی لازم، عــدم تأمیــن منابــع 
مالــی مناســب، عــدم تأمیــن زیرســاخت‌های فناورانــه لازم و عــدم اطلاع‌رســانی کامــل 



کلیــــــــات    |            29      

موفقیت‌هــا در دســتور کار قــرار گرفــت. ایــن بررســی‌ها و اقدامــات، زمینــه مناســبی 
ــد  ــاح در فرآین ــور اص ــه منظ ــا، ب ــا و راهکاره ــق فعالیت‌ه ــی دقی ــیب شناس ــرای آس ب
تدویــن ســند جدیــد و تعییــن مجریــان و همــکاران فراهــم نمــود. بــر ایــن اســاس، 
مــواردی از ســند پیشــین کــه بــه طــور کامــل اجرایــی شــده بــود حــذف و مــواردی کــه بــه 
طــور کامــل اجــرا نشــده و همچنــان پیگیــری آن‌هــا ضــرورت داشــت در ســند جدیــد 
کیــد دوبــاره قــرار گرفــت و پیگیــری اجــرای آن تــا رســیدن بــه نتیجــه مطلــوب  مــورد تا
ادامــه خواهــد داشــت. در پــاره‌ای از مــوارد نیــز کــه در متــن راهــکار یــا تعییــن مجریــان 
و همــکاران ابهاماتــی وجــود داشــت و یــا بــا اشــکالاتی در مقــام اجــرا مواجــه بــود 

ــت. ــورت گرف ــات لازم ص اصلاح
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بــرای برنامه‌ریــزی اســتراتژیک و تدویــن اســناد راهبــردی، روش‌هــا و الگوهــای نظــری 
متنوعــی وجــود دارد کــه عمدتــا متکــی بــر پایــداری و پیش‌بینی‌پذیــری محیــط بــوده 
ک برنامه‌ریــزی آینــده قــرار می‌دهنــد. در حــال حاضــر ایــن الگوهــا  و گذشــته را مــا
بــا توجــه بــه پیچیدگــی و تنــوع مســائل موجــود در ســاختارهای بــزرگ بــا حوزه‌هــای 
یــادی نداشــته و اندیشــمندان و  عملکــرد و مســائل گســترده، اثربخشــی و کارکــرد ز
صاحبنظــران دانــش مدیریــت را بســمت طراحــی و تدویــن الگوهــای دیگــری ســوق 

داده ‌اســت.

یکــی از الگوهــای نظــری مبتنــی بــر آخریــن دســتاوردهای دانــش مدیریــت در ایــن 
حــوزه، رویکــرد اســتراتژی چابــک در حــل مســائل ســازمان اســت. ایــن رویکــرد نگاهــی 
نویــن بــه حــوزه برنامه‌ریــزی راهبــردی در مواجهــه بــا مســائل و مشــکلات دارد و تــاش 
می‌کنــد بــر اســاس ویژگی‌هــا و شــرایط خــاص هــر ســازمان راهبردهایــی را پیش‌بینــی 
نمایــد. تمرکــز ایــن روش بــر مســائل و چالش‌هــای ســازمان اســت و ضمــن تحلیــل 
گام در  گام بــه  یافته و  اطلاعــات و تدویــن اســتراتژی مناســب، یــک روش ســاختار
راســتای دســتیابی بــه مناســب‌ترین راهــکار را بــرای حــل مســأله هدایــت می‌نمایــد. 

در ایــن راســتا روش‌شناســی و فرآینــد تدویــن ســند تحــول مشــتمل بــر چهــار مرحلــه بــه 
شــرح زیــر اســت:

مرحله اول: تدوین مبانی محتوایی اندیشه تحول قضایی

گام 1- تحلیل محتوای اسناد بالادستی و بیانات حضرت امام خمینی؟ره؟
 و رهبر معظم انقلاب اسلامی؟مد؟

انــداز  ایــران«، »ســند چشــم  »قانــون اساســی جمهــوری اســامی  گام نخســت،  در 
ــژه  ــام به‌وی ــی نظ ــت‌های کل ــق ۱۴۰۴«، سیاس ــران در اف ــامی ایــــــــــــــــ ــوری اســــــ جمهــــــ
»سیاســت‌های کلــی قضایــی«، بیانــات حضــرت امــام خمینــی؟ره؟ و رهبــر معظــم 
انقــاب اســامی؟مد؟ در موضوعــات مرتبــط بــا قــوه قضاییــه، »بیانیــه گام دوم«، »برنامــه 

روش‌شناسی و فرآیند تدوین
3
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پنج‌ســاله هفتــم توســعه اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی جمهــوری اســامی ایــران« 
و »چشــم انــداز قــوه قضاییــه در افــق ۱۴۰۴« در دو ســطح راهبــردی و عملیاتــی تحلیــل 
محتــوا گردیــد و از ماحصــل آن به‌عنــوان ارکان محتواســاز در مراحــل تدویــن ســند 

اســتفاده شــد.

گام 2- احصاء سیاست‌های تحول‌آفرین

یــت هــای قــوه قضاییــه و  نحــوه نقــش  ، ماهیــت مامور بــا توجــه بــه ارکان محتواســاز
یــت هــا، سیاســت هــای تحــول آفریــن اســتخراج و تعییــن  آفرینــی در تحقــق ایــن مامور
گردیــد. احصــاء ایــن سیاســت‌ها در ســطح راهبــردی و بــا توجــه بــه رویکردهــای نویــن 

حکمرانــی انجــام پذیرفتــه اســت.

مرحله دوم: تدوین برنامه تحول

گام 1- احصاء مأموریت‌ها 

ــون اساســی جمهــوری اســامی  یت‌هــای قــوه قضاییــه از »قان در ایــن گام ابتــدا مأمور
کلــی نظــام اســتخراج و احصــاء شــد. شــایان ذکــر اســت،  ایــران« و سیاســت‌های 
از یکدیگــر  از قلمــرو مشــخص،  برخــورداری  قــوه قضاییــه در عیــن  یت‌هــای  مأمور
گــر  ا نمونــه،  به‌عنــوان  دارد.  وجــود  متقابــل  ارتبــاط  آن‌هــا  میــان  و  نیســت  منفــک 
یــت »پیشــگیری از وقــوع جرائــم و دعــاوی« بــه نحــو صحیحــی اجــرا شــود، حجــم  مأمور
کــم کاهــش‌ یافتــه و در نتیجــه،  پرونده‌هــای ورودی بــه قــوه قضاییــه و بــار اجرایــی محا
یــت »رســیدگی بــه تظلمــات‏، تعدیات‏، شــکایات‏، حــل‌ و فصل‏  وضعیــت تحقــق مأمور
یــت »رســیدگی  گــر مأمور دعــاوی‏ و رفــع خصومــات« بهبــود خواهــد یافــت و به‌عکــس ا
بــه تظلمــات‏، تعدیــات‏، شــکایات‏، حــل‌ و فصــل‏ دعــاوی‏ و رفــع خصومــات« بــه خوبــی 
اجرایــی شــود، هزینــه ارتــکاب جــرم را افزایــش داده و متأثــر از ایــن اثــر بازدارنــده، 
یــت »پیشــگیری از وقــوع جرائــم و دعــاوی« ارتقــاء خواهــد  وضعیــت تحقــق مأمور
یافــت. از جملــه مهم‌تریــن سیاســت‌های تحــول آفریــن ســند، پیشــگیری از وقــوع 
جرائــم و دعــاوی و کاهــش حجــم ورود پرونده‌هــا بــه دادگســتری اســت و بایــد ابتــدا بــه 
یت‌هــا در ســند تحــول، همــان ترتیبــی اســت کــه  آن توجــه شــود امــا ترتیــب آوردن مأمور

در اصــل یکصــد و پنجــاه و ششــم قانــون اساســی ذکــر شــده اســت.
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گام 2- تعیین چالش‌ها

یت‌هــا و تحلیــل  در گام دوم بــا شــناخت وضــع موجــود قــوه قضاییــه در تحقــق مأمور
چرایــی فاصلــه آن تــا وضــع مطلــوب، موانــع کلیــدی در مســیر تحقــق کامــل برخــی از 
یت‌هــا یــا همــان »چالش‌هــا« شناســایی شــد. اصــاح یــا رفــع ایــن چالش‌هــا،  مأمور
از  چالش‌هــا  ایــن  شناســایی  به‌منظــور  اســت.  تحــول  ســند  کلان  کیفــی  اهــداف 
یابــی عملکــرد قــوه قضاییــه، نتایــج  نتایــج مرحلــه اول، وضعیــت شــاخص‌های ارز
نظرســنجی‌ها و ثبــت انتقــادات و شــکایات مردمــی و نظــرات خبــرگان دســتگاه 
 ، ، قضــات دادگاه‌هــای تجدیــد نظــر قضایــی از جملــه قضــات دیــوان عالــی کشــور

قضــات دادگســتری‌ها و مدیــران ارشــد و میانــی اســتفاده شــد.

گام 3- احصاء عوامل بروز چالش‌ها

تجویــز راهکارهــای مؤثــر بــر رفــع چالش‌هــا، نیازمنــد شــناخت عوامــل بــه وجــود آورنــده 
ت‌هــای روبنایــی 

ّ
آن‌هــا اســت. در شــناخت عوامــل نیــز بایــد تــا حــد امــکان از عل

یشــه‌ای دســت یافــت. لــذا در ایــن گام متناظــر بــا هــر  ت‌هــای ر
ّ
عبــور کــرده و بــه عل

ــی بــروز چالش‌هــا بــا اســتفاده از نتایــج پژوهش‌هــای 
ّ
یت‌هــا، زنجیــره عل یــک از مأمور

انجام‌شــده و بررســی اســناد برنامه‌هــای پیشــین قــوه قضاییــه بــه ‌صــورت »کاربــرگ 
مسئله‌شناســی« تدویــن شــد و پــس از تکمیــل کاربرگ‌هــای مذکــور توســط تعــدادی 
از افــراد خبــره قــوه قضاییــه و صاحب‌نظــران باتجربــه حــوزه و دانشــگاه در عرصه‌هــای 
قضایــی، حقوقــی، انتظامــی، مدیریتــی، اقتصــادی، اجتماعــی، روان‌شناســی و تربیتی 

یشــه‌ای احصــاء شــد. ت‌هــای ر
ّ
و تحلیــل دقیــق و جامــع آن‌، عل

گام 4- انتخاب عوامل 

در بــروز یــک چالــش، مجموعــه عوامــل متعــدد بــا درجــه اهمیت متفــاوت نقــش دارند. 
اســتفاده بهینــه از تــوان تحولــی قــوه قضاییــه ایجــاب می‌نمایــد کــه از توجــه هم‌زمــان 
و همســان بــه تمامــی عوامــل اجتنــاب و بــر عواملــی تمرکــز شــود کــه نقــش اساســی در 
بــروز و همچنیــن اصــاح چالش‌هــا دارنــد. ایــن عوامــل، نقــش اهرمــی و محــرک بــرای 
ســایر عوامــل را دارنــد و انتظــار مــی‌رود بــا اصــاح یــا رفــع آن‌هــا، وضعیــت یــک یــا چنــد 



کلیــــــــات    |            33      

چالــش بــه شــکل معنــاداری بهبــود یابــد‌. بنابرایــن در ایــن گام، عوامــل بــا ســه شــاخص 
« )اثرگــذار در بــروز چالش‌هــای متفــاوت(، »تأثیرگــذاری« )میــزان اثرگــذاری در  »تکــرار
« )وجــود مقاومــت کمتــر در برابــر تغییــر آن( انتخــاب  بــروز چالــش( و »ســهولت تغییــر
شــدند. اصــاح یــا رفــع ایــن عوامــل، اهــداف کیفــی خُــرد ســند تحول بــه شــمار می‌آیند.

گام 5- تدوین راهبردها

ــر  ــع ه ــرای رف ــور ب ــه فراخ ــه ب ــتند ک ــل هس ــع عوام ــا رف ــاح ی ــی اص ــیر اصل ــا مس راهبرده
یــک از عوامــل و بــا توجــه بــه سیاســت‌های تحول‌آفریــن تدویــن گردیــد. در ایــن گام، 
راهبردهــا بــر اســاس نتایــج حاصــل از مرحلــه اول، مبانــی نظــری، مطالعــات تطبیقــی و 
نظــرات تعــدادی از افــراد خبــره قــوه قضاییــه و صاحب‌نظــران تدویــن شــد. در تدویــن 
راهبردهــا، آینــده پژوهــی و آینــده نــگاری تحــولات پیــشِ‌‌روی کشــور ماننــد توســعه 
روزافــزون »فضــای مجــازی« و اهمیــت »حکمرانــی مبتنــی بــر داده« مدنظــر بوده اســت 
، ارائــه شــود.  و ســعی شــده اســت، راهبردهایــی متناســب بــا فضــای دهــه آینــده کشــور

گام 6- تدوین راهکارها

کــه  گام به‌منظــور تحقــق راهبردهــای تحولــی، راهکارهایــی انتخــاب شــد  در ایــن 
عــاوه بــر دارا بــودن ماهیــت تحولــی، بتوانــد عوامــل را بــه ‌صــورت پایــدار رفــع و یــا 
به‌طــور معنــادار اصــاح نمایــد. راهکارهــای منتخــب بایــد بتوانــد ســازگار بــا نگرشــی 
نظام‌منــد، بازخوردهــای محیطــی و تغییــرات احتمالــی برآمــده از اجــرا در مناســبات 
بــه  قــرار دهــد و وضعیــت تعادلــی جدیــدی در جامعــه  را مد‌نظــر  افــراد و نهادهــا 
وجــود آورد کــه موجــب برگشــت‌ناپذیری عوامــل شــود. به‌منظــور تدویــن راهکارهــا، از 
بررســی اســناد برنامه‌هــای پیشــین قــوه قضاییــه، مطالعــات تطبیقــی، مصاحبه‌هــای 
قــوه  افــراد خبــره  از  تعــدادی  بــا  پــردازی  ایــده  و  و جلســات هم‌اندیشــی  تفصیلــی 
قضاییــه و صاحب‌نظــران اســتفاده شــد. در ایــن راســتا و به‌منظــور بهره‌منــدی از همــه 
ــر اســتفاده از تجربیــات نخبــگان  ، عــاوه ب ظرفیت‌هــای نخبگانــی موجــود در کشــور
ــا برخــی از مدیــران و مســئولان  دســتگاه قضایــی، نشســت‌ها و جلســات متعــددی ب
نظــام در بخش‌هــای مختلــف سیاســت‌گذاری نظیــر شــوراهای‌عالی امنیــت ملــی، 
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انقــاب فرهنگــی و فضــای مجــازی، بخش‌هــای مختلــف اجرایــی نظیــر مســئولان ارشــد 
قــوه مجریــه و ظرفیــت نهــاد تقنینــی کشــور نظیــر روســای کمیســیون‌های مجلــس شــورای 
، نقطــه نظــرات صاحب‌نظــران خــارج از قــوه  اســامی برگــزار و ضمــن بحــث و تبــادل نظــر

قضاییــه نیــز دریافــت گردیــد. 

کــه گفتــه شــد، مأموریت‌هــای قــوه قضاییــه در عیــن برخــورداری از قلمــرو  همانگونــه 
مشــخص، از یکدیگــر منفــک نیســت و میــان آن‌هــا ارتبــاط متقابــل وجــود دارد. بــه همیــن 
دلیــل، عمــده راهکارهــا عــاوه بــر مأموریتــی کــه ذیــل آن جانمایــی شــده‌ اســت، در اجــرای 
 ، برخــی از مأموریت‌هــای دیگــر نیــز مؤثــر اســت. بــا ایــن‌ وجــود به‌منظــور جلوگیــری از تکــرار
ــی بــروز چالش‌هــا، 

ّ
هــر راهــکار تنهــا ذیــل مأموریتــی آمــده اســت کــه مبتنــی بــر زنجیــره عل

بیشــترین ارتبــاط را بــا آن مأموریــت دارد.

گام 7- تعیین متولی و زمان‌بندی اجرا

تحقــق راهکارهــا مســتلزم تعییــن متولــی مشــخص و زمان‌بنــدی اجــرا اســت. لــذا در ایــن 
گام بعــد از پایــش ســازمانی و مصاحبــه بــا برخــی از مدیــران ارشــد قــوه قضاییــه، بــرای هــر 
یــک از راهکارهــا، واحــد ســازمانی مســئول، واحــد ســازمانی همــکار و ‌زمان‌بنــدی اجــرا در 
ســه دوره زمانــی »کوتاه‌مــدت« )تــا پایــان ســال 1403(، »میان‌مــدت« )تــا پایــان ســال 1404( و 

»بلندمــدت« )تــا پایــان ســال 1405( تعییــن شــد.

مرحله سوم: تدوین نظام مدیریتی اجرای برنامه تحول

در ایــن مرحلــه بــا توجــه بــه نتایــج مرحلــه اول، برنامه‌هــای توســعه، اســناد تحولــی، 
از  تعــدادی  و نظــرات  قــوه قضاییــه  آیین‌نامه‌هــا، دســتورالعمل‌ها و بخشــنامه‌های 
کــه بــه  افــراد خبــره ایــن قــوه و صاحب‌نظــران؛ فهرســت زیرســاخت‌های مدیریتــی 
تناســب، تأمیــن آن‌هــا بــرای اجــرای راهکارهــای برنامــه تحــول لازم اســت، تهیــه و در نُــه 

 : مبحــث طبقه‌بنــدی شــد کــه عبارتنــد از

1. برنامه‌ریــزی، نظــارت و ســازماندهی؛ 2. منابــع انســانی؛ 3. منابــع مالــی و فیزیکی؛ 4. 
قوانیــن و مقــررات؛ 5. فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات؛ 6. پژوهــش و نــوآوری؛ 7.تعامــل 

بــا ســایر قــوا و نهادهــا؛ 8. ارتبــاط بــا مــردم؛ 9. رســانه.
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تأمیــن برخــی از موضوعــات زیرســاختی فوق‌الذکــر از قبیــل برنامه‌ریــزی و نظــارت 
ــرای اجــرای تمامــی راهکارهــا ضــروری اســت و تمهیــد برخــی دیگــر از موضوعــات  ب
زیرســاختی از قبیــل منابــع انســانی، منابــع مالــی و قوانین و مقــررات صرفاً بــرای اجرای 

برخــی از راهکارهــا لازم اســت.

مرحله چهارم: تدوین طرح های پیشران

بــه منظــور پیگیــری دقیق‌تــر و تمرکــز بیشــتر نســبت بــه برخــی از مجموعــه راهکارهــای 
و  پیش‌برنــده  نقــش  منســجم،  و  یکپارچــه  صــورت  بــه  کــه  تعالــی  و  تحــول  ســند 
تأثیرگــذاری فزاینــده‌ای در رفــع چالش‌هــای دســتگاه قضایــی دارنــد تدویــن آن هــا بــه 
صــورت یــک مجموعــه مرتبــط و پیگیــری آن‌هــا در قالــب طرح‌هــای پیشــران در نظــر 
گرفتــه شــد. ایــن ابتــکار بــا توجــه بــه محدودیــت منابــع انســانی و فیزیکــی قــوه قضاییــه 
ضرورتــی اجتنــاب ناپذیــر بــود کــه بــه منظــور تســریع در ارائــه دســتاوردهای مهــم و 
ملمــوس طراحــی شــد و در ســند تحــول و تعالــی به‌عنــوان یــک بخــش ویــژه مــورد توجــه 

قــرار گرفــت.

مرحله پنجم: تدوین نظام راهبری و پایش

در ایــن مرحلــه بــا اســتفاده از جلســات هم‌اندیشــی بــا تعــدادی از افــراد خبــره و مدیران 
ــرای راهبــری و پایــش اســناد  ارشــد قــوه قضاییــه، ســازوکارهای موجــود قــوه قضاییــه ب
ــی و  ــات تطبیق ــج مطالع ــتفاده از نتای ــا اس ــپس ب ــت. س ــرار گرف ــل ق ــورد تحلی ــی م فعل
نظــرات صاحب‌نظــران باتجربــه حــوزه و دانشــگاه به‌ویــژه در عرصه‌هــای قضایــی، 
مدیریتــی و اجتماعــی؛ ســاختار مناســب و ســازوکار لازم بــرای راهبــری، پیگیــری 

، بازخــورد و ارتقــاء ســند تحــول تعییــن شــد. مســتمر
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سیاســت‌های تحول‌آفریــن، تغییــرات در جهت‌گیری‌هــای کلان قــوه قضاییــه اســت 
کــه چارچــوب اصلــی تعییــن راهبردهــا را تشــکیل می‌دهنــد. ایــن سیاســت‌ها عبــارت‌ 

: اســت از
1. تقویــت »همــکاری و هم‌افزایــی ســازنده و مؤثــر بــا ســایر قــوا بــرای دســتیابی بــه 
آرمان‌هــای متعالــی نظــام جمهــوری اســامی ایــران و تحقــق عدالــت برای شــکل‌گیری 

تمــدن اســامی- ایرانــی«؛
ــل و  ــه منفع ــز از »مواجه ــی و پرهی ــی قضای ــی« در حکمران ــال و ایجاب ــه فع 2. »مواجه

پســینی«؛
بــه  بــا »رســیدگی  تــوأم  وقــوع جرائــم و دعــاوی«  از  تقویــت »رویکــرد پیشــگیری   .3

پرونده‌هــا«؛
4. افزایش »شفافیت عملکرد و پاسخگویی در تعامل با جامعه«؛

« و عــدم اکتفــا بــه »ظرفیت‌هــای درون  5. ارتقــاء »مدیریــت مشــارکت‌جو و مردم‌محــور
سازمانی«؛

6. اســتفاده حداکثــری از »ظرفیت‌هــای مردمــی« و توســعه روش‌هــای »مشــارکتی و 
ــاوی؛ ــل دع ــل و فص ــی« در ح غیرقضای

7. توســعه »مبــارزه بــا فســاد درون قــوه قضاییــه« بــه عنــوان »فرصتــی بــرای صیانــت از 
منابــع انســانی خــدوم و ارتقــاء ســرمایه اجتماعــی«؛

8 . اولویت‌دهــی بــه »شناســایی و حــذف ســاختارهای فســادزا« نســبت بــه »مقابلــه 
بــا مفســدین«؛

بــه  نســبت  همگانــی«  و  هوشــمند  همه‌جانبــه،   ، مســتمر »نظارت‌هــای  توســعه   .9
«؛ متمرکــز و  انســان‌پایه  مــوردی،   ، گذشــته‌نگر »نظارت‌هــای 

« در حــوزه بین‌المللــی و حقــوق بشــری و پرهیــز  10. اتخــاذ »رویکــرد پیشــرو و مطالبــه گــر
از »رویکــرد منفعــل و تدافعی«؛

، بیــن رشــته‌ای و تجــارب جدیــد بشــری« و عــدم  11. بهره‌منــدی از »دانش‌هــای نــو
ــی«؛ ــی و قضای ــش حقوق ــرف دان ــه »ص ــا ب اکتف

سیاست‌های تحول‌آفرین
4
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12. اتخاذ »رویکرد فعالانه و نخبه‌یابی هدفمند« در جذب و گزینش قضات؛ 
13. تربیت و استفاده از »مدیران جوان، صالح، انقلابی و فاضل«؛ 

ســهم  کاهــش  و  هوشــمند«  نظــارت  و  داده‌محــور  قضایــی  »حکمرانــی  ارتقــاء   .14
ســنتی«؛ نظــارت  و  گیــری  »تصمیــم 

15. توســعه هوشمندســازی و اســتفاده از فناوری‌هــای نویــن در اتخــاذ تصمیمــات 
قضایــی و اداری.
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یت 1    مامور

رسیدگی به تظلمات، 
تعدیات، شکایات، 

حل و فصل دعاوی و 
رفع خصومات



غیرمتقن بودن برخی از آراء و تصمیمات قضایـی

چالش ۱

راهبــرد: شناســایی و اصــلاح قوانیــن و مقــ�رات متعــارض، 
مبهــم و ناقص

تعارض، ابهام و نقص قوانین و مق�راتعامل  ۱

راهکار  ۱

نقص در زمینه های مؤثر برای صدور آراءعامل ۲
و تصمیمات متقن 

رسیــــدگی فراینــــدهای  نمــودن  تخصصــــی  راهبــرد ۱: 

راهبــرد ۲: بهره گیــ�ی از ظرفیــت متخصصــان در صــدور آراء 
و تصمیمات  متقن

راهبــرد ۳: اســتفاده از فناو�ی هــای هوشــمند در فراینــد 
صدور آراء و تصمیمات قضایی

راهبــرد ۴: ایجــاد شــفافیت در فراینــد رســیدگی و صــدور 
آرای قضایـی

ــی در  ــع نظارت ــت مراج ــه از ظرفی ــتفاده بهین ــرد ۵: اس راهب
اتقان آراء

راهکار  ۲ تا ۴

راهکار  ۵ و ۶

راهکار  ۷

راهکار ۸ تا ۱۳

راهکار ۱۴

راهبــرد ۱: حــذف مداخــلات انســانی در ارجاع به کارشــناس و 
ارائه نظرات کارشناسی 

راهبــرد ۲: پ�شــگی�ی از اختــلاف نظــر فاحــش و صــدور 
نظرات کارشناسی نادرست

خطای برخی از نظرات کارشناسیعامل ۳

راهکار  ۱۵ و ۱۶

راهکار ۱۷ تا ۲۱

استفاده حداقلی از  فناو�ی های نوینعامل ۴
در تحصیل و ا���ابی ادله

اطلاعاتــی  هــای  پایــگاه  بــه  برخــط  دسترســی  راهبــرد: 
راهکار ۲۲دستگاه های اجرایـی و ضابطان

�وزآمد نبودن بخش هایـی از نظام ها وعامل ۵
فرایندهای دادرسی متناسب با قضای اسلامی

راهبــرد: طراحــی نظــام قضایــی و فرآیندهــای دادرســی 
راهکار ۲۳براساس مبانی اسلامی 

ــدف  ــا ه ــازش ب ــح و س ــای صل ــعه �وش ه ــرد ۱: توس راهب
کاهش پ�ونده های و�ودی به دادگست�ی

تجدید رسیدگی ناشی از ضعف در شیوه ابلاغعامل ۳ک�رت و افزایش پ�ونده های و�ودی به قوه قضائیهعامل  ۱

راهکار ۲۴ و ۲۵

راهبــرد ۲: توســعه �وش هــای حــل اختلافــات جایگ��ــن 
رسیدگی قضایـی

راهبــرد ۳: قضازدایــی از دعــاوی دارای موضوعــات فاقــد 
راهکار ۳۰ تا ۳۲ماهیت قضایـی 

راهکار ۳۳ و ۳۴راهبرد ۴: کاستن از مراحل غیرض�و�ی دادرسی

وجود زمینه های خطا در پذیرش، تشکیلعامل ۲
پ�ونده و فرآیندهای رسیدگی

راهبرد ۱: عدم ارجاع پ�ونده های ناقص

راهبــرد: اطمینــان از د��افــت ابــلاغ در «ســامانه ابــلاغ 
الک��ونیکی»

راهبرد ۲: هوشمندســا�ی حدا���ی پذیـــرش و تشکیـــل 
پ�ونده ها

راهبرد ۳ : هوشمندســا�ی حدا���ی فرآیندهای رسیدگی

فقدان ��رساخت های لازم برای فصل خصومتعامل ۴
راهبــرد: ایجــاد ســا�وکارهای انگیزشــی و حقوقــی مناســب 

برای تحقق فصل خصومت

نظارت نا�افی بر زمان رسیدگی به پ�ونده هاعامل ۵
راهبرد: پ�گی�ی ویژه برای رسیدگی به پ�ونده های معوق

حجم بالای ادعاهای م��وط به اعسارعامل ۶
راهبــرد ۱: تســ��ع در رســیدگی بــه پ�ونــده با موضوع اعســار 

راهکار ۵۴راهبرد ۲: تسهیل پرداخت ه��نه دادرسی

وجود پ�ونده های دارای خواهان یا شا�ی متعددعامل ۷

راهبرد: هم افزایی در تصمیم گی�ی و اتخاذ تداب�ر مناسب در خصوص 
پ�ونده های دارای خواهان یا شا�ی متعدد

راهکار ۲۶ تا ۲۹

راهکار ۳۵

راهکار ۳۶ تا ۴۱

راهکار ۴۲ و ۴۳

راهکار ۴۴ تا ۴۸

راهکار ۴۹ و ۵۰

راهکار  ۵۱

راهکار ۵۲ و ۵۳

راهکار ۵۵ تا ۵۷

راهبــرد: کاهــش مداخــلات انســانی در شناســایی دارایــی و 
راهکار ۵۸ تا ۶۱اموال محکومان و برگزا�ی مزایده

اجرای ناقص و دیرهنگام برخی از احکام

چالش ۳

طولانی بودن فرآیند شناسایی دارایی و عامل ۱
اموال محکومان و اجرای احکام

متوا�ی بودن برخی از محکومانعامل ۲

ــات  ــش تبع ــان و افزای ــب محکوم ــ��ع در جل ــرد: تس راهب
راهکار ۶۲ و ۶۳متوا�ی شدن آنان

اطاله در فرایند رسیدگی

چالش ۲

مامو��ت ۱

رســیدگی به تظلمات، 
تعدیات، شــکایات، حل  و 

فصــل دعاوی و رفع 
خصومات





حــق مراجعــه بــه حکومــت بــرای طــرح دعــوی و تظلم‌خواهــی از حقــوق اصلــی و مهــم 
آحــاد مــردم اســت کــه در فصــل ســوم قانــون اساســی بــه رســمیت شــناخته شــده و 
ــتباه  ــای اش ــود زمینه‌ه ــردازد. وج ــه آن می‌پ ــی ب ــول و تعال ــند تح ــت س ی ــن مأمور اولی
در هنــگام پذیــرش و تشــکیل پرونده‌هــا یــا در ادامــه فرایندهــای رســیدگی، خطــا در 
ــر زمــان رســیدگی و روزآمدنبــودن  ــود نظــارت کافــی ب برخــی نظــرات کارشناســی، نب
بخش‌هایــی از فرایندهــای دادرســی از جملــه عوامــل ســرعت‌کاه حرکــت دســتگاه 

یــت و اســتیفای حقــوق ملــت اســت. قضایــی در مســیر اجــرای ایــن مأمور
ســند تحــول و تعالــی قــوه قضاییــه، ســه چالــش عمــده شــامل »غیرمتقن‌بــودن برخــی آراء 
ــی از  ــگام برخ ــص و دیرهن ــرای ناق ــی« و »اج ــد دادرس ــه در فرآین ــی«، »اطال ــات قضای و تصمیم

احــکام« را در مســیر تحقــق ایــن مأموریــت شناســایی کــرده اســت.

و  آن‌هــا  پدیدآورنــده  ریشــه‌ای  علــل  شناســایی  نخســت،  چالش‌هــا  ایــن  برابــر  در 
، ضــروری اســت. بــرای مثــال عوامــل  ســپس تــاش بــرای محــو ایــن عوامــل اولویــت‌دار
زمینه‌ســاز ایجــاد چالــش اول یعنــی عــدم اتقــان برخــی آراء و تصمیمــات قضایــی عبارت‌انــد 
: تعــارض، ابهــام و نقــص در قوانیــن و مقــررات، نقــص در زمینه‌هــای مؤثــر بــرای  از

صــدور آراء و تصمیمــات متقــن و اســتفاده حداقلــی از فناوری‌هــای نویــن.
همچنیــن بــرای مقابلــه بــا اطالــه دادرســی بــه عنــوان دومیــن چالــش، بایــد بــه ایــن مــوارد 
توجــه کــرد: فراوانــی پرونده‌هــای ورودی بــه قــوه قضاییــه، ضعــف در شــیوه ابــاغ، 
نبــود زیرســاخت‌های لازم بــرای فصــل خصومــت، حجــم بــالای ادعــای اعســار و 
کی متعــدد. همچنان‌کــه عواملــی  در نهایــت، وجــود پرونده‌هــای بــا خواهــان یــا شــا
ماننــد متواری‌شــدن برخــی از محکومــان و طولانی‌بــودن فراینــد شناســایی دارایی‌هــا 
آنــان در بــروز چالــش ســوم یــا همــان اجــرای ناقــص و دیرهنــگام برخــی از احــکام، نقــش 

کلیــدی دارد.

   ماموریت 1

رسیدگی به تظلمات، تعدیات، شکایات، 
حل و فصل دعاوی و رفع خصومات

بند )1( اصل )156( قانون اساسی
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    چالش 1 
غیرمتقن بودن برخی آراء و تصمیمات قضایی

 عامل 1 
تعارض، ابهام و نقص قوانین و مقررات

 راهبرد 1: شناسایی و اصلاح قوانین و مقررات متعارض، مبهم و ناقص
پیگیــری تنقیــح و اصــاح قوانیــن و مقــررات متعــارض، مبهــم و ناقــص بــا 
ــرات  ــی و نظ ــی آراء قضای ــه بررس ــه ب ــا توج ــت‌دار ب ــون اولوی ــر ده قان ــز ب تمرک

حاصــل از نشســت‌های قضایــی و نظــرات مشــورتی اداره کل حقوقــی 

دادستانی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس    دیوان‌عالی کشور   ‌  

بلند مدت دادگستری استان‌ها  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  

 عامل 2 
نقص در زمینه‌های مؤثر برای صدور آراء و تصمیمات متقن

   راهبرد 1:  تخصصی‌ نمودن فرآیندهای رسیدگی
 تدویــن و پیگیــری تصویــب آییــن دادرســی تخصصــی به‌منظــور افتراقــی 
کیــد بــر احیــاء نهــاد حکمیــت،  ســازی رســیدگی بــه دعــاوی خانــواده بــا تأ
مردمی‌ســازی رســیدگی بــه دعــاوی خانــواده، تجمیــع دعــاوی متعــدد 

زوجیــن در فرآینــد واحــد بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

کیــد بــر تشــکیل شــعب  پیگیــری اجــرای »قانــون حمایــت خانــواده« بــا تأ
دادگاه خانــواده و مجتمع‌هــای تخصصــی رســیدگی بــه دعــاوی و امــور 
خانــواده بــا حضــور قاضــی مشــاور زن، مشــاوران خانــواده و مــددکاران 
اجتماعــی و بــا بهره‌منــدی از امکانــات فیزیکــی و منابع انســانی متناســب

معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی   معاونت راهبردی   معاونت اول  

بلند مدت دادگستری استان‌ها   معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی  

 

1
تنقیح و اصلاح 

ده قانون اولویت دار

2
تدوین آیین دادرسی 

تخصصی خانواده

3
تشکیل

 شعب تخصصی 
در دعاوی 

و امور خانواده
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7
توسعه 

دستیار هوشمند قضایی

6
استفاده حداکثری 
از ظرفیت مشاوره 
در دعاوی خانواده

5
تشکیل هیات های 

مستشاری در 
پرونده های 
مهم و خاص

4
تدوین آیین دادرسی 

تخصصی تجاری

تدویــن و پیگیــری تصویــب آییــن دادرســی تخصصــی به‌منظــور افتراقــی 
کیــد بــر افزایــش ســرعت رســیدگی  ســازی رســیدگی بــه دعــاوی تجــاری بــا تأ
از طریــق اســتفاده از مشــاوران و متخصصــان امــور تجــاری و بازرگانــی و 

بهره‌منــدی حداکثــری از داوری تخصصــی و ســازمانی 

بلند مدت  معاونت حقوقی و امور مجلس  

   راهبرد 2: بهره‌گیری از ظرفیت متخصصان در صدور آراء و تصمیمات متقن
تشــکیل هیأت‌هــای مستشــاری مرکــب از قضــات باتجربــه و متخصصــان 
رشــته‌های مختلــف در دادگســتری اســتان‌ها در پرونده‌هــای مهــم و خــاص 
ک و منابــع طبیعــی،  به‌ویــژه موضوعــات دارای قوانیــن متکثــر از جملــه امــا
پولــی و بانکــی، پزشــکی و بهداشــتی، فضــای مجازی، وســایل نقلیه، بیمه، 

کیــد بــر حفــظ اســتقلال قضــات صنعــت، معــدن و تجــارت بــا تا

كوتاه مدت  دادگستری استان‌ها  

دعــاوی  و  امــور  در  مشــاوره  تخصصــی  ظرفیــت  از  حداکثــری  اســتفاده 
خانــواده بــا گســترش حــوزه دعــاوی ارجاعــی بــه فرآینــد مشــاوره و بــا ارجــاع 
هوشــمند دعــاوی و جرائــم خانوادگــی بــه مشــاوران خانــواده قــوه قضاییــه 
دارای صلاحیــت حرفــه‌ای در بســتر »ســامانه مشــاوره خانــواده قــوه قضاییه« 
و اتصــال بــه »ســامانه مدیریــت پرونــده« و براســاس نظــام رتبه‌بنــدی بــا 
ایجــاد  مراجعــان،  رضایــت  میــزان  عملکــرد،  کیفیــت  نظیــر  معیارهایــی 
ــز اســتفاده از فناوری‌هــای نویــن و هــوش مصنوعــی در  ــدار و نی ســازش پای

فرآینــد ارائــه خدمــات تشــخیصی و درمانــی 

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده   معاونت حقوقی و امور مجلس  

ميان مدت دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

  راهبرد3: استفاده از فناوری‌های هوشمند در فرایند صدور آراء و تصمیمات 
قضایی 

توســعه »دســتیار هوشــمند قضایــی« در »ســامانه مدیریــت پرونــده« به‌منظور 
دسترســی ســریع و یکپارچــه قضــات در فرآینــد رســیدگی بــه اطلاعــات مــورد 

کار
راه

کار
راه
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8
توسعه سامانه 

دادگاه علنی برخط

9
تصویب ضوابط 

حقوقی و فنی برگزاری 
دادگاه علنی بر خط

10
انتشار عمومی 

آرای قضایی

11
طراحی نظام انگیزشی 

برای ارزیابی آراء

رویــه، اصــراری، نظریه‌هــای مشــورتی،  آراء وحــدت  قوانیــن،  نیــاز نظیــر 
پرونده‌هــای مشــابه، پرونــده شــخصیت متهــم و پیشــنهاد هوشــمند رأی 
و تصمیــم مقتضــی در موضوعــات پرتکــرار از قبیــل قرارهــای اعــدادی و 

ــتعلام‌ها ــی و اس ــای قضای ــری، نیابت‌ه ــن کيف تأمي

معاونت حقوقی و امور مجلس  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

ميان مدت دادگستری استان‌ها  

  راهبرد4: ایجاد شفافیت در فرآیند رسیدگی و صدور آرای قضایی
اعــام عمومــی اوقــات رســیدگی جلســات علنــی دادگاه و توســعه ســامانه 
»دادگاه علنــی برخــط« و فراهــم نمــودن امــکان حضــور افــراد بــه صــورت 

برخــط در جلســات علنــی 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   مركز رسانه   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

تدویــن و ابــاغ ضوابــط حقوقــی و فنــی حضــور افــراد در »دادگاه علنــی 
برخــط« بــا رعایــت مــواد )352( و )353( قانــون آییــن دادرســی کیفــری

کوتاه مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت حقوقی و امور مجلس  

حفــظ  بــا  آراء  صــدور  از  پــس  بلافاصلــه  قضایــی  آراء  عمومــی  انتشــار 
توســعه  طریــق  از  پرونــده  در  دخیــل  اشــخاص  اطلاعــات  محرمانگــی 
یابــی آراء بــا رعایــت  »ســامانه انتشــار آراء قضایــی« بــا امــکان تحلیــل و ارز

کیفــری مــاده )653( قانــون آییــن دادرســی 

ميان مدت پژوهشگاه   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

ترغیــب اشــخاص از جملــه نخبــگان و نهادهــای تخصصــی بــه مشــارکت 
ــا  یابــی آراء قضایــی منتشرشــده در »ســامانه انتشــار آراء قضایــی« ب در ارز

طراحــی نظــام انگیزشــی مناســب

معاونت حقوقی و امور مجلس     پژوهشگاه  

کوتاه مدت معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  

کار
راه
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فراهــم ســازی دسترســی برخــط مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه بــه صــدا و 
تصویــر مراحــل رســیدگی در مراجــع قضایــی

دادسرای انتظامی قضات   دیوان‌عالی کشور  مرکز حفاظت و اطلاعات  

ميان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دادستانی کل کشور  

ــا  ــور ب ــی کش ــوان عال ــی دی ــأت عموم ــات هی ــط جلس ــی و برخ ــش علن پخ
موضــوع صــدور آراء وحــدت رویــه 

كوتاه مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دیوان‌عالی کشور  

   راهبرد5: استفاده بهینه از ظرفیت مراجع نظارتی در اتقان آراء
ــر آراء صــادره قضــات به‌منظــور رصــد و پایــش آراء نقــض شــده و  نظــارت ب
دادخواســت‌های پذیرفتــه شــده در فرآینــد اعــاده دادرســی و بررســی علــل 

آنهــا و انجــام اقدامــات لازم به‌منظــور ارتقــاء اتقــان آراء  

میان مدت دادسرای انتظامی قضات   دیوان عالی کشور  

 عامل 3 
خطای برخی از نظرات کارشناسی

 راهبرد 1: حذف مداخلات انســانی در ارجاع به کارشــناس و ارائه نظرات 
کارشناسی

ارجــاع بــه کارشناســی بــه صــورت تخصصــی و هوشــمند بــدون مداخلــه 
 : عامــل انســانی براســاس نظــام رتبه‌بنــدی بــا لحــاظ مــوارد زیــر

ایجــاد کاربــرگ اســتاندارد قــرار کارشناســی در »ســامانه مدیریــت پرونــده« 
به‌منظــور ذکــر دلایــل ضــرورت ارجــاع بــه کارشــناس و طــرح ســوالات لازم 

بــرای اظهارنظــر توســط کارشــناس 

معاونت حقوقی و امور مجلس   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

كوتاه مدت مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

13
پخش علنی 

جلسات هیأت عمومی 
دیوان عالی کشور

14
نظارت بر آراء  

به منظور اتقان بیشتر

15
ارجاع هوشمند قرار 

کارشناسی بر اساس 
نظام رتبه بندی

12
دسترسی برخط 
به صدا و تصویر 
مراحل رسیدگی

کار
راه

کار
راه
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یافــت نظــرات کارشناســی در قالــب کاربرگ‌هــای اســتاندارد بــا اولویــت  در
ده رشــته و صلاحیــت دارای بیشــترین تعــداد ارجــاع  

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده     مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

كوتاه مدت

یــه  یافــت نظر ایجــاد ســازوکار لازم جهــت امتیازدهــی قاضــی پــس از در
امتیازدهــی  ســازوکار  ایجــاد  و  ذی‌نفعــان  بــه  ابــاغ  از  قبــل  کارشــناس 

نهایــی و ‌نظریــه  کارشناســی  فرآینــد  پیرامــون  پرونــده  اصحــاب 

 مرکز آمار و فناوری اطلاعات    معاونت حقوقی و امور مجلس 

  
مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده

كوتاه مدت کانون کارشناسان رسمی دادگستری  

ــع  ــط مراج ــی توس ــای کارشناس ــان و نظریه‌ه ــی کارشناس ــی تخصص یاب ارز
صــدور پروانــه 

  
مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده

كوتاه مدت
  

کانون کارشناسان رسمی دادگستری

بــه  کارشناســان  رتبه‌بنــدی  الگــوی  و  ارزشــیابی  شــاخص‌های  تدویــن 
یکپارچــه صــورت 

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  معاونت حقوقی و امور مجلس  

میان مدت
  

کانون کارشناسان رسمی دادگستری

رتبه‌بندی کارشناســان رســمی براســاس شــاخص‌هایی نظیر میزان صحت 
و دقــت نظــرات کارشناســی، رعایــت مهلت تعیین شــده توســط کارشــناس، 
تعــداد  اســتاندارد،  کاربرگ‌هــای  قالــب  در  کارشناســی  گزارش‌‌هــای  ارائــه 

ارجاعــات قضایــی و غیرقضایــی و میــزان تخلفــات انتظامــی

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت حقوقی و امور مجلس  

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

میان مدت کانون کارشناسان رسمی دادگستری  



  50       |  فصل دوم  |  برنامه تحول مأموریت 1  | رسیدگی به تظلمات، تعدیات، شکایات، حل و فصل دعاوی و رفع خصومات   |          51  

ــه کارشناســان و مؤسســات کارشناســی  یجــی ســهم ارجــاع ب  افزایــش تدر
ــر  دارای رتبــه بالات

معاونت حقوقی و امور مجلس   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

میان مدت   کانون کارشناسان رسمی دادگستری  

اســتفاده حداکثــری از فناوری‌هــای نویــن و هــوش مصنوعــی به‌منظــور 
ارائــه برخــی از نظــرات کارشناســی به‌جــای ارجــاع بــه کارشــناس بــا اولویــت 
ک و وســایل نقلیــه موتــوری بــا  یابــی امــا تشــخیص خــط و امضــا و ارز

اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط  

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده   کانون کارشناسان رسمی   

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

 راهبرد 2: پیشــگیری از اختلاف نظر فاحش و صدور نظرات کارشناســی 
نادرست

زمینه‌ســازی بــرای ایجــاد مؤسســات تخصصــی کارشناســی رســمی دارای 
یجــی ســهم  مســئولیت تضامنــی بــا ایجــاد مشــوق‌های لازم و کاهــش تدر

ارجــاع بــه کارشناســان حقیقــی بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط  

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده    معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت کانون کارشناسان رسمی  

فراهــم ســازی زمینــه ایجــاد »صنــدوق ضمانــت مســئولیت کارشناســان 
و  قوانیــن  بــا اصــاح  کارشناســان رســمی  و  توســط مؤسســات  رســمی« 

مقــررات مرتبــط

کانون کارشناسان رسمی    معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

کار
راه

16
استفاده از فناوری های 
نوین و هوش مصنوعی 

در ارائه 
نظرات کارشناسی

17
ایجاد مؤسسات 

تخصصی
 کارشناسی رسمی

18
 ایجاد صندوق 

ضمانت مسئولیت 
کارشناسان رسمی
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19
ارجاع عادلانه 

درخواست کارشناسی 
دستگاه های اجرایی

20
ارائه نظریات 

پزشکی قانونی 
به صورت برخط

21
توسعه سامانه 
ارائه خدمات 
پزشکی قانونی

ــه خدمــات  ــوط ب ــه درخواســت‌های مرب فراهــم ســازی زمینــه ارجــاع عادلان
کارشناســی رســمی دســتگاه‌های اجرایــی از طریــق پیگیــری اتصــال برخــط 
ســامانه کانون کارشناســان رســمی و ســامانه مرکز وکلا، کارشناســان رســمی 
ــه ســامانه ملــی کارشناســی وزارت امــور اقتصــادی و  ــواده ب و مشــاوران خان

دارایــی  

معاونت حقوقی و امور مجلس    کانون کارشناسان رسمی دادگستری  

كوتاه مدت مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  

ارائــه نظریــات پزشــکی قانونــی در قالــب کاربرگ‌هــای اســتاندارد بــه منظــور 
تبــادل برخــط و آنــی اطلاعــات بــه ویــژه در خصــوص شــرح صدمــات بدنــی 
ــه  ــا قابلیــت اتصــال بــه »ســامانه مدیریــت پرونــده« و محاســبه درصــد دی ب
گــزارش پزشــکی قانونــی بــه صــورت  اعــم از مقــدر و غیرمقــدر و درج در 

هوشــمند   

ميان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   سازمان پزشکی قانونی کشور  

معاینــات،  از  اعــم  قانونــی  پزشــکی  خدمــات  ارائــه  ســامانه  توســعه 
ــه  ــخ کلی ــی پاس ــط و آن ــال برخ ــیون‌ها و ارس ــریح و کمیس ــگاه‌ها، تش آزمایش
انتظامــی  فرماندهــی  و  قضایــی  مراجــع  و  دســتگاه‌ها  بــه  اســتعلامات 
جمهــوری اســامی ایــران و پیگیــری از وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش 
جمهــوری  انتظامــی  فرماندهــی  اجتماعــی،  تأمیــن  ســازمان  پزشــکی، 
اســامی ایــران و مراجــع قضایــی بــرای ارســال برخــط و آنــی اســناد پزشــکی، 

کشــور  گزارش‌هــا بــه ســازمان پزشــکی قانونــی  مکاتبــات و 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دادستانی کل کشور   سازمان پزشکی قانونی کشور  

ميان مدت
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 عامل 4 
استفاده حداقلی از فناوری‌های نوین در تحصیل و ارزیابی ادله

 راهبــرد: دسترســی برخــط بــه پایگاه‌هــای اطلاعاتــی دســتگاه‌های اجرایــی و 
ضابطان

 توســعه امــکان اســتعلام برخــط قضــات از پایگاه‌هــای اطلاعاتــی مراجــع 
بانکــی، تصاویــر  از قبیــل مکان‌یابــی مخابراتــی، اطلاعــات  کمیتــی  حا

کــز درمانــی و ترددهــای شــهری   ، مرا دســتگاه‌های خودپــرداز

دادگستری استان‌ها  دادستانی کل کشور   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

میان مدت

 عامل 5 
روزآمدنبــودن بخش‌هایــی از نظــام‌ و فرآیندهــای دادرســی متناســب بــا 

قضــای اســامی
 راهبرد: طراحی نظام قضایی و فرآیندهای دادرسی براساس مبانی اسلامی 

: کید بر  طراحی الگوی قضای اسلامی با تأ
- تدوین سیاســت‌ جنایی اســام و بازنگری در قوانین مرتبط از جمله قانون 

مجازات اســامی و قانون آیین دادرســی کیفری مبتنی بر این سیاســت‌
- اصــاح عناویــن جرائــم قابــل تبدیــل بــه تخلــف بــه منظــور جرم‌زدایــی از 

آن‌هــا و تدویــن فرآیندهــای اداری رســیدگی بــه تخلفــات
بــا اســتفاده مناســب  - تدویــن الگوهــا و اصــاح فرآیندهــای قضایــی 
از رویکــرد رســیدگی‌های جایگزیــن، فصــل خصومــت، کاهــش مراحــل 

رســیدگی، میانجیگــری و صلــح و ســازش  

معاونت راهبردی پژوهشگاه   معاونت اول   معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت

کار
راه

کار
راه

22
توسعه استعلامات 

برخط مراجع قضایی

23
طراحی الگوی 
قضای اسلامی 
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کار
راه

کار
راه

    چالش 2 
اطاله در فرآیند دادرسی

 عامل 1 
کثرت و افزایش پرونده‌های ورودی به قوه قضاییه 

 راهبــرد 1: توســعه روش‌هــای صلــح و ســازش بــا هــدف کاهــش پرونده‌هــای 
ورودی بــه دادگســتری

طراحــی و ایجــاد ســازوکارهای جدیــد صلــح و ســازش بــرای ترغیــب طرفین 
اختــاف بــه توافــق بــا یکدیگــر بــدون نیــاز بــه مداخلــه ســایرین بــه منظــور 
افزایــش انتفــاع طرفیــن از حصــول توافــق در مقایســه بــا ســایر روش‌هــای 
حل‌اختــاف و اســتفاده از رویکــرد توافقــی و مشــارکتی شــدن دادرســی‌ها 

بــر مبنــای تجربیــات موفــق ســایر کشــورها  

بلند مدت مرکز حل اختلافات   پژوهشگاه   معاونت حقوقی و امور مجلس  

و  کلانتری‌هــا  در  مــددکاری  واحدهــای  فعالیــت  توســعه  پیگیــری 
ــه دادگســتری    ــا هــدف صلــح و ســازش و عــدم ورود پرونــده ب پاســگاه‌ها ب

كوتاه مدت دادستانی کل کشور   دادگستری استان‌‌ها  

 راهبرد 2: توسعه روش‌های حل اختلافات جایگزین رسیدگی قضایی
 تســریع در اجــرای قانــون »شــوراهای حــل اختــاف« و تشــکیل دادگاه‌هــای 
صلــح و افزایــش بهــره‌وری شــعب شــوراهای حــل اختلاف از طریــق آمایش 
شــعب متناســب بــا نیازمندی‌هــای واقعــی، تخصصی‌ســازی شــعب و 

ارجــاع هدفمنــد پرونده‌هــا 

معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی   معاونت راهبردی   معاونت اول  

معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی       معاونت حقوقی و امور مجلس  

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   مرکز حل اختلاف  

 ایجــاد ســازوکارهای لازم بــرای کاهــش زمــان و هزینــه »روش‌هــای جایگزین 
رســیدگی قضایــی« نســبت بــه »رســیدگی قضایــی« و توســعه فرآیندهــای 

24
طراحی و اجرای 

سازوکارهای جدید 
صلح و سازش

25
توسعه مددکاری در 

مراجع انتظامی

26
تشکیل دادگاه های 

صلح

27
توسعه 

روش های جایگزین 
رسیدگی قضایی
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: کیــد بــر مــوارد زیــر صلــح و ســازش بــا تأ
و  هدفمنــد  شناســایی  بــا  شــوراها  اعضــای  جــذب  فرآینــد  ارتقــاء   -
به‌کارگیــری اشــخاص معتمــد و دارای ســرمایه اجتماعــی نظیــر روحانیــون، 

و ورزشــکاران اســاتید دانشــگاه، معلمــان، هنرمنــدان 
- گســترش و تقویــت نقــش آفرینــی نهادهــای اجتماعــی ماننــد مســاجد، 
و  دینــی  تشــکل‌های  و  مذهبــی  هیأت‌هــای  نهــاد،  مــردم  ســازمان‌های 

گروه‌هــای اجتماعــی مرجــع در زمینــه حــل اختــاف
- طراحــی الگوهــای ســازش رضایــت بخــش براســاس اقتضائــات بومــی و 

منطقــه‌ای
- تســهیل اســتقرار هدفمنــد شــوراهای حــل اختــاف در قبــل و حیــن 
کیــد بــر زندان‌هــا و واحدهــای  رســیدگی قضایــی و اجــرای احــکام بــا تأ

اجــرای احــکام
- بهینه‌سازی نظام پاداش با اولویت کیفیت فعالیت‌ها

- توســعه فعالیــت یــاران صلــح از طریــق ســاماندهی صلــح یاری‌هــای 
تخصصــی، طراحــی و اجــرای پویش‌هــای اجتماعــی

- برگــزاری جشــنواره ســالانه تقدیــر از فعــالان برتــر در زمینــه صلح و ســازش 
در ســطح ملی و اســتانی  

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   مرکز حل اختلاف  

رســیدگی  جایگزیــن  شــیوه‌های  »لایحــه  تصویــب  و  تدویــن  پیگیــری   
ــر مــواردی نظیــر آییــن داوری، محدودســازی مراجــع  قضایــی« مشــتمل ب
قضایــی در ابطــال آرای داوری، داوری ســازمانی و الحاقــی و ضوابــط آن، 
رســیدگی بــه اعتــراض نســبت بــه رای داوری، افزایــش دامنــه موضوعــی 
میانجی‌گــری، بــه رســمیت شــناختن فعالیــت نهادهــای مردمــی در امــر 
میانجی‌گــری و توســعه ارجــاع پرونده‌هــای کیفــری بــه آن‌هــا، محدودیت‌ها 
و محرومیت‌هــای متناســب بــا تخلفــات، هیأت‌‌هــای انتظامــی و ضوابــط 

و نحــوه رســیدگی آن‌هــا   

بلند مدت مركز حل اختلاف   معاونت حقوقی و امور مجلس  

28
تدوین لایحه 

شیوه های جایگزین 
رسیدگی قضایی
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29
توسعه داوری به‌ویژه 

داوری سازمانی

30
قضازدایی از 

موضوعات پرتکرار 
فاقد ماهیت قضایی 

ســازمان‌های  تأســیس  بــرای  زمینه‌ســازی  طریــق  از  داوری  امــر  توســعه 
داوری به‌ویــژه در موضوعاتــی نظیــر خانــواده، امــور تجــاری و اصنــاف و 
پرهیــز از تصدی‌گــری و ایفــاء نقــش اعتباربخشــی بــا تأییــد اساســنامه‌ها، 
رتبه‌بنــدی  و  داوری  ســازمان‌های  عملکــرد  بــر  نظــارت  و  تســهیل‌گری 
آن‌هــا و ارجــاع براســاس نتایــج رتبه‌بنــدی و اصــاح شــیوه ابــاغ در فرآینــد 
ــاری و  ــی، تج ــای صنف ــروط داوری در قرارداده ــاق ش ــج الح داوری و تروی

تخصصــی و توســعه داوری‌هــای الحاقــی، مــوردی و حرفــه‌ای    

میان مدت دادگستری استان‌ها   مرکز حل اختلاف  

 راهبرد 3: قضازدایی از دعاوی دارای موضوعات فاقد ماهیت قضایی 
تدویــن لایحــه قضازدایــی بــا هــدف حــذف موضوعــات فاقــد ماهیــت 

: کیــد بــر مــوارد زیــر قضایــی از وظایــف مراجــع قضایــی بــا تأ
 صــدور گواهــی انحصــار وراثــت توســط ســازمان ثبــت احــوال کشــور و بــا 
ــورت  ــه ص ــت ب ــار وراث ــی انحص ــدور گواه ــل ص ــی از قبی ــت ملاحظات رعای
خــودکار پــس از فــوت متوفــی و بــدون نیــاز بــه درخواســت وراث و ســایر 
حــل  هیــأت  در  مذکــور  گواهی‌هــای  بــودن  اعتــراض  قابــل  ذی‌نفعــان، 
اختــاف موضــوع مــاده )3( قانــون ثبــت احــوال و قابــل اعتــراض بــودن 
رأی هیــأت مذکــور در دادگاه صالــح، رعایــت مــوارد موضــوع مــواد )873( 
و )878( قانــون مدنــی و عــدم صــدور گواهــی انحصــار وراثــت تــا زمــان 
صــدور رأی قطعــی دعــاوی اثبــات یــا نفــی نســب، اثبات زوجیــت و اثبات 
ــت  ــی ثب ــع قضای ــوت وی در مرج ــش از ف ــه پی ــی ک ــا متوف ــط ب ــاق مرتب ط

ــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط   شــده باشــد ب

ميان مدت معاونت راهبردی   معاونت حقوقی و امور مجلس  

 اصــاح فرآینــد دریافــت خســارت بدنــی در تصادفــات جرحــی بــه نحــوی 
کــه در مــوارد فقــدان اختــاف در خصــوص گــزارش کارشــناس تصادفــات 
گــزارش پزشــکی قانونــی ابلاغــی توســط ســازمان  ابلاغــی توســط فراجــا و 
، خســارت بدنــی حســب مــورد توســط بیمه‌گــر یــا  پزشــکی قانونــی کشــور
صنــدوق تأمیــن خســارت‌های بدنــی و بــدون نیــاز بــه رســیدگی در مرجــع 

ــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط قضایــی پرداخــت گــردد ب

ميان مدت معاونت راهبردی   معاونت حقوقی و امور مجلس  

کار
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 اصــاح فرآینــد رســیدگی و قضازدایــی از موضوعات پرتکرار مانند رانندگی 
ک وســیله نقلیــه، اختلافــات  بــدون گواهینامــه، تغییــر نــام، الــزام بــه فــک پــا
کارگــر و کارفرمــا و اجــرای احــکام مربــوط بــه آن و تأمیــن دلیــل بــا اســتفاده از 

ظرفیــت کارشناســان رســمی بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

بلند مدت معاونت راهبردی   معاونت حقوقی و امور مجلس  

 تدوین و پیگیری تصویب آیین دادرســی تخصصی، قوانین محدودکننده 
تعــارض منافــع و شفاف‌ســازی صلاحیــت مراجــع شــبه قضایــی اعــم از 
مراجــع اختصاصــی اداری، شــبه حقوقــی، شــبه کیفــری، انتظامــی و صنفــی 
ــه  ــیدگی ب ــای رس ــهرداری‌ها و هیأت‌ه ــون ش ــاده 100 قان ــیون م ــد کمیس مانن

تخلفــات اداری بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

بلند مدت معاونت اول   معاونت حقوقی و امور مجلس  

پیگیــری تدویــن و اصــاح قوانیــن و مقررات دادرســی در ســازمان تعزیرات 
حکومتــی بــا رویکــرد تفکیــک تخلــف از جــرم و تدویــن آییــن دادرســی 

تخصصــی 

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس   وزارت دادگستری  

 راهبرد 4: کاستن از مراحل غیرضروری دادرسی 
حــذف مراحــل غیــر ضــروری از فرآینــد رســیدگی بــه ویــژه اعتــراض بــه آراء 
در موضوعاتــی کــه رســیدگی بــه اعتــراض در آن‌هــا فاقــد اثربخشــی اســت

 با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط 

ميان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  

اصــاح فرآینــد حــل اختــاف در صلاحیت‌هــا و پذیــرش احالــه بــه منظــور 
کشــور و ســاماندهی فرآیندهــای  کاهــش ورود پرونده‌هــا بــه دیوان‌عالــی 
مربــوط بــه اعــاده دادرســی از طریــق محدودســازی دفعــات اعــاده دادرســی 
و متناسب‌ســازی هزینــه و تعییــن محدودیــت زمانــی درخواســت اعــاده 

دادرســی بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط  

معاونت حقوقی و امور مجلس   دیوان عالی کشور  

بلند مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  
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 عامل 2 
وجود زمینه‌های خطا در پذیرش، تشکیل پرونده و فرآیندهای رسیدگی 

 راهبرد 1: عدم ارجاع پرونده‌های ناقص
ســاماندهی فرآینــد ارجــاع پرونده‌هــا بــه شــعب بــا پیشــگیری از ارجــاع 
پرونده‌هــای ناقــص، دعــاوی و شــکایات واهــی و کاهــش قرارهــای رفــع 

نقــص و قرارهــای رد شــکلی   

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  

 راهبرد 2: هوشمندسازی حداکثری پذیرش و تشکیل پرونده‌ها
ــت‌های  ــح و درخواس ــکوائیه‌ها، لوای ــت‌ها، ش ــری دادخواس ــت حداکث  ثب
مراجعــه  بــه  نیــاز  بــدون  و  خودکاربــر  هوشــمند،  صــورت  بــه  قضایــی 
حضــوری بــه صــورت شــبانه‌روزی در تمــام ایــام هفتــه بــا رعایــت امنیــت 

اطلاعــات و حفــظ حریــم خصوصــی اشــخاص 

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

ــاً اعلامــی اســت   ثبــت هوشــمند مــواردی کــه درخواســت متقاضــی صرف
و مســتلزم اقــدام قضایــی نیســت بــدون تشــکیل پرونــده قضایــی، ماننــد 
اعــام مفقــودی چــک یــا ســایر امــوال و اشــیاء و ارائــه گواهــی ثبــت واقعــه  

ميان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

فراهم‌ســازی امــکان ارائــه حداکثــری خدمــات مرتبــط با پذیرش و تشــکیل 
پرونده‌هــا در بســتر ســکوهای )پلتفرم‌هــای( بخــش خصوصــی بــا تنظیــم 
و ابــاغ ضوابــط فعالیــت و نظــارت بــر ســکوهای بخــش خصوصــی ارائــه 

دهنــده خدمــات قضایــی و ارایــه مجــوز فعالیــت 

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات    
کاهــش  واهــی،  شــکایات  و  دعــاوی  طــرح  از  هوشــمند  پیشــگیری 

طریــق: از  شــکلی  رد  قرارهــای  و  نقــص  رفــع  اخطارهــای 
-  ثبــت دادخواســت و شــکوائیه بــا طــرح ســوالات هدفمنــد بــه منظــور 

کی بــه مقــام قضایــی؛ انتقــال صحیــح خواســته خواهــان یــا شــا
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کی در خصــوص  - ارائــه راهنمایــی و مشــاوره هوشــمند بــه خواهــان یــا شــا
نتیجــه احتمالــی طــرح دعــوا بــا هــدف جلوگیــری از ثبــت دعــاوی بــدون 
گاهــی بخشــی بــه  نتیجــه کــه امــکان پیشــگیری از ثبــت آن‌هــا مبتنــی بــر آ

کی وجــود دارد؛ خواهــان یــا شــا
- الــزام بــه بارگــذاری مــدارک ضــروری بــرای ثبــت دادخواســت یــا شــکوائیه 
متناســب بــا موضــوع و نــوع دعــوا بــه نحــوی کــه از اطالــه دادرســی یــا رد دعوا 

جلوگیری شــود 

ميان مدت دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

ــوع  ــزار وق ــیوه و اب ــوع، ش ــکان، ن ــان، م ــد زم ــاز مانن ــورد نی ــات م ــت اطلاع ثب
جــرم و بســتر و علــل ایجــاد دعــاوی از قبیــل نــوع قــرارداد بیــن اشــخاص بــه 

ــم و دعــاوی  یشــه‌ها و علــل وقــوع جرائ منظــور شناســایی ر

ميان مدت معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

ثبــت داده‌هــا و اطلاعــات منــدرج در دادخواســت و شــکوائیه بــه صــورت 
یافته بــه منظــور انجــام اســتعلامات مــورد نیــاز بــه صــورت خــودکار  ســاختار
پیــش از ارجــاع دعــوا بــه مقــام قضایــی بــا هــدف کاهــش حجــم کاری مقــام 

قضایــی و افزایــش اتقــان و کاهــش اطالــه دادرســی 

ميان مدت دادگستری استان‌ها    مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

   راهبرد 3: ‌هوشمندسازی حداکثری فرآیندهای رسیدگی
: هوشمندسازی فرآیندهای رسیدگی قضایی با لحاظ موارد زیر

- ایجــاد پرونــده تمــام الکترونیکــی قضایــی بــا الــزام پیوســت دلایــل و 
منضمــات ضــروری، کاربرگ‌هــای برخــط اســتاندارد و تســهیل مشــاهده و 
مطالعــه محتویــات کامــل پرونــده بــرای قضــات بــه صــورت الکترونیکــی بــا 

امــکان یادداشــت و خلاصه‌بــرداری 
- اِعمــال هوشــمند اوقــات رســیدگی و مبالــغ قانونــی و رویه‌هــای قضایــی 

و یــادآوری مواعــد قانونــی 
ــر  ــواردی نظی ــن م ــر گرفت ــا در نظ ــی ب ــای قضای ــمند پرونده‌ه ــاع هوش - ارج
اصحــاب  تعــداد  پرونده‌هــا،  پیچیدگــی  و  حجــم  قضــات،  تخصــص 
دعــوی، تعــداد موضوعــات مطروحــه در پرونــده، زمــان لازم بــرای رســیدگی 

40
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و دعاوی 

41
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43
ساماندهی 
بایگانی راکد

، صلاحیت‌هــای  بــه پرونده‌هــا، ارتبــاط دعــوی بــا پرونده‌هــای مشــابه دیگــر
شــعب رســیدگی کننــده و ســوابق ارجــاع

- فراهم‌ســازی امــکان دسترســی برخــط قضــات بــه پایگاه‌هــای اطلاعاتــی 
کمیتــی به‌منظــور انجــام بــدون واســطه اســتعلامات و اِعمــال  مراجــع حا

دســتورات قضایــی 
ابلاغیه‌هــای  صــدور  بــا  همزمــان  مــوکل  بــه  ابلاغیه‌هــا  اطلاع‌رســانی   -

قضایــی بــه وکیــل 
- ارســال خــودکار دادخواســت، شــکواییه، لایحــه و اظهارنامــه ارســالی 

ــوکلان  ــا م ــوکل ی ــه م ــا وکلا ب ــل ی ــط وکی توس
- درج کلیــه اطلاعــات موضوعــات لازم الاجــرای دادنامه‌هــا از قبیــل میــزان 
یالــی،  محکومیت‌هــا و مجازات‌هــا، مبلــغ محکوم‌‌بــه، میــزان رد مــال ر
ارزی یــا ســکه، دیــه، جــزای نقــدی و همچنیــن بدهی‌هــا در قالــب جــدول 
یافته و ماشــین‌خوان ذیــل تمامــی دادنامه‌هــا و  دارای داده‌هــای ســاختار

اجرائیه‌هــای صــادره و اســناد رســمی لازم‌الاجــرا 
- تعییــن خــودکار مبلــغ نهایــی قابــل پرداخــت از طریــق محاســبه مــواردی 
از قبیــل خســارت تأخیــر تأدیــه، تخفیــف، قیمــت روز طــا و مبلــغ اقســاط 

بــدون نیــاز بــه مداخلــه عامــل انســانی 
امــکان پرداخــت محکومیت‌هــای مالــی و بدهی‌هــای  - فراهم‌ســازی 
ناشــی از اجرائیه‌هــای صــادره و اســناد رســمی لازم‌الاجــرا بــه صــورت برخــط 
و آنــی و واریــز مــوارد مذکــور بــه حســاب محکوم‌لــه یــا متعهدلــه، بــه صــورت 
ــه حســاب دادگســتری( و ایجــاد امــکان  ــه واریــز ب مســتقیم )بــدون نیــاز ب
اســترداد خــودکار هزینــه هــای دادرســی کــه براســاس قانــون باید به حســاب 

اشــخاص برگردانــده شــود بــدون نیــاز بــه هرگونــه مراجعــه حضــوری 

ک کشور   سازمان ثبت اسناد و املا مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

بلند مدت دادگستری استان‌ها  

ارتقــاء »ســامانه مدیریــت پرونــده« بــه منظــور مدیریــت فرآیندهــای مرتبــط 
بــا پرونده‌هــای ورودی و خروجــی بــه بایگانــی راکــد و جلوگیــری از اســکن 
غیرضروری اوراق موجود در ســامانه و اســتفاده حداکثری از توان افراد فعال 
در شــعب بــرای تهیــه نســخه الکترونیکــی اســناد و اســتفاده از راهکارهــای 
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نوآورانــه شــرکت‌های دانــش بنیــان بــرای ســاماندهی بایگانــی راکــد

معاونت حقوقی و امور مجلس    مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

میان مدت دادگستری استان‌ها   مرکز حفاظت و اطلاعات  

 عامل 3 
تجدید رسیدگی ناشی از ضعف در شیوه ابلاغ

 راهبرد : اطمینان از دریافت ابلاغ در »سامانه ابلاغ الکترونیکی«
در  اشــخاص  اطلاعــات  حداکثــری  تکمیــل  بــرای  لازم  ســازوکار  ایجــاد 
متعلــق  همــراه  تلفــن  شــماره  ثبــت  بــا  الکترونیکــی«  ثبت‌نــام  »ســامانه 
بــه شــخص، نشــانی محــل ســکونت و شــماره حســاب بانکــی و ســایر 
اطلاعــات لازم بــرای حــذف مراجعــات مکــرر در فرآینــد رســیدگی و اجــرای 

کمیتــی  احــکام بــا اتصــال برخــط و آنــی بــه ســامانه‌های مراجــع حا

میان مدت  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

نتیجــه  در  ذی‌نفــع  اشــخاص  بــه  ابلاغیــه  ارســال  امــکان  فراهم‌ســازی 
آراء و تصمیمــات مراجــع غیرقضایــی از قبیــل شــعب ســازمان تعزیــرات 
و  بــدوی  هیأت‌هــای  مالیاتــی،  اختــاف  حــل  هیأت‌هــای  حکومتــی، 
تجدیــد نظــر تشــخیص مطالبــات ســازمان تأمیــن اجتماعــی، هیأت‌هــای 
کمیســیون‌های  کارفرمــا،  و  کارگــر  اختــاف  حــل  هیــأت  و  تشــخیص 
موضــوع مــواد )99( و )100( قانــون شــهرداری و کمیســیون مــاده )12( قانــون 

ــه  ــوه قضایی ــک ق ــاغ الکترونی ــامانه اب ــهری در س ــن ش زمی

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

ملــی،  کارت  تعویــض  چــک،  دســته  یافــت  در بانکــی،  خدمــات  ارائــه 
تشــکیل پرونــده مالیاتــی و ارائــه درخواســت بــه مراجــع غیرقضایــی، منــوط 
بــه عضویــت شــخص خدمت‌گیرنــده در »ســامانه ثبــت نــام الکترونیــک 
)ثنــا(« و فقــدان ابلاغیــه قضایــی مشــاهده نشــده بــا اصــاح قوانیــن و 

مقــررات مرتبــط 
بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

44
تکمیل  اطلاعات 

اشخاص در سامانه ثنا

45
توسعه استفاده از

ابلاغ الکترونیکی 
در مراجع غیرقضایی

46
الزام اشخاص به
ثبت اطلاعات 

در سامانه ثنا

کار
راه
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47
ایجاد حساب کاربری 

ثنا به صورت برخط

48
گسترش دسترسی 

مردم به 
ابلاغیه های قضایی 

49
ارزیابی عملکرد 

قضات و کارکنان بر 
مبنای فصل خصومت

50
تسهیل فرآیندها 
و تدوین مقررات 
به منظور توسعه 
فصل خصومت

فراهم‌ســازی امــکان ایجــاد حســاب کاربــری ثبــت نــام الکترونیــک )ثنــا( به 
صــورت برخــط بــا اســتفاده از اطلاعــات قابــل اعتمــاد احــراز هویــت افــراد 

کمیتــی ذی‌صــاح در حــوزه بــورس، بانــک و ثبــت احــوال  در مراجــع حا

بلند مدت  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

قضایــی  الکترونیــک  ابــاغ  ســامانه  بیــن  مؤثــر  ارتبــاط  ســازوکار  ایجــاد 
بــه  خصوصــی  بخــش  ســکوهای  و  کمیتــی  حا مراجــع  ســامانه‌های  بــا 
منظــور گســترش تنــوع دسترســی مــردم بــه ابلاغیه‌هــای قضایــی بــا رعایــت 

ملاحظــات امنیتــی و حفــظ حریــم خصوصــی 

بلند مدت  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

 عامل 4 
فقدان زیرساخت‌های لازم برای فصل خصومت

 راهبــرد 1: ایجــاد ســازوکارهای انگیزشــی و حقوقــی مناســب بــرای تحقــق 
فصــل خصومــت

یابــی عملکــرد قضــات و کارکنــان در موضــوع  تدویــن شــاخص‌های ارز
فصــل خصومــت و ایجــاد ســازوکار انگیزشــی و ارائــه مشــوق‌های مؤثــر 
بــرای تحقــق حداکثــری فصــل خصومــت، افزایــش صــدور آراء ماهیتــی و 

کاهــش صــدور قرارهــای شــکلی در مراجــع قضایــی 

دادستانی کل کشور   دیوان عالی کشور   دادگستری استان‌ها  

معاونت راهبردی   دادسرای انتظامی قضات  

کوتاه مدت معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  

تســهیل فرآیندهــا و تدویــن قوانیــن و مقــررات لازم به‌منظــور توســعه فصــل 
خصومــت، افزایــش صــدور آراء ماهیتــی و کاهــش صــدور قرارهای شــکلی 

از قبیــل قرارهــای رد دعــوا، عــدم اســتماع دعــوا و عــدم صلاحیــت 

دادستانی کل کشور   دیوان عالی کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت

کار
راه
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 عامل 5 
نظارت ناکافی بر زمان رسیدگی به پرونده‌ها

 راهبرد: پیگیری ویژه برای رسیدگی به پرونده‌های معوق
 پایــش و رصــد هوشــمند پرونده‌هــای معــوق بــه تفکیــک شــعب و مراحــل 
رســیدگی از قبیل اعطای نیابت، ارجاع به ضابطان و انجام اســتعلامات 
و تشــکیل هیــأت نظــارت اســتانی بــرای بررســی دلایــل اطالــه رســیدگی و 
اتخــاذ تصمیمــات ویــژه در زمینــه ســاماندهی پرونده‌هــای معــوق در هــر 
حــوزه قضایــی و ایجــاد ســازوکار تشــویق قضــات و کارکنــان برای رســیدگی 

ســریعتر بــه پرونده‌هــای معــوق 

معاونت راهبردی   دادستانی کل کشور   دادگستری استان‌ها  

کوتاه مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

 عامل 6 
حجم بالای ادعاهای مربوط به اعسار

 راهبرد 1: تسریع در رسیدگی به پرونده با موضوع اعسار
ــا بررســی دارایــی و امــوال  ــی اشــخاص مدعــی اعســار ب  اعتبارســنجی مال
منقــول و غیرمنقــول ایشــان از طریــق دسترســی مســتقیم بــه پایگاه‌هــای 
ایرانیــان،  رفــاه  اطلاعــات  پایــگاه  قبیــل  از  حاکمیتــی  مراجــع  اطلاعاتــی 
حــذف امــکان اعتــراض خوانــده دعــوای اصلــی بــه نتیجــه‌ی ادعای اعســار 
ینــه دادرســی، فراهــم کــردن امــکان تقســیط و یــا تعویــق پرداخت هزینه  از هز
، تعدیــل  دادرســی اشــخاص حقیقــی و حقوقــی بــا ارائــه تضامیــن معتبــر
ینــه دادرســی پرداخــت نشــده بــا شــاخص تــورم اعلامــی کشــور بــا اصــاح  هز

قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

معاونت راهبردی   معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

افزایــش تبعــات ادعــای غیرواقعــی اعســار بــا اعــام مراتــب پذیــرش اعســار 
اشــخاص و میــزان هزینــه دادرســی یــا محکــوم بــه پرداخــت نشــده بــه بانک 
مراجــع ذی‌صــاح  و ســایر  دارایــی  و  اقتصــادی  امــور  وزارت  و  مرکــزی 

51
پایش هوشمند 

پرونده های معوق

52
اعتبارسنجی مالی  

مدعیان اعسار 

53
افزایش تبعات ادعای 

غیرواقعی اعسار 

کار
راه

کار
راه
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54
اصلاح نظام تعیین 

و پرداخت 
هزینه های دادرسی

55
تشکیل هیأت 

هماهنگی پرونده های 
ملی کثیرالشاکی

و  اشــخاص  اعتبــاری  گزارش‌هــای  تهیــه  در  کــردن  لحــاظ  منظــور  بــه 
محدودســازی انجــام برخــی فعالیت‌هــای اقتصــادی خــاص کــه نشــانگر 
 ، ک و مســتغلات، خــودرو تــوان مالــی اســت نظیــر ثبت شــرکت، خریــد املا
یافــت تســهیلات مالــی، فعالیــت در بــورس از زمــان ثبــت ادعــای اعســار  در

تــا زمــان تســویه هزینــه دادرســی یــا پرداخــت محکــوم بــه 
کوتاه مدت معاونت حقوقی و امور مجلس   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

 راهبرد 2: تسهیل پرداخت هزینه دادرسی
پرونده‌هــای  در  دادرســی  هزینه‌هــای  پرداخــت  و  تعییــن  نظــام  اصــاح 

از طریــق:  حقوقــی 

ینــه هــای دادرســی در روش‌هــای حــل  - ایجــاد مشــوق‌های مربــوط بــه هز
اختــاف جایگزیــن رســیدگی قضایــی و صلــح و ســازش

ینــه دادرســی نظیــر  نقــدی هز پرداخــت  توســعه روش‌هــای جایگزیــن   -
تقســیط و ارائــه ضمانــت

ینــه دادرســی در  بــرای عــدم پرداخــت مجــدد هز ایجــاد ســازوکار لازم   -
پرونده‌هــای مالــی منجــر بــه قــرار عــدم اســتماع دعــوی و تســهیل تشــکیل 
مجــدد پرونــده بــرای رســیدگی ماهــوی بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط

 

معاونت راهبردی   معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی  

 عامل 7 
وجود پرونده‌های دارای خواهان یا شاکی متعدد

 راهبرد 1: هم‌افزایی در تصمیم‌گیری و اتخاذ تدابیر مناســب در خصوص 
پرونده‌هــای دارای خواهــان یا شــاکی متعدد

ــات کلان  ــاذ تصمیم ــاماندهی و اتخ ــرای س ــی ب ــأت هماهنگ ــکیل هی تش
درخصــوص تعــداد یکصــد پرونــده ملــی کثیرالشــاکی و دارای حجــم مالــی 
ــا  ــالا و بررســی جوانــب قضایــی، اقتصــادی، امنیتــی و رســانه‌ای پرونــده ب ب
یاســت معــاون اول قــوه قضاییــه و بــا حضــور دادســتان کل کشــور و معــاون  ر

کار
راه

کار
راه
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ییــس مجلــس شــورای اســامی و بالاتریــن  ییــس جمهــور و نایــب ر اول ر
ل قاضــی و عــدم دخالــت در  مقــام ضابطــان ذی‌ربــط بــا رعایــت اســتقلا
ییــس قــوه  رأی قضــات بــا تصویــب و ابــاغ دســتورالعمل مربــوط از ســوی ر

قضاییــه 

معاونت حقوقی و امور مجلس   دادستانی کل کشور   معاونت اول  

کوتاه مدت مرکز حفاظت  و اطلاعات  

تشــکیل شــورای مشــورتی بــرای کمــک بــه قاضــی مســئول رســیدگی بــه 
کل اســتان‌ها بــه  کثیرالشــاکی در دادگســتری  پرونده‌هــای مهــم، ملــی و 
ییــس کل و بــا حضــور دادســتان مرکــز اســتان، مقامــات اجرایــی  یاســت ر ر
و ضابطیــن مربــوط بــا هــدف کاهــش تبعــات اقتصــادی و اجتماعــی و 
تســریع در اســتیفای حقــوق مــردم و ارائــه گــزارش دوره‌ای بــه بخــش ذی‌ربــط 
ل قاضــی و عــدم  در معاونــت اول و دادســتانی کل کشــور بــا رعایــت اســتقلا

دخالــت در رأی قضــات

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  

ــوق  ــتیفای حق ــور اس ــه منظ ــتان ب ــارت دادس ــرای نظ ــازوکار لازم ب ــاد س ایج
مالباختــگان و جلوگیــری از تعطیلــی واحدهــای تولیــدی و نگهــداری و 

ــط  ــررات مرتب ــن و مق ــاح قوانی ــا اص ــان ب ــان و محکوم ــوال متهم اداره ام

بلند مدت دادستانی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس  

56
تشکیل شورای مشورتی 
برای پرونده های مهم، 

ملی و کثیرالشاکی 
در استانها

57
استیفای حقوق 

مالباختگان بدون 
تعطیلی واحدهای 

تولیدی
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58
شناسایی برخط 

اموال مدعیان اعسار

59
الزام به شناسایی 

و توقیف اموال 
متهمان مالی

60
برگزاری مزایده های 

الکترونیک

    چالش 3 
اجرای ناقص و دیرهنگام برخی از احکام

 عامل 1 
طولانی بودن فرآیند شناسایی دارایی و اموال محکومان و اجرای احکام 

 راهبــرد: کاهــش مداخلات انســانی در شناســایی دارایــی و اموال محکومان 
و برگــزاری مزایده

فراهم‌ســازی امــکان اســتعلام برخــط و آنــی امــوال فعلــی و قبلــی متعلــق بــه 
مدعیــان اعســار یــا ورشکســتگی و اشــخاص محکوم‌علیهــم، بدهــکاران 
در دوایــر اجــرای ثبــت و بدهــی، جریمــه یــا حقوق دولتــی راجع بــه آن اموال، 
ــه آن امــوال و اموالــی کــه  ــوع نقــل و انتقــال بعــدى راجــع ب تغییــرات و هــر ن
بعــد از اســتعلام اولیــه بــه اشــخاص مذکــور منتقــل شــده اســت و همچنین 
فراهم‌ســازی امــکان توقیــف، رفــع توقیــف و برداشــت محکوم‌بــه و بدهــی 
پرونده‌هــا و اطــاع از وضعیــت وثیقــه و رهــن مقــدم ایــن امــوال بــه صــورت 
برخــط و آنــى و مســتمر بــرای مقــام قضایــی صالــح، دوایــر اجــرای ثبــت و 

اجــرای احــکام 

میان مدت دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

مســتوجب  جرائــم  در  متهمــان  امــوال  توقیــف  و  شناســایی  بــه  الــزام 
محکومیت‌هــای مالــی همزمــان بــا احضــار یــا جلــب متهــم بــه منظــور 
جلوگیــری از خــروج امــوال از دســترس شــاکیان بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات 

مرتبــط

بلند مدت دادستانی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس  

برگــزاری مزایده‌هــای شــعب اجــرای احــکام، دوایــر اجــرای ثبــت و اداره 
دولــت  الکترونیکــی  تــدارکات  ســامانه  در  ورشکســتگی  امــور  تصفیــه 
)ســتاد( جهــت انجــام تمامــی مراحــل برگــزاری مزایــده از قبیــل انتشــار 
گهــی، شــرکت در مزایــده و ثبــت پیشــنهاد قیمــت و همچنیــن فراهــم  آ
یافــت تضامیــن بــدل از تضمیــن نقــدی جهت شــرکت در  نمــودن امــکان در
مزایــده و تقلیــل مخاطــرات شــرکت در مزایــده از قبیل تخلیــه و تحویل مال 
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غیرمنقــول بــه برنــده مزایــده و نمایــش بدهی امــوال مورد مزایــده مانند بدهی 
ــه مزایده‌گــران  ــی ب ســازمان تأمیــن اجتماعــی و امــور مالیات

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت راهبردی   دادگستری استان‌ها  

کوتاه مدت ک کشور   سازمان ثبت اسناد و املا  معاونت قضایی  

ســاماندهی فرآیندهــای تصفیــه امــور ورشکســتگی بــا رویکــرد تــداوم تولیــد 
و اشــتغال در شــرکت‌های تولیــدی و حمایــت از طلبــکاران و جلوگیــری از 
ســوء اســتفاده از قوانیــن و مقــررات ورشکســتگی بــا تأمیــن اعتبــارات مالــی 

: لازم و اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط در مــوارد زیــر
یــخ توقــف ورشکســته بــه حداکثــر دوازده مــاه  - محــدود ســازی تعییــن تار

قبــل از تقدیــم دادخواســت
- فراهم‌ســازی امــکان واگــذاری امــوال ورشکســتگان خــارج از مهلــت 
ســه ماهــه منــدرج در مــاده )44( قانــون اداره تصفیــه امــور ورشکســتگی بــه 

تشــخیص دادگاه صادرکننــده حکــم ورشکســتگی
ــه طلبــکاران از محــل  - پرداخــت خســارت ناشــی از کاهــش ارزش پــول ب

امــوال باقیمانــده ورشکســته  

معاونت حقوقی و امور مجلس     معاونت قضایی  

بلند مدت دادگستری استان‌ها   معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی  

  عامل 2 
متواری بودن برخی از محکومان 

 راهبرد:تسریع در جلب محکومان و افزایش تبعات متواری‌شدن آنان
ارتقــا »بانــک اطلاعــات متهمــان تحــت تعقیــب و محکومــان متــواری« بــا 
فراهم‌ســازی امــکان صــدور بــرگ جلــب ســیار همــراه بــا نیابــت سراســری 
و حــذف فرآیندهــای زائــد و امــکان پایــش حضــور افــراد در مبــادی کنتــرل 
تــردد مســتقر در واحدهــای قضایــی و مراجــع انتظامی و پاســخ به اســتعلام 
ضابطــان و صــدور دســتورات قضایــی به‌صــورت الکترونیکــی و هوشــمند 
بــه مرجــع  انعــکاس نتیجــه  بــا  نیابــت همزمــان  به‌منظــور اجــرای مفــاد 

61
ساماندهی فرایندهای 

تصفیه امور ورشکستگی 

62
کنترل تردد و صدور 

برگ جلب سیار 
همراه با نیابت سراسری

کار
راه
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63
اعمال محدودیت 

برای محکومان 
و متهمان متواری

قضایــی صادرکننــده بــرگ جلــب و درج در کارنامــه عملکــرد کارکنــان اعــم 
از ضابطــان و کارکنــان کنتــرل تــردد واحدهــای قضایــی

دادگستری استان‌ها   دادستانی کل کشور   مرکز آمار و فناری اطلاعات  

 کوتاه مدت

 ‌اعمــال محدودیــت‌ به‌صــورت برخــط و آنــی در ارائــه خدمــات اقتصــادی و 
اجتماعــی بخــش عمومــی و خصوصــی از قبیل خدمات بانکی و بورســی، 
ــرای محکومــان متــواری و همچنیــن متهمــان  مخابراتــی و ثبــت رســمی ب
تحــت تعقیــب جرائــم مســتوجب حــد، قصــاص و تعزیــر درجه پنــج و بالاتر 
کــه دســتور جلــب منجــر بــه دســتگیری آنــان نشــده اســت تــا منتفــی شــدن 
دســتور جلــب بــه اســتثناء مــواردی کــه بــه تشــخیص مقــام قضایــی، اعمال 
محدودیت‌هــا موجــب تضییــع غیرقابــل جبــران حقــوق اشــخاص ثالــث یــا 

حقــوق اساســی شــخص می‌شــود بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

دادستانی کل کشور  معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  





   ماموریت 2

احیاء حقوق عامه، 
گسترش عدل و 

آزادی‌های مشروع 







برخــورداری همــگان از حقــوق مســاوی، گســترش عدالــت و آزادی‌هــای مشــروع 
نظیــر آزادی بیــان و ممنوعیــت تفتیــش عقایــد، آزادی نشــریات و مطبوعــات و حــق 
شــرکت در اجتماعــات، مصونیــت جــان، مــال و حیثیــت افــراد از هرگونــه تعــرض و 
حمایــت از حقــوق اقشــار در معــرض آســیب، در زمــره اهــم مصادیــق حقــوق عامــه 
قــرار دارنــد. بنــد دوم از اصــل 156 قانــون اساســی نیــز قــوه قضاییــه جمهوری اســامی 
ایــران را پشــتیبان حقــوق فــردی و اجتماعــی و مســئول تحقــق عدالــت دانســته 
یــت دســتگاه قضایــی در ســند تحــول و تعالی  اســت و بــر همیــن مبنــا دومیــن مأمور
بــر اجــرای راهکارهایــی تمرکــز یافتــه کــه پیامــد اجــرای آن، تضمیــن حقــوق فــردی و 

گســترش عدالــت و رضایت‌منــدی عمومــی خواهــد بــود.
یشــه‌ای، شناســایی  یــت، 4 چالــش کلیــدی و 13 عامل ر در مســیر اجــرای ایــن مأمور
شــده اســت؛ فراوانــی مصادیــق تضییــع حقــوق عامــه و ایجــاد محدودیت‌هــای ســلیقه‌ای در 
یــت اســت، همان‌گونــه  برابــر برخــی آزادی‌هــای مشــروع از چالش‌هــای مهــم ایــن مأمور
کافــی  کــه تشــتت نظــرات و رویه‌هــا، ابهــام در قواعــد برگــزاری تجمعــات، حمایــت نا
از آزادی بیــان، ضمانــت اجــرای کم‌اثــر بــرای صیانــت از آزادی‌هــای مشــروع و عــدم 
اســتفاده از همــه ظرفیت‌هــای اجتماعــی از عوامــل مؤثــر ایجــاد آن چالش‌هاســت.

   ماموریت 2

احیاء حقوق عامه، 
گسترش عدل و آزادی‌های مشروع

بند )2( اصل )156( قانون اساسی
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    چالش 1 
فراوانی مصادیق تضییع حقوق عامه 

 عامل 1 
تشتت نظرات و رویه‌ها در حقوق عامه

 راهبرد: ایجاد رویه واحد و مشخص حقوقی
تدویــن و پیگیــری تصویــب »لایحــه صیانــت از حقــوق عامــه« به‌منظــور 
احیــاء  رویکــرد  بــا  عامــه  حقــوق  احیــاء  مفهــوم  از  دقیــق  تعریــف  ارائــه 
حقــوق عمومــی نظیــر حــق برخــورداری از مســکن مناســب، حــق انتخــاب 
شــغل دلخــواه، حــق بهره‌منــدی از منابــع طبیعــی، حــق دسترســی آزاد بــه 
اطلاعــات، حفــظ حریــم خصوصــی افــراد و رســیدگی تخصصی در دادســرا 
و دادگاه و تعییــن قلمــرو صلاحیــت دادســتانی بــه تفکیــک مصادیــق 
ملــی و اســتانی و ســازوکارهای لازم و ســاختار مناســب جهــت پیگیــری 
دادســتان و نیــز تعییــن نقــش ســایر مراجــع قضایــی و نظارتــی در پیگیــری 
احیــاء حقــوق عامــه و تبییــن تکالیــف دســتگاه‌های اجرایــی مربــوط بــا 

اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

بلند مدت دادستانی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس  

 عامل 2 
ضمانت اجرای ناکافی و کم اثر در صیانت از حقوق عامه

 راهبرد :تعیین ضمانت اجراهای مناسب در جهت صیانت از حقوق عامه
کننــده  پیگیــری طــرح شــکایات از اقدامــات و تصمیمــات تضییــع 
ــون دیــوان عدالــت  حقــوق عامــه در اجــرای مــواد )17( و )86( و )120( قان
اداری از طریــق شناســایی آییــن نامه‌هــا، مقــررات و ســایر نظامــات ناظــر 
گزارش‌هــای  یافــت  ایجــاد ســامانه در و  آنهــا  ابطــال  و  بــر حقــوق عامــه 

ــب  ــی مناس ــام انگیزش ــاد نظ ــا ایج ــی ب مردم

کوتاه مدت دیوان عدالت اداری  

64
تدوین لایحه 

صیانت از حقوق عامه

65
 سامانه 

گزارش‌های مردمی 
دیوان عدالت اداری
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66
انتشار عمومی و برخط 

ضوابط دسترسی به 
منابع و امتیازها 

67
انتشار داده‌های
روزنامه رسمی 

با قابلیت
 فراوری هوشمند 

68
 انتشار اسناد 
و گزارش‌های 

دستگاه‌های اجرایی

69
 ارتقاء سامانه 

ثبت اموال و دارایی 
مسئولان 

 عامل 3
غلبه رســیدگی به مصادیق خرد و فاقد اولویت تضییع حقوق عامه بر رفع 

زمینه‌های اصلی بــروز آن‌ها
 راهبرد  1: ارتقاء شفافیت اطلاعاتی

و  منابــع  بــه  دسترســی  ضوابــط  برخــط  و  عمومــی  انتشــار  پیگیــری 
امتیازهــای بخش‌هــای عمومــی یــا دولتــی کــه دسترســی بــه آن‌هــا بــرای 
مراجــع  اولویت‌بنــدی  اســاس  بــر  و  نبــوده  افــراد جامعــه ممکــن  عمــوم 
خــاص،  تســهیلات  دولتــی،  ارز  نظیــر  می‌یابنــد  اختصــاص  مســئول 
ــامانه‌های  ــا در س ــا و مجوزه ــر کاربری‌ه ــادن، تغیی ــی و مع ــذاری اراض واگ
قانونــی مربــوط و پیگیــری اجــرای بنــد )الــف( مــاده )3( قانــون »ارتقــاء 

ســامت نظــام اداری و مقابلــه بــا فســاد« 

میان مدت سازمان بازرسی کل کشور  

گهی‌هــای قانونــی  ــا آ انتشــار عمومــی و آنــی تمامــی داده‌هــای مرتبــط ب
ــه  ــراوری هوشــمند، ب ــا قابلیــت ف روزنامــه رســمی و اطلاعــات شــرکت‌ها ب
صــورت داده‌هــای حجیــم و ارائــه خدمات پایه برای جســتجو و اســتخراج 

داده و همچنیــن ایجــاد دسترســی بــه اطلاعــات ســال‌های پیشــین 

کوتاه مدت روزنامه رسمی کشور  

پیگیــری تــرک وظایــف قانونــی مدیــران از طریــق نظــارت بــر اجــرای 
کیــد بــر انتشــار عمومــی  قانــون »انتشــار و دسترســی آزاد بــه اطلاعــات« بــا تأ
بودجــه،  نظیــر  اجرایــی  دســتگاه‌های  گزارش‌هــای  و  اســناد  برخــط  و 

مزایده‌هــا  و  مناقصه‌هــا  قراردادهــا، 

کوتاه مدت سازمان بازرسی کل کشور  

پیگیری ارتقاء سامانه ثبت اموال و دارایی مسئولان از طریق:
ماننــد ســامانه  کمیتــی  پایگاه‌هــای اطلاعاتــی مراجــع حا بــه  اتصــال   -
ک کشــور و ســامانه وســایل نقلیــه موتــوری بــه  ســازمان ثبــت اســناد و امــا

منظــور ثبــت ســریع و خــودکار امــوال 
- اتصــال بــه ســامانه ســازمان اداری و اســتخدامی کشــور و پیگیــری عــدم 

کار
راه
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70
اجرای قانون 

انتشار و دسترسی آزاد 
به اطلاعات

71
جلوگیری از

 تضییع اموال

صــدور ابــاغ حکــم انتصــاب بــرای افــرادی که اطلاعــات خود را در ســامانه 
مذکــور ثبــت نکرده‌انــد

کــه اطلاعــات ناظــر بــه دارایی‌هــای  - انتشــار عمومــی اســامی افــرادی 
ســامانه  در  را  تکفلشــان  تحــت  فرزنــدان  و  همســر  دارایی‌هــای  خــود، 
یــخ ثبــت  دارایــی مقامــات مســئول ثبــت کرده‌انــد، بــه همــراه آخریــن تار
ــان و  ــت ایش ــل خدم ــازمان و مح ــز س ــغلی و نی ــوان ش ــانی، عن ــا به‌روزرس ی
همچنیــن امــکان انتشــار عمومــی فهرســت دارایی‌هــای ثبــت شــده افــراد 
ــه  ــزاران، ب ــئولان و کارگ ــات، مس ــی مقام ــه دارای ــیدگی ب ــون رس ــمول قان مش
تقاضــای ایشــان و همســر و فرزنــدان آن‌هــا بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات 

ــط  مرتب

سازمان بازرسی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس   معاونت اول  

بلند مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  

و  اطلاعــات«  بــه  آزاد  دسترســی  و  »انتشــار  قانــون  اجــرای  پیگیــری 
ــه از طریــق  ــوه قضایی ــون در همــه بخش‌هــای ق شــیوه‌نامه اجــرای ایــن قان
ارائــه پاســخ بــه ســوالات و درخواســت‌های ثبــت شــده در ســامانه انتشــار و 
کــز تابعــه دسترســی آزاد بــه اطلاعــات توســط معاونت‌هــا، ســازمان‌ها و مرا

کوتاه مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت اول  

 راهبــرد  2: حمایــت از تولیــد و زمینه‌ســازی بــرای جلوگیــری از تضییــع امــوال 
اشــخاص و امــوال عمومــی

 پیگیــری احیــاء حقــوق عامــه بــه منظــور جلوگیــری از تضییــع امــوال در 
حوزه‌هایــی از قبیــل گمــرک، بنــادر و امــوال تملیکــی، انبارهــای عمومــی، 
توقفگاه‌هــای عمومــی وســایل نقلیــه و انبارهــای کشــفیات ضابطیــن از 
طریــق نظارت‌هــای مســتمر و بازرســی‌های پنهــان و مــوردی و تعییــن 
و رتبه‌بنــدی عملکــرد  امــوال رهاشــده  و  کالاهــا  تکلیــف در خصــوص 
دادســتان‌ها در ایــن حــوزه و انتشــار عمومــی گــزارش عملکــرد قــوه قضاییــه 

به‌صــورت ســالیانه 

دادگستری استان‌ها   سازمان بازرسی کل کشور   دادستانی کل کشور  

کوتاه مدت

کار
راه
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شناســایی ده مانــع اصلــی در زمینــه تولیــد و ســرمایه‌گذاری مولــد و 
ــرای  ــری اج ــتورالعمل پیگی ــرای »دس ــر اج ــد ب کی ــا تأ ــا ب ــع آن‌ه ــری رف پیگی
و  هماهنگــی  و  قضاییــه«  قــوه  در  مقاومتــی  اقتصــاد  سیاســت‌های 

بــا مدیــران اجرایــی ملــی و اســتانی  هم‌افزایــی 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   دادستانی کل کشور   معاونت اول  

 راهبرد 3:‌ مدیریت تعارض منافع
احیــاء حــق عامــه اســتفاده از منابــع و امتیازهــای عمومــی از طریــق 
شناســایی موقعیت‌هــای تعــارض منافــع بــا اولویــت‌ موضوعــات پولــی 
و  و صــادرات، ســامت  واردات  بانکــی، مالیاتــی، خصوصی‌ســازی،  و 
تأمیــن اجتماعــی و ارائــه راهکارهــای پیشــنهادی بــرای اصــاح یــا حــذف 
قوانیــن، مقــررات و رویه‌هــای انحصــاری بــرای مدیریــت تعــارض منافــع در 

ــر  ــوط و پیگیــری موث موضوعــات مرب

بلند مدت معاونت حقوقی و امورمجلس   سازمان بازرسی کل کشور  

 عامل 4
عدم استفاده از همه ظرفیت‌های اجتماعی

 راهبرد: توســعه مشــارکت مردم در فرآیند رســیدگی نســبت به تضییع حقوق 
عامه

شناســایی حداکثــری و تســهیل فرآینــد اعــام جــرم توســط نهادهــای 
مردمــی مطابــق مــاده )66( قانــون آیین دادرســی کیفری و شــرکت در فرآیند 
دادرســی بــا حــذف مراحــل غیرضــروری، تأمیــن امنیــت مــادی و معنــوی، 
طراحــی نظــام انگیزشــی مناســب و در صــورت لــزوم حفــظ محرمانگــی 

هویــت ایشــان 

کوتاه مدت دادستانی کل کشور   معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  

72
شناسایی و رفع 
موانع اصلی تولید

73
شناسایی و مدیریت 

موقعیت‌های 
تعارض منافع

74
 تسهیل فرآیند
 اعلام جرم 

توسط نهادهای مردمی

کار
راه

کار
راه
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75
 تدوین لایحه 

حمایت از 
آزادی‌های مشروع

76
سامانه دریافت 

گزارش های مردمی 
نقض آزادی های

 مشروع

77
شفاف‌‌سازی قواعد 
حاکم بر تجمعات

کار
راه

کار
راه

    چالش2 
محدود کردن سلیقه‌ای برخی از آزادی‌های مشروع

 عامل 1 
ضمانت ناکافی صیانت از آزادی‌های مشروع

 راهبرد: افزایش تبعات محدود کردن آزادی‌های مشروع
تدویــن و پیگیــری تصویــب »لایحــه حمایــت از آزادی‌هــای مشــروع« 
کــردن آزادی‌هــای مشــروع بــه  بــا احصــاء مصادیــق اولویــت‌دار محــدود 
بــرای عوامــل آن  صــورت دقیــق و شــفاف و تعییــن مجــازات مناســب 
و پیش‌بینــی اقدامــات مؤثــر و متناســب نظارتــی و قضایــی بــا اصــاح 

قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

دادستانی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس  

بلند مدت ستادحقوق بشر و امور بین‌الملل  

 پیگیــری اجــرای »قانــون احتــرام بــه آزادی‌هــای مشــروع و حفــظ حقــوق 
یافــت گزارش‌های مردمی نســبت بــه موارد  شــهروندی« بــا ایجــاد ســامانه در
نقــض آزادی‌هــای مشــروع بــا اولویــت دادســراها، مراجــع انتظامــی، زندان‌ها 
و ایجــاد ســازوکار رتبه‌بنــدی دادگســتری اســتان‌ها در  و بازداشــتگاه‌ها 

اجــرای قانــون 

دادستانی کل کشور   دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی  

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

 عامل 2 
ابهام در قواعد حاکم بر برگزاری تجمعات

  راهبرد: شفاف‌سازی ضوابط برگزاری تجمعات
پیگیــری تصویــب »لایحــه نحــوه برگــزاری تجمعــات و راهپیمایی‌هــا« 
کــم بــر تجمعــات از ‌جملــه ارائــه تعریــف  به‌منظــور شفاف‌‌ســازی قواعــد حا
 ، قوانیــن، معیارهــای صــدور مجــوز مرتبــط در  از مفاهیــم  تفســیرناپذیر 
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کــن و زمان‌هــای  تعییــن مصادیــق رفتارهــای مجــاز حیــن تجمعــات، اما
بــه  رســیدگی  بــرای  مناســب  فرآینــد  پیش‌بینــی  و  تجمــع  بــرای  مجــاز 

ــوز  ــدور مج ــدم ص ــه ع ــبت ب ــراض نس اعت

معاونت حقوقی و امور مجلس   دادستانی کل کشور  

میان مدت ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل  

 عامل 3 
حمایت ناکافی از آزادی بیان

  راهبرد: حمایت از نقدهای سازنده و منصفانه
برگــزاری نشســت‌های مســئولان عالــی و مدیــران قــوه قضاییــه در ســطح 
ملــی و اســتانی بــا منتقــدان، صاحــب نظــران، دانشــجویان، نخبــگان، 
ترویــج  منظــور  بــه  رســانه  اصحــاب  و  پژوهشــکده‌ها  و  اندیشــکده‌ها 
گفتمــان اصلــی قــوه قضاییــه و اســتماع بی‌واســطه نقدهــا و پیشــنهادهای 
ــه مراجــع ذی‌ربــط اصلاحــی درخصــوص دســتگاه قضایــی و انعــکاس ب

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   مرکز رسانه   حوزه ریاست  

 عامل 4 
تضییع حقوق برخی از متهمان

  راهبرد 1: پیشگیری از تخلف ضابطان
انجــام  محــل  از  تصویربــرداری  و  مکانــی  داده  ثبــت  بــرای  پیگیــری 
عملیــات ضابطــان اعــم از بازرســی، ورود، معاینــه محــل، بررســی صحنــه 
جــرم، دســتگیری و نگهــداری متهمــان و مجرمــان، توقیــف و نگهــداری 
ــی  ــم مناف ــتثناء جرائ ــه اس ــی ب ــم خصوص ــت حری ــا رعای ــوفه ب ــیاء مکش اش
عفــت از طریــق دوربین‌هــای نصــب شــده روی لبــاس ضابطــان، خودروهــا 

کــن مربــوط بــا حفــظ محرمانگــی اطلاعــات دوربین‌هــا  و اما

دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی   دادستانی کل کشور  

میان مدت دادگستری استان‌ها  

ــخاص  ــری اش ــی و تصوی ــای صوت ــال گزارش‌ه ــکان ارس ــازی ام فراهم‌س
نســبت بــه غیرقانونــی بــودن تصمیمــات، اقدامــات یــا خــودداری از انجــام 

کار
راه

کار
راه

78
برگزاری نشست های 
مسئولان قوه قضاییه 

با منتقدان و 
صاحب نظران

79
 تصویربرداری از 
عملیات ضابطان

80
فراهم سازی 
امکان گزارش

 تخلف ضابطان 
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ــادی و  ــت م ــن امنی ــت، تأمی ــی هوی ــظ محرمانگ ــا حف ــان ب ــف ضابط وظای
معنــوی بــا توســعه »ســامانه گزارش‌دهــی مردمــی« و آمــوزش عمومــی مــردم

سازمان قضایی نیروهای مسلح   دادستانی کل کشور  

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی  

میان مدت دادگستری استان‌ها  

 نظــارت بــر نحــوه جلــب و دســتگیری متهمــان از طریق تهیــه کاربرگ‌های 
، ورود بــه منــزل، تفتیــش و بازرســی« و الــزام بــه درج  »جلــب، جلــب ســیار
ــا رعایــت »قانــون  جزییــات دســتورات قضــات بــه ضابطــان در کاربرگ‌هــا ب

احتــرام بــه آزادی‌هــای مشــروع و حفــظ حقــوق شــهروندی« 

دادسرای انتظامی قضات   دادستانی کل کشور  

کوتاه مدت دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی  

  راهبرد 2: تسهیل پذیرش وثایق و کفالت‌ها
دارایی‌هــای  همــه  از  اســتفاده  بــا  کفالت‌هــا  و  وثایــق  ســازی  متنــوع 
بــا ارزش از جملــه وســایل نقلیــه موتــوری، ســهام بــورس، ســپرده بانکــی، 
یابــی،  ارز بــرای  هوشــمند  ســازوکارهای  اســتقرار  بــا  طــا  کارت،  ســیم 
اعتبارســنجی، پذیــرش، توقیــف و رفــع توقیــف برخــط و آنی آن‌هــا از طریق 
کمیتــی و  دسترســی برخــط و آنــی بــه پایگاه‌هــای اطلاعاتــی مراجــع حا

پیشــنهاد صــدور قــرار قبولــی تأمیــن 

دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دادستانی کل کشور  

کوتاه مدت

فراهــم نمــودن امــکان ســپردن تأمیــن و ضمانــت الکترونیکــی از قبیــل 
کفالــت و تودیــع وثیقــه بــا توســعه اســتفاده از اطلاعــات مربــوط بــه امــوال و 
یابــی و توقیــف وثایــق بــه  اعتبــار اشــخاص متقاضــی و ایجــاد ظرفیــت ارز

صــورت برخــط و غیرحضــوری 

دادستانی کل کشور   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  

میان مدت ک کشور    سازمان ثبت اسناد و املا

81
نظارت بر 

نحوه جلب 
و دستگیری متهمان

82
متنوع سازی و پذیرش 

هوشمند وثایق و 
کفالت‌ها

83
سپردن تأمین و ضمانت 

به صورت برخط

کار
راه
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  راهبرد 3: پیشگیری از صدور قرارهای غیرضروری یا نامتناسب 
فراهم‌ســازی امــکان نظــارت و بررســی هوشــمند قرارهــای تأمیــن صــادره 
، رعایــت مواعــد قانونــی،  منتهــی بــه بازداشــت از حیــث ضــرورت صــدور
تمدیــد مــدت بازداشــت، تناســب قــرار تأمیــن، وجــود فرصــت کافــی بــرای 
ــع وثیقــه قبــل از بازداشــت و لحــاظ آن‌هــا به‌عنــوان  ــا تودی معرفــی کفیــل ی
یابــی عملکــرد قضــات دادســراها در »ســامانه جامــع  شــاخص‌های ارز

عملکــرد قضــات« و ارســال تخلفــات بــه مراجــع مربــوط 

دادسرای انتظامی قضات   دادستانی کل کشور  

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دادگاه عالی انتظامی قضات  

  راهبرد 4: اعلام ممنوع‌الخروجی به افراد
پیگیــری ابــاغ‌ ممنوع‌الخروجــی اشــخاص توســط فرماندهــی انتظامــی 
جمهــوری اســامی ایــران از طریــق ســامانه ابــاغ الکترونیــک قــوه قضاییــه 
همزمــان بــا اعمــال ممنوعیــت خــروج شــخص در پایانه‌هــا بــه همــراه درج 
اطلاعــات مرجــع درخواســت دهنــده و بــا رعایــت بنــد )3( مــاده )16( 
گذرنامــه و همچنیــن منــوط شــدن اجــرای ممنوعیــت خــروج از  قانــون 
ــه ارســال ایــن ابلاغیــه در مــورد اشــخاص دارای حســاب کاربــری  کشــور ب

در ســامانه مذکــور

دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات   دادستانی کل کشور  

کوتاه مدت

  راهبرد 5: استانداردسازی و توسعه فضاهای بازداشتگاهی 
تعییــن و اجــرای اســتانداردهای بازداشــتگاه‌ها به‌منظــور رعایــت حقــوق 
بازداشت‌شــدگان از جملــه دسترســی بــه ارتباطــات و خدمــات رفاهــی 

مناســب 

دادستانی کل کشور   سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور  

میان مدت دادگستری استان‌ها  

85
اعلام ممنوع الخروجی 

به اشخاص 
از طریق سامانه

84
نظارت هوشمند 

قرارهای تأمین منتهی
به بازداشت

86
استانداردسازی 

بازداشتگاه ها

کار
راه

کار
راه

کار
راه
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 راهبرد 6: پیشگیری از وقوع تخلفات مأموران بازداشتگاه‌ها و تحت‌نظرگاه‌ها
تحت‌نظرگاه‌هــا  و  بازداشــتگاه‌ها  مأمــوران  رفتــار  بــر  نظــارت  توســعه 
به‌منظــور رعایــت حقــوق افــراد بازداشت‌شــده یــا تحت نظــر و اجــرای »قانون 

ــق: ــهروندی« از طری ــوق ش ــظ حق ــروع و حف ــای مش ــه آزادی‌ه ــرام ب احت
- پیگیری ثبت دقیق زمان ورود و خروج متهمان 

و  بازداشــتگاه‌ها  فضــای  همــه  از  تصویــر  و  صــدا  ضبــط  پیگیــری   -
تحت‌نظرگاه‌‌هــا بــه‌ صــورت شــبانه‌روزی بــا حفــظ محرمانگــی داده‌هــا و 

نظارتــی مراجــع  بــرای  دسترســی  ایجــاد 
- تقویــت بازرســی‌های ســرزده و مــوردی توســط دادســتان‌ها بــر اســاس مــاده 
)33( قانون آیین دادرســی کیفری و ارســال مســتمر گزارش‌ها به دادســتانی 

کل کشور
قــوه  نظارتــی  مراجــع  بــه  اشــخاص  گزارش‌دهــی  امــکان  فراهم‌ســازی   -
قضاییــه بــا حفــظ محرمانگــی هویــت و تســهیل شــکایت به مراجــع قضایی 

ــه شــرایط نگهــداری نســبت ب
گــزارش مســتمر از وضعیــت بازداشــتگاه‌ها و تحت‌نظرگاه‌هــای  ارائــه   -
ضابطــان در کل کشــور و ارائــه پیشــنهادها بــرای ســاماندهی آن‌هــا بــه رییس 

قــوه قضاییــه حداقــل دو نوبــت در ســال 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور   دادستانی کل کشور  

میان مدت دادگستری استان‌ها   دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی  

بــا پذیــرش در محــل  افــراد بازداشت‌شــده هم‌زمــان  معاینــه پزشــکی 
بازداشــت و ثبــت نتایــج آن در »ســامانه پرونــده الکترونیــک ســامت« بــا 
امــکان دسترســی سلســله مراتبــی مراجــع قضایــی و انعــکاس در پرونــده 
متهــم و امــکان دسترســی فــرد بازداشت‌شــده بــه پرونــده پزشــکی و اجــرای 
مــاده )60( آییــن نامــه اجرایــی ســازمان زندان‌هــا و اقدامــات تأمینــی و 
تربیتــی کشــور و تعامــل بــا ســامانه هــای وزارت بهداشــت، درمــان و آمــوزش 
پزشــکی در اجــرای بنــد )ج( مــاده )38( قانــون احــکام دائمــی برنامــه هــای 

توســعه کشــور

87
نظارت بر رفتار 

مأموران بازداشتگاه ها 
و تحت نظرگاه ها

88
معاینه پزشکی

افراد بازداشت‌شده

کار
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سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور    دادستانی کل کشور  

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  سازمان پزشکی قانونی کشور  

میان مدت دادگستری استان‌ها   دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی  

 عامل 5
 کم توجهی به اجرای قانون جرم سیاسی

  راهبرد: ایجاد رویه واحد در رسیدگی به جرائم سیاسی
تشــکیل دادگاه رســیدگی بــه جرائــم سیاســی مطابــق بــا قانــون جــرم 
سیاســی بــا حضــور هیــأت‌ منصفــه، بــه صــورت علنــی و برابــر مقــررات 
ــون آییــن دادرســی کیفــری و رتبه‌بنــدی عملکــرد  مــواد )305( و )352( قان

دادگســتری اســتان‌ها در ایــن حــوزه 

دادگستری استان‌ها  ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل   معاونت سیاسی  

کوتاه مدت

89
تشکیل دادگاه علنی 

کارجرائم سیاسی 
راه
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90
 ایجاد مجتمع‌های 

شوق زندگی

91
تسهیل واگذاری 

سرپرستی اطفال و 
نوجوانان بی‌سرپرست 

و بدسرپرست 

کار
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کار
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    چالش3
  ناکافی بودن اقدامات انجام شده در امور حسبی 

 عامل 1 
تضییع حقوق برخی از اطفال و نوجوانان در وضعیت مخاطره‌آمیز

  راهبرد  1: تقویت شناسایی و حمایت از اطفال و نوجوانان در معرض خطر
تســریع در اجــرای »قانــون حمایــت از اطفــال و نوجوانان« با تقویت نظارت 
قضایی بر فرآیند شناســایی، پذیرش، نگهداری، حمایت و توانمندســازی 
اطفــال و نوجوانــان در معــرض خطــر از طریــق پیگیــری ایجــاد مجتمع‌هــای 
شــوق زندگــی در اســتان‌ها بــا محوریــت دادســتان و بــا جلــب مشــارکت 

دســتگاه‌های ذی‌ربــط و اســتفاده از ظرفیت‌هــای مردمــی 

وزارت دادگستری    دادستانی کل کشور  

معاونت راهبردی  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  

میان مدت دادگستری استان‌ها  

  راهبرد 2: توسعه ظرفیت‌های حمایتی از اطفال و نوجوانان بی سرپرست، 
بد سرپرست و محجورین 

و  بی‌سرپرســت  نوجوانــان  و  اطفــال  سرپرســتی  گــذاری  وا تســهیل 
تمهیــد  طریــق  از  مناســب  جایگزیــن  خانواده‌هــای  بــه  بدسرپرســت 
نقــش  تقویــت  مالــی،  ضمانت‌هــای  متناسب‌ســازی  نظیــر  اقداماتــی 
گــذاری سرپرســتی و تســریع فرآینــد احــراز  مــددکاران بــرای تشــخیص وا
صلاحیــت سرپرســت و متنوع‌ســازی شــیوه‌های سرپرســتی ماننــد ارتقــاء 

توافقــی سرپرســتی  و  موقــت  نگهداری‌هــای  موقــت،  امیــن  ظرفیــت 

وزارت دادگستری   دادستانی کل کشور     
کوتاه مدت دادگستری استان‌ها   معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  
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 پیگیــری فراهم‌ســازی امــکان نگهــداری دختــران و پســران بی‌سرپرســت 
ــران و  ــا زمــان اشــتغال و ازدواج دخت کــز نگهــداری ت و بدسرپرســت در مرا

پیگیــری اشــتغال پســران توســط دســتگاه‌های مســئول 

وزارت دادگستری   دادستانی کل کشور   
کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

تعییــن تکلیــف و اخــذ تصمیــم مناســب در خصــوص نگهــداری یــا 
گــذاری اطفــال و نوجوانــان، معلــولان و ســالمندان در معــرض خطــر  وا
قبــل از بازداشــت یــا زندانــی شــدن سرپرســت خانــواده بــا تکمیــل کاربــرگ 

اطلاعــات سرپرســت خانــواده 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  وزارت دادگستری  دادستانی کل کشور   

ســاماندهی بانــک اطلاعــات محجوریــن بــه منظــور نظــارت بــر مدیریــت 
بــا  اطلاعــات  اشــتراک  و  قیم‌هــا  و  سرپرســتان  اقدامــات  و  آنــان  امــوال 

دســتگاه‌های حمایتــی ذی‌ربــط 

وزارت دادگستری  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادستانی کل کشور    
کوتاه مدت دادگستری استان‌ها    

93
تعیین تکلیف 

اشخاص در معرض 
خطر قبل از بازداشت 

سرپرست خانواده

94
ساماندهی 

بانک اطلاعات
محجورین

92
نگهداری 

دختران و پسران 
بی‌سرپرست و بدسرپرست 
تا زمان اشتغال و ازدواج
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95
 تدوین لایحه رسیدگی 
به جنایات بین‌المللی 

و لایحه پیشگیری و 
مبارزه با تروریسم

96
رسیدگی به

 شکایت ایرانیان 
مورد ظلم سایر کشورها

97
حمایت از 

حقوق تضییع شده 
ایرانیان خارج از کشور

کار
راه

    چالش4
  کثرت مصادیق تضییع حقوق ایران و ایرانیان در عرصه بین‌المللی 

 عامل 1 
مواجهــه نامتناســب بــا مصادیق تضییع حقــوق ایــران و ایرانیــان در عرصه 

بین‌المللی
 راهبــرد: تجمیــع و هدایــت هدفمنــد ظرفیت‌هــای قضایی و حقوق بشــری 

بــرای اســتیفای حقــوق ایــران و ایرانیــان در عرصه بین‌المللی
تدویــن و پیگیــری تصویــب »لایحــه رســیدگی بــه جنایــات بین‌المللــی« 
قانونــی  مقابلــه  منظــور  بــه  یســم«  ترور بــا  مبــارزه  و  پیشــگیری  »لایحــه  و 
و  و تجــاوز  بــا جنایــات علیــه بشــریت، جنایــات جنگــی، نســل‌زدایی 
حمایــت قضایــی از قربانیــان ارتــکاب جرائــم بین‌المللــی اعــم از ایرانیــان 

ــا اتبــاع ســایر کشــورها و ی

ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل  معاونت حقوقی و امورمجلس    
بلند مدت وزارت دادگستری    

تســهیل طرح شــکایت توســط اشــخاص ایرانی مورد ظلم ســایر کشــورها 
کــم قضایــی  کیــد بــر کشــورهای نظــام ســلطه و پیــروان آن‌هــا در محا ــا تأ ب
ایــران و مراجــع قضایــی خارجــی و بین‌المللــی بــا تمهیــد اقداماتــی نظیــر 
کــم رســیدگی ویــژه و فراهم‌ســازی ســازوکارهای اجــرای احــکام  تعییــن محا

صــادره 

ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل  دادستانی کل کشور    
میان مدت وزارت دادگستری    

حمایــت از نهادهــای مردمــی و ارایــه مشــاوره بــه ایرانیانــی کــه حقــوق 
ــرای حضــور و طــرح شــکایت در  آن‌هــا در خــارج از کشــور تضییــع شــده ب
ــرای  مراجــع بین‎المللــی حقــوق بشــری و هماهنگــی اقدامــات قضایــی ب
یســم و حمایــت از قربانیــان ســاح‌های شــیمیایی  مقابلــه بــا تحریــم، ترور

میان مدت وزارت دادگستری   ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    
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اقامــه دعــوا علیــه کشــورهای تضییــع کننــده حقــوق ایــران در مراجــع 
ــر احقــاق حقــوق  قضایــی ایــران توســط دادســتان و پیگیــری و نظــارت ب
تضییــع ‌شــده ایــران راجــع بــه امــوال،‌ منافــع و مصالــح ملــی و خســارت 
وارده بــه حقــوق عمومــی )موضــوع مــاده ۲۹۰ قانــون آییــن دادرســی کیفــری( 
ســرقت  ظالمانــه،  تحریم‌هــای  بلوکه‌شــده،  دارایی‌هــای  و  امــوال  نظیــر 

میــراث فرهنگــی و حمــات و مداخــات ســایبری بــا منشــاء خارجــی

میان مدت ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل   دادستانی کل کشور    

ــور و  ــارج از کش ــی خ ــان ایران ــت از زندانی ــوه حمای ــیوه‌نامه نح ــن ش تدوی
خانواده‌هــای آنــان 

معاونت حقوقی و امور مجلس  ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    
وزارت دادگستری    سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور    

کوتاه مدت
 

 عامل 2 
دشواری دسترسی برخی از ایرانیان خارج از کشور به خدمات حقوقی

  راهبرد: تسهیل خدمات حقوقی به ایرانیان خارج از کشور
تســهیل دسترســی ایرانیــان خــارج از کشــور بــه کلیــه خدمــات حقوقــی، 
قضایی و ثبتی از جمله اعطای وکالت، تصدیق گواهی امضا، رســیدگی 
ــا اســتفاده از  قضایــی، انجــام معامــات رســمی و ثبــت ازدواج و طــاق ب
فناوری‌هــای نویــن و ظرفیــت ســکوهای بخــش خصوصــی ارائــه خدمــات 
کمیتــی و معرفــی اشــخاص صلاحیــت‌دار موضوع  بــا همــکاری مراجــع حا
تبصــره مــاده )15( قانــون حمایــت خانــواده بــه نمایندگی‌هــای جمهــوری 

اســامی ایــران 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    
بلند مدت ک کشور   سازمان ثبت اسناد و املا  

ایجــاد ســامانه بــرای ارائــه مشــاوره حقوقــی و قضایــی بــه ایرانیــان خــارج 
از کشــور

ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل  وزارت دادگستری    
میان مدت مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده    

کار
راه

98
اقامه دعوا 

علیه کشورهای تضییع 
کننده حقوق ایران 
در مراجع داخلی

100
تسهیل دسترسی 

ایرانیان خارج از کشور 
به خدمات 

حقوقی، قضایی و ثبتی

101
ارائه مشاوره حقوقی 
و قضایی به ایرانیان 

خارج از کشور

99
حمایت از زندانیان 
ایرانی خارج از کشور 
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 عامل 3 
تخریــب چهــره جمهــوری اســامی ایــران در حــوزه حقــوق بشــر و ترویــج 

اسلام‌هراســی و ایران‌هراســی توســط کشــورهای نظــام ســلطه
  راهبــرد: تبییــن مبانــی حقــوق بشــری اســام و دســتاوردهای حقــوق بشــری 

ایــران در عرصــه بین‌المللــی
اعطــای ســالانه جایــزه حقــوق بشــر اســامی، تدویــن دانش‌نامــه حقــوق 
دســتاوردهای  و  اســام  بشــری  حقــوق  مبانــی  تبییــن  و  اســامی  بشــر 
ــا  جمهــوری اســامی ایــران در حــوزه حقــوق بشــر از طریــق تعامــل فعــال ب
ــع  ــی و مراج ــی و تخصص ــانه‌های عموم ــی و رس ــی و پژوهش ــع علم مجام

خارجــی و بین‌المللــی 

كوتاه مدت مرکز رسانه   ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    

بــا  بین‌المللــی  مجامــع  در  ایــران  علیــه  نــاروا  اتهامــات  بــا  مقابلــه 
مستندســازی اقدامــات در زمینــه رعایــت حقــوق بشــر از جملــه در فرآینــد 

پرونده‌هــا بــه  رســیدگی 

كوتاه مدت  دادگستری استان‌ها   مرکز رسانه   ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    

گــزارش ســالیانه وضعیــت حقــوق بشــر در  تدویــن و انتشــار عمومــی 
کشــور بــا همــکاری دســتگاه‌های مربــوط و نهادهــای مردمــی   داخــل 

كوتاه مدت  دادگستری استان‌ها   ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    

  راهبرد 2: اتخاذ رویکرد فعالانه در مواجهه با مدعیان دروغین حقوق بشر
فــردی  آزادی‌هــای  و  ، تبعیــض  مــوارد نقــض حقــوق بشــر شناســایی 
در کشــورهای محــوری نظــام ســلطه و انتشــار گــزارش ســالیانه وضعیــت 
یافــت گــزارش  حقــوق بشــر آن‌هــا بــا ســازوکارهایی نظیــر زمینه‌ســازی در
داده‌کاوی  زبانــه،  چنــد  مردمــی  گزارش‌دهــی  ســامانه  توســعه  و  افــراد 

آن‌هــا  انتشــار  و  تدویــن  و  و شــبکه‌های اجتماعــی  روزنامه‌هــا 

كوتاه مدت  مرکز رسانه   ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    

کار
راه

کار
راه

103
مقابله با اتهامات 
ناروا علیه ایران در 
مجامع بین المللی

104
انتشار گزارش سالیانه 
وضعیت حقوق بشر 

در کشور

105
شناسایی موارد 

نقض حقوق بشر 
در کشورهای محوری 

نظام سلطه 

102
اعطای جایزه 

حقوق بشر اسلامی
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ایجــاد ســازوکارهای حقوقــی و قضایــی مشــترک بــا کشــورهای همســو 
بــه منظــور طراحــی و پیگیــری اقداماتــی از قبیــل اقامــه دعــوا در مجامــع 
حقوقــی و قضایــی بین‌المللــی، تشــکیل پرونــده قضایــی در کشــورهای 
مرتبــط و پیگیــری موضوعــات مشــترک در مجامــع بین‌المللــی حقــوق 
یســم، جبهــه مقاومــت و قربانیــان  بشــری به‌ویــژه در حوزه‌هــای تحریــم، ترور

شــیمیایی ســاح‌های 

میان مدت  ستاد حقوق بشر و امور بین‌الملل    

106
ایجاد سازوکارهای 
حقوقی مشترک با 
کشورهای همسو







   ماموریت 3

نظارت بر 
اجرای صحیح قوانین 

و حسن جریان امور







اجــرای صحیــح و کامــل قوانیــن در دســتگاههای مختلــف کشــور نیازمنــد نظــارت و 
ارزیابــی دقیــق اســت. از ایــن رو از اهــم رســالت‌های قــوه قضاییــه در اصــول 156 و 174 
قانــون اساســی جمهــوری اســامی ایــران، »نظــارت بــر اجــرای صحیــح قوانیــن و حســن 

« اســت. جریــان امــور
، بــا  انتظــار مــی‌رود قــوه قضاییــه همزمــان بــا نظــارت بــر دســتگاه‌های اجرایــی کشــور
هــدف اطمینــان از رعایــت حقــوق مردم و برپایــی عدالت بر نظارت درون‌ســازمانی، 
بالاخــص نظــارت بــر رفتــار قضــات و کارکنــان خود توجه داشــته باشــد؛ چرا کــه ابهام 
در مســائل مالــی کارکنــان، رفتــار نامناســب و ارتباطــات نامتعــارف، توصیه‌پذیــری و 
شــائبه سوءاســتفاده از قــدرت، بــه دســتگاه قضایــی آســیب جبران‌ناپذیــری می‌زنــد 
یشــه‌کنی آن جــز بــا اعمــال نظارت صحیح، هوشــمند و هدفمند ممکن نیســت. و ر
 در ایــن راســتا چالش‌هایــی شناســایی شــده‌اند؛ از جملــه اجــرای ناقــص برخــی از 
کافــی دارد؛ همچنین اســتفاده غیربهینه  قوانیــن کــه حکایــت از ضمانــت اجرایــی نا
از تــوان نظارتــی ســازمان بازرســی کــه علــت آن عمدتــاً اکتفــا بــه روش‌هــای قدیمــی و 

نبــود انگیــزه کافــی بازرســان و کم‌توجهــی بــه ســایر ظرفیت‌هــای نظارتــی اســت.
یــت ســوم ســند تحــول و تعالــی بــا همیــن رویکــرد، تدویــن شــده اســت و بــا  مأمور
اتخــاذ ۶ راهبــرد و ارائــه راهکارهایــی متناســب، ســعی در رفــع ایــن عوامــل دارد. 

   ماموریت 3

نظارت بر اجرای صحیح 
قوانین* و حسن جریان امور**

* بند )3( اصل )156( قانون اساسی، اصل )161( و اصل )174( قانون اساسی
 * * اصل )174( قانون اساسی
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    چالش 1 
  اجرای ناقص برخی از قوانین مرتبط با دستگاه‌های 

  موضوع قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور  

 عامل 1 
عدم ضمانت کافی برای اجرای صحیح قوانین

 راهبرد 1: ارتقاء شفافیت عملکرد دستگاه‌ها در اجرای قوانین 
انتشــار عمومــی، برخــط و یکپارچــه تکالیــف قانونــی و آخریــن وضعیــت 
عملکــردی و رتبه‌بنــدی دســتگاه‌های ذی‌ربــط در اجــرای قوانیــن »جهــش 
تولیــد مســکن«، »حمایــت از خانــواده و جوانــی جمعیت«، »تســهیل صدور 
«، »حداکثــر اســتفاده از تــوان تولیــدی و خدماتــی  مجوزهــای کســب و کار
ک« و مــواد )16( و )17( »قانون  کشــور و حمایــت از کالای ایرانــی«، »هــوای پــا
ــه گــزارش  « و ارائ رفــع موانــع تولیــد رقابــت پذیــر و ارتقــاء نظــام مالــی کشــور
و  بــه صــورت ســالانه  عمومــی آخریــن وضعیــت اجــرای قوانیــن مذکــور 

گــزارش تخلفــات احتمالــی بــه مراجــع ذی‌ربــط 

بلند مدت سازمان بازرسی کل کشور 

نظــارت بــر اجــرای مصوبــات شــورای‌عالی انقلاب فرهنگی و شــورای‌عالی 
فضــای مجــازی و ارائــه گــزارش ســالانه به مراجــع ذی‌ربط 

کوتاه مدت سازمان بازرسی کل کشور 

پیشــگیری از بــروز تخلفــات مدیــران جدیــد از طریــق برگــزاری دوره‌هــای 
آموزشــی دربــاره عمــده تخلفــات حــوزه مدیریتــی ذی‌ربــط 

کوتاه مدت سازمان بازرسی کل کشور 

 راهبرد 2: افزایش تبعات عدم اجرای قوانین
پیگیــری تــرک وظایــف قانونــی مدیــران و اهمــال و ســهل انــگاری در 
اجــرای قوانیــن بــا اجــرای »دســتورالعمل نحــوه مقابلــه بــا تــرک وظایــف 
ــا اســتفاده از ظرفیــت  قانونــی مدیــران و کارمنــدان و پیشــگیری از آن« و ب

107
انتشار برخط و یکپارچه 

تکالیف قانونی و 
رتبه‌بندی دستگاه‌ها

108
نظارت بر اجرای 

مصوبات شوراهای 
عالی انقلاب فرهنگی 

و فضای مجازی

109
برگزاری دوره‌های 

آموزشی برای مدیران 
جدید دستگاه ها

110
اهمال و سهل انگاری 

مدیران و ترک فعل
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احــکام منــدرج در قانــون تشــکیل ســازمان بازرســی کل کشــور و کتــاب 
گــزارش ســالیانه بــه رییــس قــوه  پنجــم قانــون مجــازات اســامی و ارائــه 

قضاییــه و مراجــع ذی‌ربــط 

کوتاه مدت دادستانی کل کشور  سازمان بازرسی کل کشور 
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    چالش 2 
استفاده غیر بهینه از توان نظارتی بر دستگاه‌های 
موضوع قانون تشکیل سازمان بازرسی کل کشور   

 عامل 1 
اکتفا به روش‌های قدیمی نظارت

 راهبرد 1: استفاده از روش‌های نوین برای نظارت 
شناســایی ده بســتر اصلــی فســادزا بــا تمرکــز بــر نظام‌هــای پولــی و بانکی، 
خصوصی‌ســازی، مالیاتی، تأمین کالاهای اساســی، ارز دولتی، تســهیلات 
و  کاربری‌هــا  تغییــر  کالا،  قاچــاق  معــادن،  و  اراضــی  واگــذاری  خــاص، 
مجوزهــا و قراردادهــای پیمــان معامــات متوســط بــه بــالا بــه صــورت ســالانه 
و پیگیــری از مراجــع اجرایــی و تقنینــی مســئول بــرای اصــاح و رفــع آن هــا

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم    سازمان بازرسی کل کشور 

میان مدت

برخــط  دسترســی  فراهم‌ســازی  طریــق  از  نظارت‌هــا  هوشمندســازی 
کمیتــی در دولــت، مجلــس و قــوه  بــه پایگاه‌هــای اطلاعاتــی مراجــع حا
اطلاعــات  تقاطــع  اولویــت  بــا  آن‌هــا  اطلاعــات  کاوی  داده  و  قضاییــه 
کالا و خدمــات و تمرکــز  ، اســناد و مــدارک و  جریان‌هــای پــول و اعتبــار
اقدامــات مؤثــر نظارتــی، پیشــگیرانه، اداری و قضایــی بــر نقــاط گلوگاهی با 

هماهنگــی و هم‌افزایــی نهادهــای مرتبــط 

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  سازمان بازرسی کل کشور 

یابــی دســتگاه‌های اجرایــی در زمینــه ارتقــاء شــفافیت و رفــع تعــارض  ارز
منافــع و برگــزاری جشــنواره ســالانه بــا معرفــی و تقدیــر از دســتگاه هــای 

اجرایــی برتــر ‌

کوتاه مدت سازمان بازرسی کل کشور 

111
شناسایی ده بستر 

اصلی فسادزا 
و پیگیری رفع آنها

112
 هوشمند سازی نظارت 

های سازمان بازرسی

113
ارزیابی دستگاه های 

اجرایی در
ارتقاء شفافیت و 
رفع تعارض منافع
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 عامل 2 
سازوکارهای انگیزشی کم‌اثر برای انجام بهینه وظایف بازرسان

 راهبرد : استقرار نظام ارزیابی عملکرد نتیجه‌گرا برای بازرسان 
یابــی همــه جانبــه  ارتقــاء »ســامانه جامــع عملکــرد بازرســان« بــه منظــور ارز
عملکــرد بازرســان مبتنــی بــر شــاخص‌هایی نظیــر نتایــج بازرســی‌های 
گذشــته، وضعیــت بازرســی‌های در حــال اجرا، میزان تحقق پیشــنهاد‌های 
اصلاحی ســاختاری و فرایندی در دســتگاه‌های اجرایی، ســرعت کشــف 
تخلــف، میــزان حضــور در جلســات رســیدگی، میــزان پذیــرش گزارش‌هــا 
پنهــان،  بازرســی‌های  و  نظارت‌هــا  نتایــج  و  دادگاه‌هــا  و  دادســراها  در 
فوق‌العــاده و مــوردی مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه برخــوردار از دسترســی 
یابــی بــرای  سلســله مراتبــی ســازمانی، بــا قابلیــت مشــاهده برخــط نتایــج ارز
یابــی ایــن ســامانه در تعییــن وضعیــت افــراد  بازرســان و محوریــت نتایــج ارز
در نظام‌هــای منابــع انســانی از جملــه جبــران خدمــات، ارتقــاء شــغلی، 

ــرارداد  ــد ق ــال و تمدی نقل‌وانتق

کوتاه مدت سازمان بازرسی کل کشور 

 عامل 3 
 کم‌توجهی به بهره‌مندی از سایر ظرفیت‌های نظارتی

 راهبرد: استفاده از ظرفیت‌های مردمی برای نظارت 
پیگیــری اجــرای »قانــون حمایــت از گزارشــگران فســاد« از دســتگاه‌های 
ذی‌ربــط و ایجــاد ســامانه گزارشــگران فســاد بــا لحــاظ ویژگی‌هــای منــدرج 

در قانــون و ارســال گــزارش ســالانه اجــرای قانــون بــه مراجــع ذی‌ربــط 

میان مدت وزارت دادگستری  سازمان بازرسی کل کشور 

کار
راه

کار
راه

114
ارتقاء سامانه جامع 

عملکرد بازرسان

115
سامانه

 گزارشگران فساد
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    چالش 3 
استفاده غیر بهینه از توان نظارتی بر دادسراها و دادگاه‌ها   

 عامل 1 
اکتفا به روش‌های سنتی نظارت

 راهبرد : استقرار نظام ارزیابی عملکرد قضات  
مراجــع  آراء  و  تصمیمــات  بــه  امتیازدهــی  و  قضــات  عملکــرد  یابــی  ارز
قضایــی و تعییــن نقــاط قــوت و ضعــف آن‌هــا در کاربرگ‌هــای اســتاندارد 

: برخــط بــا رعایــت ملاحظــات زیــر
یابــی عملکــرد قضــات ماننــد امتیــاز اتخــاذ  تعییــن شــاخص‌های ارز
مدت‌زمــان  مصالحــه،  نــرخ  متناســب،  احــکام  صــدور  و  تصمیمــات 
رســیدگی، برگــزاری علنــی و منظــم جلســات دادرســی، صــدور آرای متقن، 
میــزان اســتفاده از نهادهــای ارفاقــی منجــر بــه اصــاح مجرمــان، میــزان 
پذیــرش تصمیمــات در مراجــع عالــی، میــزان تناســب قرارهــای تأمیــن، 
اخــذ  کاربرگ‌هــای  و  کارشناســی  قــرار  کاربرگ‌هــای  از  اســتفاده  میــزان 
شــهادت شــهود و مطلعیــن، میــزان ســرعت و کیفیــت در اجــرای احــکام، 
نتایــج اعــام نظــر برخــط مراجعــان و نتایــج نظارت‌هــا و بازرســی‌های 

فوق‌العــاده و مــوردی مراجــع نظارتــی قــوه‌ قضاییــه 

دادسرای انتظامی قضات  دیوان‌عالی کشور  دادگاه عالی انتظامی قضات 

معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  دادستانی کل کشور 

كوتاه مدت مرکز حفاظت و اطلاعات 

یابــی و امتیازدهــی بــه تصمیمــات قضــات دادســراها توســط قضــات  ارز
ــده«   دادگاه‌هــا و دیوان‌عالــی کشــور در »ســامانه مدیریــت پرون

دادستانی کل کشور  مرکز آمار و فناوری اطلاعات دیوان عالی کشور 

میان مدت  دادگستری استان‌ها 

یابــی و امتیازدهــی بــه احــکام صــادره قضات دادگاه‌ها توســط قضات  ارز
دادگاه تجدیــد نظــر و دیوان‌عالــی کشــور در »ســامانه مدیریت پرونده« 

116
ارزیابی عملکرد قضات
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دیوان عالی کشور  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادگستری استان‌ها 

میان مدت

  ایجــاد »ســامانه جامــع عملکــرد قضــات« برخوردار از دسترســی سلســله 
مراتبــی ســازمانی بــا امــکان نظرســنجی از مراجعــان نســبت بــه عملکــرد 
قضــات بــا حفــظ محرمانگــی هویــت، قابلیــت مشــاهده برخــط نتایــج 

ــوری  ــدی کش ــن و رتبه‌بن ــا میانگی ــه ب ــات و مقایس ــرای قض ــی ب یاب ارز

میان مدت دادسرای انتظامی قضات   مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

ارتقــاء بازرســی‌ها و نظارت‌هــای فعــال مراجــع نظارتــی بــا اولویت‌بنــدی 
بازرســی‌های فوق‌العــاده و مــوردی براســاس نتایــج حاصــل از داده‌کاوی 
اطلاعــات »ســامانه جامــع عملکــرد قضــات« و انعــکاس نتایــج نهایــی 

نظارت‌هــا، چکیــده بازرســی‌ها در ســامانه فــوق 

دادستانی کل کشور  دادسرای انتظامی قضات  دیوان‌عالی کشور 

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  مرکز حفاظت و اطلاعات 

یابــی »ســامانه جامــع عملکــرد قضــات« در تعییــن  ارز نتایــج  اعمــال 
وضعیــت قضــات از جملــه نقــل‌ و انتقــال، ارتقاء شــغلی، جبــران خدمات، 

ارائــه خدمــات رفاهــی و تعییــن مفاخــر دســتگاه قضایــی 

دادسرای انتظامی قضات  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  معاونت اول 

میان مدت معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

كارآمــدی، هماهنگــی و انســجام بخشــی مراجــع نظارتــی قــوه   ارتقــاء 
قضاییــه و جلوگیــری از تداخــل وظایــف در بازرســی‌های مســتمر و دوره‌ای 
از  بازرســی  هماهنگــی  و  نظــارت  ســاماندهی  »دســتورالعمل  اجــرای  بــا 
مراجــع قضایــی« و انعــکاس نتایــج در »ســامانه جامــع عملکــرد قضــات« 

دادستانی کل کشور  دیوان عالی کشور  معاونت اول 

مركز حفاظت و اطلاعات   معاونت راهبردی  دادسرای انتظامی قضات 

دفتر بازرسی ویژه و حقوق شهروندی مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

کوتاه مدت
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حق‌طلبــی، عدالت‌خواهــی، واکنــش در برابــر ظلــم و تنفــر از ســتم در فطــرت آدمــی 
نهادینــه اســت و شناســایی و کیفــر ظالمــان و مجــازات مجرمــان در جوامع انســانی، 

یــخ دارد. ســابقه‌ای بــه درازای تار
ــا دســتگاه عدالــت  کشــف جــرم، اولیــن اقــدام در چرخــه دادرســی کیفــری اســت ت
در مبــارزه علیــه بزهــکاری بــه حرکــت درآیــد و بــا تعقیــب متهــم، انجــام تحقیقــات، 
کمــه و در نهایــت اعمــال مجــازات بــر مجرمــان، نظــم و امنیــت را در جامعــه  محا
کــم و عدالــت را برقــرار ســازد و ایــن وظیفــه مطابــق بنــد 4 اصــل 156 قانون اساســی  حا

جمهــوری اســامی ایــران، بــر دوش قــوه قضاییــه اســت.
بــا توجــه بــه گســترش خیره‌کننــده فنــاوری و پدیدآمــدن جرائــم نوظهــور به‌ویــژه جرائــم 
ــب  ــف و تعقی ــی در کش ــتگاه قضای ــرد دس ــر رویک ــازی، تغیی ــای مج ــا فض ــط ب مرتب
از ایــن رو ســند تحــول و  بزهــکاران و مجــازات مجرمــان اجتناب‌ناپذیــر اســت. 
یــت چهــارم بــه دو چالــش عمــده یعنــی دشــواری  تعالــی قــوه قضاییــه ذیــل مأمور
کشــف جرائــم و ضعــف در کیفیــت اجــرای احــکام و نظــارت بــر زندانیــان پرداختــه 
یشــه‌ای ایــن چالش‌هــا و ارائــه ۲۰ راهــکار بــر رصــد و کشــف  و بــا شناســایی ۳ عامــل ر

یــده اســت. کیــد ورز هوشــمندانه جرائــم و پایــش هدفمنــد مجرمــان تأ
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بند )4( اصل )156( قانون اساسی
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کار
راه

    چالش 1 
 دشواری کشف جرائم 

 عامل 1 
استفاده غیر بهینه از توان کشف جرم

 راهبرد 1: صیانت از امنیت روانی مردم در فضای مجازی 
پیگیری تصویب لایحه »مقابله با اطلاعات، اخبار و محتوای خلاف واقع« 

بلند مدت دادستانی کل کشور  معاونت حقوقی و امور مجلس 

رصــد ســریع و پایــش جرائــم مخــل امنیــت روانــی جامعه در فضــای مجازی 
و تســریع در رســیدگی و برخــورد متناســب و بازدارنــده بــا آن‌هــا ماننــد ایجــاد 

محدودیــت در فعالیت‌هــای رســانه‌ای بــا همــکاری ضابطــان ذی‌ربــط  

کوتاه مدت مرکز رسانه  دادستانی کل کشور 

ماننــد  مجــازی  فضــای  جرائــم  الگوهــای  کشــف  و  هوشــمند  رصــد 
، انتقــال غیرقانونــی  ، خریــد و فــروش غیرقانونــی رمــزارز ســایت‌های قمــار
پــول، فــروش داروهــای غیرمجــاز و تســریع در رســیدگی بــه پرونــده آن‌هــا بــا 

همــکاری دســتگاه‌های ذی‌ربــط ماننــد بانــک مرکــزی و ضابطــان 

کوتاه مدت معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم   دادستانی کل کشور 

پیگیــری ســاماندهی فضــای مجــازی بــا اولویــت احــراز هویــت کاربــران 
و طراحــی و اســتقرار نظــام طبقه‌بنــدی دسترســی بــر اســاس ســطح احــراز 
هویــت، میــزان مخاطــرات و محدویــت ســنی بــا همــکاری دســتگاه‌های 

مســئول

کوتاه مدت  دادستانی کل کشور 

پیگیــری الــزام ســکوهای خصوصــی ارائــه خدمــات بــه انجــام اقدامــات 
لازم بــرای پیشــگیری از جرائــم در فضــای مجــازی 

کوتاه مدت معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم   دادستانی کل کشور 

117
پیگیری لایحه 

مقابله با اطلاعات، 
اخبار و محتوای 

خلاف واقع

118
رسیدگی به 

جرائم مخل امنیت 
روانی جامعه 

در فضای مجازی 

119
کشف الگوهای 

جرائم فضای مجازی

120
پیگیری احراز هویت 
و سطوح دسترسی 

کاربران فضای مجازی

121
اقدامات لازم برای 
پیشگیری از جرائم 
در فضای مجازی
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ارتقــاء »ســامانه مدیریــت پرونــده« به‌منظــور تســریع در کشــف و رســیدگی 
الکترونیکــی بــه جرائــم رایانــه‌ای و توســعه بســتر مناســب بــرای اشــتراک 
گــذاری دانــش و تجربیــات قضــات تحقیــق ویــژه رســیدگی بــه جرائــم 

رایانــه‌ای در دادســراهای سراســر کشــور

کوتاه مدت دادستانی کل کشور  مركز آمار و فناوری اطلاعات 

  راهبرد 2: کشف تخصصی جرم و تحصیل مشروع ادله
تسهیل و تسریع در اجرای وظایف قوه قضاییه در زمینه انجام تحقیقات 
شناســایی،  جــرم،  دلایــل  و  آثــار  حفــظ  دســتگیری،  کشــف،  مقدماتــی، 
جلوگیــری از فــرار و مخفــی شــدن متهمــان و مجرمــان، انجــام تحقیقــات، 

ابــاغ و اجــرای احــکام و تصمیمــات قضایــی از طریــق:
- تدوین و پیگیری تصویب لایحه تشکیل پلیس قضایی

ــون آییــن  - تشــکیل »واحــد تحقیقــات مقدماتــی« در اجــرای مــاده )90( قان
ــری ــی کیف دادرس

دادستانی کل کشور  معاونت حقوقی و امور مجلس  معاونت اول 

بلند مدت

صلاحیت‌ســنجی تخصصــی ضابطــان عــام و خــاص، ثبــت برخــط 
مجوزهــای دریافتــی ضابطــان و ارزیابــی عملکــرد آن‌هــا مبتنــی بــر کیفیــت 
ــان« و  ــرد ضابط ــع عملک ــامانه جام ــاد »س ــا ایج ــی ب ــتورات قضای ــام دس انج
محوریــت نتایــج ارزیابــی ایــن ســامانه در تــداوم فعالیــت ضابطــان، ســطح 
دسترســی ضابطــان، شناســایی ضابطــان برتــر و نظــارت فعالانــه مراجــع 
انتظامــی و نظارتــی بــر عملکــرد ضابطــان بــا همکاری دســتگاه‌های مســئول 

دادگستری استان‌ها  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادستانی کل کشور 

میان مدت

هدایــت، هماهنگــی و هم‌افزایــی ضابطــان بــه ســمت کشــف جرائــم 
ــا ایجــاد قرارگاه‌هــای اقــدام مشــترک در ســطح ملــی، منطقــه‌ای  پرتکــرار ب
ــه،  ــازمان یافت ــم س ــن و جرائ ــم خش ــات جرائ ــت موضوع ــا اولوی ــتانی ب و اس
، مفاســد اخلاقــی، ســرقت، فضــای مجــازی و جرائــم علیــه  مــواد مخــدر

کار
راه

122
تسریع در کشف و 

رسیدگی الکترونیکی 
به جرائم رایانه ای

123
تشکیل پلیس قضایی 

و تشکیل واحد 
تحقیقات مقدماتی 

124
ایجاد سامانه جامع 

عملکرد ضابطان

125
هم‌افزایی ضابطان 
برای کشف جرائم 

پرتکرار، 
خشن و سازمان‌یافته
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کار
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امنیــت بــا همــکاری دســتگاه‌های مســئول و تمرکــز برخــورد قاطــع بــا ســران 
شــبکه‌های مجرمــان 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم   دادستانی کل کشور 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها 

ایجــاد رشــته تخصصــی کارشناســی رســمیِ »کشــف علمــی جــرم«، به‌منظور 
اســتفاده از ظرفیــت کارشناســان رســمی در زمینــه کشــف جــرم و ادلــه آن بــا 

تعییــن حــدود صلاحیــت و ســازوکارهای لازم 

دادستانی کل کشور   معاونت حقوقی و امور مجلس 

میان مدت مرکز وکلا، کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده 

ایجــاد زیرســاخت‌های ارتباطــی جهــت تســهیل در دسترســی بــه ادلــه 
الکترونیکــی و تصویــب رویه‌هــای فنــی نحــوه نگهــداری، حفاظــت، توقیف 
و ارائــه داده‌هــا و اطلاعــات کاربــران و همچنیــن راهنماهــای عملــی حفــظ 
امنیــت و اســتنادپذیری داده‌هــا بــا قابلیــت اســتخراج و مستندســازی 
ادلــه الکترونیکــی پایگاه‌هــای اینترنتــی و شــبکه‌های اجتماعــی و ارائــه در 

مراجــع قضایــی 

میان مدت دادستانی کل کشور  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

 راهبرد3:بهره گیری از فناوری های نوین در فرایند کشف جرم و هوشمندسازی آن

ارتقــاء فرآینــد کشــف جــرم با تحلیل الگوهای شــکل‌گیری جرائم و تخلفات 
از طریــق داده‌کاوی اطلاعــات در »پایــگاه داده تحلیلــی راهبــردی و نظــارت 
هوشــمند« مشــتمل بر داده‌های »ســامانه مدیریت پرونده«، اطلاعات مربوط 
بــه بزه‌دیــدگان و بزهــکاران و اطلاعــات ســایر ســامانه‌های مراجع حاکمیتی با 
اســتفاده از ظرفیــت شــرکت‌های دانــش بنیــان صاحــب صلاحیــت و ایجــاد 
نظــام جمع‌ســپاری بــه منظــور بهره‌منــدی از تــوان و تجربــه قضــات و ضابطــان 
بــا اولویــت موضوعــات امنیــت و اقتصــاد کشــور بــا همــکاری دســتگاه‌های 

مسئول 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادستانی کل کشور 

میان مدت پژوهشگاه  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  

126
ایجاد رشته کارشناسی 

کشف علمی جرم

128
کشف جرم با 

داده‌کاوی اطلاعات 
در پایگاه داده 

تحلیلی راهبردی 
و نظارت هوشمند

127
 تسهیل دسترسی 

به ادله الکترونکيی 



  110        |  فصل دوم  |  برنامه تحول

 تقویــت تــوان شناســایی متهمــان مبتنــی بــر داده‌کاوی اطلاعــات مجرمــان 
و الگوهــای شــکل‌گیری جرائــم بــا اولویــت جرائــم ســازمان‌یافته، خشــن، مهــم 
و شــایع از طریــق ایجــاد »ســامانه شناســایی متهمــان« بــا دسترســی سلســله 
مراتبــی ســازمانی و مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه بــا همــکاری دســتگاه‌های 

مسئول 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم   دادستانی کل کشور 

میان مدت دادگستری استان‌ها  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

 ارتقــاء بانــک ژنتیــک مجرمــان و متهمــان از طریق اتصال بــر خط به مراجع 
قضایــی، انتظامــی، درمانــی و اســتفاده حداکثــری از ظرفیــت بانک‌هــای 

ژنتیــک ســایر دســتگاه‌ها  

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  سازمان پزشکی قانونی کشور 

میان مدت دادستانی کل کشور 

  راهبرد 4: تسهیل فرآیند صدور مجوزها و دسترسی ضابطان به اطلاعات
و  ضابطــان  اقدامــات  و  تحقیقــات  مجــوز  صــدور  هوشمندســازی 
فراهم‌ســازی ‌دسترســی اطلاعاتــی برخــط بــرای ایشــان بــا دســتور الکترونیکی 
قضایــی در »ســامانه جامــع عملکــرد ضابطــان« بــا همــکاری دســتگاه‌های 

مســئول 

دادگستری استان‌ها  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادستانی کل کشور 

میان مدت

کار
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129
ایجاد سامانه 

شناسایی متهمان

130
ارتقاء بانک 

ژنتیک مجرمان و متهمان

131
هوشمندسازی صدور 

مجوز تحقیقات و 
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 عامل 2 
عدم توجه لازم به بهره‌مندی از سایر ظرفیت‌های کشف جرم

  راهبرد: استفاده از ظرفیت‌های مردمی برای کشف جرم
فراهم‌ســازی امــکان اعــام جرائــم خُــرد دارای بزه‌دیــدگان متعــدد بــه ویــژه 
جرائم مالی در فضای مجازی با همکاری بانک مرکزی و تجمیع شــکایات 

و تعقیــب متهمــان توســط دادســرا بــه منظــور احقــاق حقــوق تضییــع شــده 

دادگستری استان‌ها  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادستانی کل کشور 

کوتاه مدت

فراهم‌ســازی امــکان اعــام گــزارش برخــط دربــاره انجــام غیرقانونــی ســقط 
جنیــن، نظــارت بــر توزیــع داروهــای ســقط جنیــن و پیگیــری و برخــورد بــا 

ــا همــکاری ضابطــان  ــژه ب مجرمــان بصــورت وی

دادگستری استان‌ها  سازمان پزشکی قانونی  دادستانی کل کشور 

کوتاه مدت

 

کار
راه
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    چالش 2 
ضعف در کیفیت اجرای احکام کیفری و نظارت بر امور زندانیان

 عامل 1 
اجرای ناقص قوانین و مقررات حاکم بر امور زندانیان

  راهبرد 1: اِعمال هوشمند، شفاف و برخط اجرای آیین‌نامه‌ها‌ 
و بخشنامه‌های مرتبط با حقوق زندانیان 

 اعــام حقــوق و تکالیــف زندانیــان در زنــدان بــا روش‌هــای اطلاع‌رســانی متنــوع 
و متناســب بــا شــرایط زندانــی و رعایــت حقــوق زندانیــان بــا انطبــاق هوشــمند 
ــر اســکان،  ــان در حوزه‌هایــی نظی ــا شــرایط زندانی آیین‌نامه‌هــا‌ و بخشــنامه‌ها ب
بهداشــت، امنیــت، دسترســی بــه خدمــات قضایــی، مرخصــی و برخــورداری از 
نهادهــای ارفاقــی از طریق ارتقاء »ســامانه هوشــمند مدیریــت زندانی« و قابلیت 
دسترســی سلســله مراتبی ســازمانی و مراجــع نظارتی قوه قضاییــه و اجــرای ماده 
)112( آییــن نامــه اجرایــی ســازمان زندان‌هــا و اقدامــات تأمینــی و تربیتــی کشــور 

دادستانی کل کشور  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت دادگستری استان‌ها  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

  راهبرد 2: پیشگیری از وقوع تخلفات کارکنان زندان
تســهیل گــزارش دهــی تخلفــات از درون زنــدان بــه مراجــع نظارتــی قــوه 
قضاییــه بــا اجــرای مــاده )114( آییــن نامــه اجرایــی ســازمان زندان‌هــا و 

اقدامــات تامینــی و تربیتــی کشــور 

دادستانی کل کشور  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت دادگستری استان‌ها 

و  استانداردســازی  طریــق  از  زندان‌هــا  تصویــر  و  صــدا  ضبــط 
و  کنتــرل  نویــن  فناوری‌هــای  از  اســتفاده  و  دوربین‌هــا  هوشمندســازی 
پایــش بــه منظــور رعایــت حقــوق محکومــان بــا حفــظ محرمانگــی داده‌هــا و 

قــوه قضاییــه  نظارتــی  و مراجــع  مراتبــی ســازمانی  دسترســی سلســله 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

‌‌‌ میان مدت دادگستری استان‌ها  دادستانی کل کشور 

134
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یت5    مامور

پیشگیری از وقوع 
جرائم و دعاوی 







از  بــه حــوزه پیشــگیری به‌مراتــب بیــش  کــه در نظــام ســامت، توجــه  همان‌گونــه 
مقولــه درمــان اهمیــت دارد، تــاش در مســیر حــذف زمینه‌هــا و اصــاح بســترهای 
ایجــاد اختلافــات حقوقــی و دقــت در پیشــگیری از وقــوع جرائــم نیــز مؤثرتــر اســت تــا 
چاره‌اندیشــی بــرای حــل اختلافــات یــا کیفــردادن مجرمــان بــرای کاهــش وقــوع جرائم. 
ــر آن  ــم ب ــی ه ــی ایران ــگ غن ــامی و فرهن ــارف اس ــه مع ــه گنجین ــزاره ک ــن گ ــم ای به‌رغ
کیــد دارد، نــرخ ارتــکاب جــرم و فراوانــی اختلافــات حقوقــی همــواره رو بــه افزایــش  تأ

اســت.
از منظــر ســند تحــول و تعالــی مســائل اصلــی‌ کــه پرداختــن بــه آن‌هــا موجــب تغییــر 
و تحــول بنیادیــن در ایــن حــوزه خواهــد شــد ایــن مــوارد هســتند: تزلــزل در روابــط 
حقوقــی اشــخاص، کمبــود ســازوکارهای پیشــگیری از بــروز اختلافــات، دشــواری 
دسترســی عمومــی بــه خدمــات حقوقــی، غیرمنســجم‌بودن اقدامــات و کم‌توجهــی 
بازدارنده‌نبــودن  نهایتــاً  و  اصلــی  عوامــل  حــذف  بــرای  موجــود  ظرفیت‌هــای  بــه 

کافی‌بــودن تبعــات ارتــکاب جــرم. مجازات‌هــا بــرای بزهــکاران و نا
مطابــق بنــد 5 اصــل 156 قانــون اساســی، پیشــگیری از وقــوع جــرم بــا پیش‌بینــی 
کــه اجــرای دقیــق آن  اقدامــات مناســب، یکــی از تکالیــف قــوه قضاییــه اســت 
همــکاری و هماهنگــی همه‌جانبــه دســتگاه‌های اجرایــی را می‌طلبــد. بــا توجــه بــه 
یــت پنجــم بــا تمرکــز بــر ســه  گســتردگی عوامــل مؤثــر در بــروز جرائــم و دعــاوی، مأمور
، ۲۹ راهــکار  چالــش کلیــدی تدویــن یافتــه و ضمــن شناســایی عوامــل اولویــت‌دار

ذیــل ۷ راهبــرد را ارائــه داده اســت.

 ماموریت 5

پیشگیری از وقوع جرائم و دعاوی 
  بند )5( اصل )156( قانون اساسی
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کار
راه

    چالش 1 
 تزلزل در روابط حقوقی اشخاص 

 عامل 1 
کمبود سازوکارهای پیشگیری از بروز اختلاف در قراردادها

 راهبرد 1: ایجاد تقارن اطلاعاتی برای طرفین قرارداد 
ایجــاد امــکان ســنجش وضعیــت اعتبــاری طــرف قراردادهــا و معامــات 
بیــن  مالــی  تعامــات  و  معامــات  انجــام  یســک(  )ر خطــر  محاســبه  و 
امــکان  نمــودن  فراهــم  طریــق  از  قضایــی  ســوابق  جنبــه  از  اشــخاص 
اســتعلام برخــط ســوابق محکومیت‌هــای قطعــی و اعســار اشــخاص در 
کیفــری از قبیــل تعــدد و تکــرار محکومیت‌هــا، نــوع  کــم حقوقــی و  محا
ــوع و میــزان محکومیــت، میــزان محکومیت‌هــای مالــی  رفتــار ارتکابــی، ن
پرداخت‌شــده و پرداخت‌نشــده، وضعیــت اعســار از پرداخــت محکــوم به 
و هزینــه دادرســی و وضعیــت ایفــای تعهــدات اشــخاص در دوایــر اجــرای 
یافته از طریــق مرکــز ملــی تبــادل اطلاعــات پــس از  ثبــت ‌به‌صــورت ســاختار

تقاضــای اســتعلام کننــده و تأییــد اســتعلام شــونده 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

پیگیــری فراهم‌ســازی دسترســی طرفیــن معاملــه بــا رضایــت یکدیگــر بــه 
اطلاعــات و ســوابق وســایل نقلیــه از قبیــل وضعیت مالکیت، توقیــف، ترهین، 
وکالتنامه‌هــای مرتبــط، اعتبــار انــواع بیمه‌نامــه و ضمانــت نامــه‌ و گواهی معاینه 
فنــی و ســوابق خســارات و همچنیــن اطلاعــات و ســوابق اشــخاص از قبیــل 
هویــت و وضعیــت اهلیــت متعاملیــن از طریــق ســکوهای بخــش خصوصــی 
ــون مدیریــت داده‌هــا و اطلاعــات ملــی و همچنیــن پیگیــری  ــا رعایــت قان و ب
فراهم‌ســازی امــکان عقــد قراردادها بر بســتر ســکوها مشــتمل بر متــون قــراردادی 
، بــا قابلیــت احــراز و اِعمــال  اســتاندارد دارای شــروط ثابــت و شــروط قابــل تغییــر
غیرقضایــی شــروط و امــکان اخــذ ثمــن قــرارداد و انتقــال آن بــه طــرف دیگــر پــس 

137
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138
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از احــراز اجــرای تعهــدات از طریــق حســاب‌های امانــی یا وکالتــی و یا چک‌های 
الکترونیک 

معاونت راهبردی  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

پیگیــری فراهم‌ســازی دسترســی طرفیــن معاملــه پیــش از انجــام معاملــه بــه 
اطلاعــات و ســوابق امــوال غیرمنقــول و اشــخاص از قبیــل اســتعلام ثبتــی، 
ک ثبتــی، وضعیــت بازداشــت، کــد پســتی، آخریــن پروانــه و گواهــی پایــان کار  پــا
ســاختمانی، اطلاعــات مالکیــت، اعمــال حقوقــی انجــام شــده راجــع به ملک، 
بدهــی، جرائــم، دعــاوی جــاری مرتبــط بــا ملــک، آرای کمیســیون مــاده )۹۹(، 
کمیسیون ماده )5( و کمیسیون ماده )۱۰۰( قانون شهرداری و سایر مشخصات 
ملــک و همچنیــن احــراز هویــت و اهلیت متعاملیــن از طریق مرکز ملــی تبادل 
اطلاعــات موضــوع مــاده )۷( قانــون مدیریــت داده‌هــا و اطلاعــات ملی، مشــروط 
بــه رضایــت طرفیــن معاملــه بــا رعایــت محرمانگــی و حفــظ حریــم خصوصــی 

اشــخاص بــرای ســکوهای بخــش خصوصــی

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

 راهبرد 2: احراز و اِعمال هوشمند شروط قراردادی 
پیگیــری فراهم‌ســازی امــکان عقــد قراردادهــا بــر بســتر ســامانه‌های مــورد 
تأییــد مشــتمل بــر متــون قــراردادی اســتاندارد، شــروط معیــن ثابــت و قابــل 
، بــا قابلیــت احــراز و اِعمــال غیرقضایــی شــروط و امــکان اخــذ ثمــن  تغییــر
قــرارداد و انتقــال آن بــه طــرف دیگــر پــس از احــراز اجــرای تعهــدات مجــری 
بــا اســتفاده از روش‌هایــی ماننــد حســاب‌های امانــی یــا وکالتــی و یــا چــک 

هــای الکترونیــک بــا اســتفاده از ظرفیــت ســکوهای بخــش خصوصــی 

ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

میان مدت

  راهبرد 3: تقویت کیفیت خدمات دفاتر اسناد رسمی 
رتبه‌بنــدی دفاتــر اســناد رســمی کل کشــور بــا تصویــب و اجــرای شــیوه 
نامــه موضــوع مــاده )58( آیین‌نامــه قانــون دفاتــر اســناد رســمی و اعــام 
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عمومــی نتایــج رتبه‌بنــدی بصــورت برخــط و آنــی 

کوتاه مدت کانون سردفتران و دفتریاران  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

تفهیــم مفــاد اســناد مربوطــه و قوانیــن و مقــررات مرتبــط بــه طــرف یا طرفین 
معاملــه حیــن امضــاء اســناد توســط ســردفتر و درج انجــام آن در اســناد 
تنظیمــی و الــزام دفاتــر اســناد رســمی بــه ضبــط‌ صــدا و تصویــر و اجــرای 
ــر اســناد رســمی و پیش‌بینــی  ــون دفات بنــد )پ( مــاده )34( آیین‌نامــه قان
مســئولیت در نظــام تخلفــات بــرای ســردفتر عــاوه بــر طــرف معاملــه در 
قبــال قصــور یــا تقصیــر صــورت گرفتــه در فرآینــد امضــاء اســناد در صــورت 

عــدم ضبــط، بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

بلند مدت کانون سردفتران و دفتریاران  دادگستری استان‌ها 

فراهم‌ســازی امــکان اســتعلام برخــط و آنــی اطلاعــات هویتــی قیّــم و متــن 
قیّــم نامــه در مــورد اشــخاص موضــوع مــاده )43( آیین‌نامــه قانــون دفاتــر 
اســناد رســمی و همچنیــن فراهم‌ســازی امــکان اخــذ تائیدیــه الکترونیکــی 
از دادســتان بــرای دفاتــر اســناد رســمی از طریــق ســامانه ثبــت الکترونیــک 

اســناد در معامــات غیرمنقــول یــا ســایر اســناد 

ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

میان مدت کانون سردفتران و دفتریاران 

ثبــت الکترونیکــی و برخــط دفاتــر تجــاری اشــخاص حقیقــی و حقوقــی 
مشــتمل بــر ثبــت تمامــی اطلاعــات مؤثــر در پیگیــری دعــاوی، اختلافــات 
بــه  بــه رســمیت شناخته‌شــدن آن  و  مالیاتــی، بیمــه تامیــن اجتماعــی 
ــر تجــاری از جملــه  ــردار از دفات ــه ســند رســمی در کلیــه مراجــع بهره‌ب مثاب
مراجــع قضایــی و ادارات امــور مالیاتــی بــا همــکاری دســتگاه‌های اجرایی 

مســئول 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

یافــت برخــط کیفرخواســت، حکــم قطعــی یــا حکــم غیرقطعــی علیــه  در
همچنیــن  و  یــاران  دفتر و  طــاق  و  ازدواج  و  رســمی  اســناد  ســردفتران 
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تصمیــم یــا رای مرجــع قضایــی مبنــی بــر رفــع اتهــام از اشــخاص مذکــور 
بلافاصلــه پــس از صــدور و همچنیــن تعلیــق اشــخاص مذکــور و تعییــن 

کفیــل بصــورت آنــی مطابــق مــاده )13( قانــون دفاتــر اســناد رســمی 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

بلند مدت کانون سردفتران و دفتریاران 

 عامل 2 
دشواری دسترسی عمومی به خدمات حقوقی

 راهبرد: تسهیل و تقویت خدمات حقوقی 
توســعه نرم‌افزارهــای حقوقــی به‌منظــور تســهیل دسترســی عمومــی بــه 
خدمــات حقوقــی نظیــر مشــاوره در تنظیــم قــرارداد، تنظیــم اســناد ثبتــی و 
قضایــی و پیش‌بینــی حکــم احتمالــی صــادره در مــوارد اختــاف بــا توجــه 
بــه داده‌کاوی اطلاعــات پرونده‌هــای مشــابه مبتنــی بــر فناوری‌هــای نویــن 
و هــوش مصنوعــی از طریــق فراهم‌ســازی دسترســی‌های اطلاعاتــی لازم 

بــرای ســکوهای بخــش خصوصــی 

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده   معاونت حقوقی و امور مجلس 

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  ی دادگستری  کانون وکلا

انتشــار عمومــی و برخــط اطلاعــات عملکــردی ارائــه دهنــدگان خدمــات 
کارشناســان رســمی دادگســتری از  حقوقــی اعــم از وکلای دادگســتری و 
قبیــل تعــداد پرونده‌هــا و موضوعــات آن‌هــا بــدون درج محتــوای محرمانــه 
پرونده‌هــا، میــزان حضــور در جلســات رســیدگی، ســابقه تخلــف انتظامی، 
پرداخــت مالیــات و حقــوق دولتــی، تعــداد و موضوعــات دادخواســت‌ها 
ــا  ــت قرارداده ــام وضعی ــده و اع ــت ش ــح ثب ــح صحی ــکوائیه‌ها و لوای و ش
کارشناســان  بــا ایجــاد »ســامانه شــفافیت عملکــرد و رتبه‌بنــدی وکلا و 
رســمی« بــا پیش‌بینــی فرآینــدی جهــت اخــذ نظــرات موکلیــن و ذی‌نفعــان 
ــا گــزارش  ــا کارشــناس ی ــده و امــکان شــکایت از وکیــل ی ــان هــر پرون در پای

تخلفــات وی 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت حقوقی و امور مجلس 
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مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  دادگستری استان‌ها 

میان مدت ی دادگستری  کانون کارشناسان رسمی   کانون وکلا

خانــواده،  مشــاوران  دادگســتری،  رســمی  کارشناســان  وکلا،  پذیــرش 
یــاران اســناد رســمی، ســردفتران دفاتــر ازدواج و طــاق،  ســردفتران و دفتر
و  علمــی  عمومــی،  صلاحیت‌ســنجی  براســاس  میانجی‌گــران  و  داوران 
حرفــه‌ای بــه صــورت رقابتــی بــا تعییــن ضوابــط لازم و بــدون تعییــن ســقف 
ظرفیــت عــددی از طریــق برگــزاری آزمــون ســالانه و اعــام نتایــج نهایــی 
گزینــش، اخــذ اســتعلامات و  کاهــش زمــان مراحــل جــذب و  آزمــون و 
کارآمــوزی علمــی و عملــی و صــدور پروانــه یــا ابــاغ مربوطــه بــا رعایــت 

 » کار »قانــون تســهیل صــدور مجوزهــای کســب و 

ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا معاونت حقوقی و امور مجلس 

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  مرکز حل اختلاف 

کانون سردفتران و دفتریاران  کانون کارشناسان رسمی   ی دادگستری  کانون وکلا

كوتاه مدت

توســعه خدمــات وکالــت تخصصــی در حوزه‌هــای پرکاربرد بــا ارائــه آموزش‌های 
تخصصی لازم 

ی دادگستری  کانون وکلا مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده 

بلند مدت

مؤسســات  توســط  دفــاع  و  دعــوا  طــرح  وکالــت،  امــکان  فراهم‌ســازی 
مرتبــط  مقــررات  و  قوانیــن  بــا اصــاح  حقوقــی در مراجــع قضایــی 

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس 

راه‌انــدازی »ســامانه جامــع کارآمــوزی« بــه منظــور ارتقــاء آمــوزش کارآمــوزان 
وکالت، کارشناســی رســمی و ســردفتری به گونه‌ای که داوطلبان با حداقل 
یافــت  حضــور فیزیکــی و بــه صــورت برخــط بتواننــد آموزش‌هــای لازم را در
نمــوده، در آزمون‌هــا و جلســات دادگاه شــرکت کــرده، گزارش‌هــای لازم را 
ــوزی  ــف کارآم ــه وظای ــوط ب ــور مرب ــه ام ــق آن کلی ــوده و از طری ــذاری نم بارگ

خــود را پیگیــری کننــد 
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معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  معاونت حقوقی و امور مجلس 

 
دادگستری استان‌ها

 
ک کشور سازمان ثبت اسناد و املا

ی دادگستری  کانون وکلا مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده 

میان مدت کانون کارشناسان رسمی 

، تمدیــد، ابطــال، لغــو و توســعه هــر نــوع اجــازه الکترونیکــی و  صــدور
، نمــاد،  ، پروانــه، اجازه‌نامــه، گواهــی، جــواز غیرالکترونیکــی از قبیــل مجــوز
موافقــت، تأئیدیــه یــا مصوبــه و همچنیــن هــر نــوع ســند یــا اســتعلامی 
ــوه  ــوی ق ــت از س ــه فعالی ــال هرگون ــا انح ــعه ی ــه، توس ــروع، ادام ــرای ش ــه ب ک
قضاییــه، ســازمان‌ها و دســتگاه‌های تابعــه آن صــادر می‌شــود از قبیــل 
پروانــه کارآمــوزی وکالــت، پروانــه وکالت، پروانــه داوری، پروانه میانجیگری، 
مجــوز ثبــت علامــت و نشــان تجــاری، مجــوز ثبــت طــرح صنعتــی، مجــوز 
ثبــت اختــراع، مجــوز ترجمــه رســمی دادگســتری، ابــاغ ســردفتری اســناد 
ــواده  ــه مشــاوره خان ــه کارشناســی رســمی دادگســتری و پروان رســمی، پروان
بــه صــورت الکترونیکــی و منحصــراً از طریــق درگاه ملــی مجوزهــای کشــور 

معاونت اول  معاونت حقوقی و امور مجلس 

مرکز حل اختلاف  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

کوتاه مدت کانون کارشناسان رسمی  ی دادگستری  کانون وکلا

کــز  پیگیــری بــرای الــزام مراجــع صــدور مــدارک رســمی پرتکــرار در مرا
بهداشــتی،  انتظامــی،  ک،  امــا و  اســناد  ثبــت  احــوال،  ثبــت  آموزشــی، 
بانکــی و اداری اســتخدامی بــه صــدور مــدارک در قالب‌هــای اســتاندارد 
ــا  ــخاص ب ــای اش ــورت تقاض ــی در ص ــای خارج ــی و زبان‌ه ــان فارس ــه زب ب

قابلیــت راســتی‌آزمایی برخــط بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس 
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کار
راه

    چالش 2 
  ضعف در حذف عوامل اصلی شکل‌گیری جرائم و دعاوی 

 عامل 1 
عدم شناسایی کامل عوامل اصلی شکل‌گیری جرائم و دعاوی

 راهبرد: هوشمندسازی فرآیند شناسایی عوامل اصلی شکل‌گیری جرائم و دعاوی 
ثبــت هوشــمند، برخــط و آنــی داده‌های ورودی به دســتگاه‌های قضایی، 
ــا  ــق ب ــتاندارد منطب ــای اس ــازی کاربرگ‌ه ــا یکسان‌س ــی ب ــی و نظارت انتظام
عناویــن جرائــم و دعــاوی در »ســامانه مدیریــت پرونــده« و ایجــاد کاربــرگ 
ــه دادســراها و  ــرای ارســال اطلاعــات ضــروری از کلانتری‌هــا ب اســتاندارد ب

جلوگیــری از ارســال گزارش‌هــای ناقــص 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

کوتاه مدت

شناســایی عوامــل اصلــی بــروز ده عنــوان اولویــت‌دار جرائــم و دعــاوی در 
ســطح کشــور و یــک عنــوان اولویــت‌دار جرائــم و دعــاوی در ســطح اســتان 
به‌صــورت ســالیانه بــا داده‌کاوی اطلاعــات موجــود در »ســامانه مدیریــت 
پرونــده« و اطلاعــات ورودی بــه ســایر دســتگاه‌های انتظامــی و نظارتــی 
کــز علمــی و شــرکت‌های دانش‌بنیــان صاحــب  و جلــب مشــارکت مرا

صلاحیــت در تحلیــل اطلاعــات 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها 

 عامل 2 
غیرمنســجم بودن اقدامات برای حذف عوامل اصلی شــکل‌گیری جرائم 

و دعــاوی و کم‌توجهــی بــه ظرفیت‌هــای درونی و بیرونی قوه قضاییه
 راهبــرد: انسجام‌بخشــی و هدایــت هدفمنــد تمامی ظرفیت‌ها بــرای حذف 

عوامــل اصلــی شــکل‌گیری جرائــم و دعاوی 
تعییــن راهکارهــای رفــع عوامــل اصلــی بــروز جرائــم و دعــاوی بــرای ده عنــوان 
اولویــت‌دار جرائــم و دعــاوی در ســطح کشــور و یــک عنــوان اولویــت‌دار جرائــم 

154
ثبت هوشمند و برخط 

داده‌های ورودی

155
داده کاوی سامانه 

مدیریت پرونده 
و شناسایی عوامل 

جرائم و دعاوی

156
تعیین راهکارهای رفع 

عوامل جرائم و دعاوی 
و تصویب آنها در 

شورای عالی 
پیشگیری از وقوع جرم

کار
راه
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و دعــاوی در ســطح اســتان‌ها بــه صــورت ســالانه و تصویــب راهکارهــا در 
قانونــی  ظرفیت‌هــای  احصــاء  و  جــرم«  وقــوع  از  پیشــگیری  »شــورای‌عالی 
دســتگاه‌های اجرایــی متناســب بــا هــر راهــکار و پیگیــری از دســتگاه‌های 
اجرایــی مرتبــط درخصــوص اجــرای مصوبات »شــورای‌عالی پیشــگیری از وقوع 
جــرم« بــا همــکاری مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه و اعــام رتبه‌بنــدی دســتگاه‌ها 
در اجــرای مصوبــات و نظــارت بــر هزینه‌کــرد اعتبــارات برنامه‌هــای پیشــگیری 
دســتگاه‌ها و بررســی طرح‌هــا و لوایــح مطــرح از جنبــه افزایــش جرائــم و دعــاوی و 

انعــکاس بــه مراجــع ذی‌ربــط 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

میان مدت  
دادگستری استان‌ها

 
سازمان بازرسی کل کشور

 رصــد و تحلیــل رونــد شــکل گیــری جرائــم و دعــاوی دارای خواهــان و شــاکی 
متعــدد )کثیرالشــاکی( بــا بررســی دقیــق ســالیانه حداقــل یکصــد پرونــده در هــر 
کــدام از حوزه‌هــای پیــش فــروش خودرو، مســکن و جمــع آوری وجوه عمــوم مردم 
و ارایــه راهکارهــای اصلاحــی و پیگیــری اقدامــات لازم بــرای پیشــگیری از آن‌هــا 

میان مدت  
پژوهشگاه

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

گهی‌هــای مربــوط بــه تبلیغــات در حوزه‌هــای پیــش  رصــد و پیگیــری آ
، مســکن و جمــع آوری وجــوه عمــوم مــردم به‌منظــور انجــام  فــروش خــودرو
اقدامــات پیش‌دســتانه و پیشــگیری از وقــوع کلاهبرداری‌هــای جمعــی 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم   دادستانی کل کشور 

میان مدت  
دادگستری استان‌ها

پیشــگیری از ورود شــکوائیه‌ها بــه دیــوان عدالــت اداری از طریــق تشــکیل 
ــا دســتگاه‌های اجرایــی مســئول بــه منظــور بررســی و  هیأت‌هــای مشــترک ب
آسیب‌شناســی و پیگیــری اصــاح قوانیــن، مقــررات و رویه‌هــای مرتبــط و 
انجــام اطلاع‌رســانی عمومــی بــا اولویــت ده دســتگاه اجرایــی دارای بیشــترین 

میــزان شــکایت و اجــرای مــاده )113( قانــون دیــوان عدالــت اداری

کوتاه مدت دیوان عدالت اداری 

157
 تحلیل روند 

شکل گیری جرائم و 
دعاوی کثیرالشاکی

158
پیشگیری از 

کلاهبرداری های 
جمعی با رصد

گهی های تبلیغاتی  آ

159
 تشکیل هیأت های 

مشترک دیوان عدالت 
با دستگاه‌های اجرایی
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پیشــگیری از وقوع جرائم مرتبط با ســیم‌کارت‌های تلفن همراه یا شناســه‌های 
مخابراتی معادل آن با یک‌طرفه‌ یا مسدود کردن سیم‌کارت‌های اتباع غیرایرانی 
دارای اقامــت موقــت خارج‌شــده از کشــور، ‌زندانیــان در طــول مــدت حضــور در 
زندان، اشخاص حقوقی انحلال یافته یا تعطیل شده و متوفیان تا زمان تعیین 

تکلیف توسط مالک قانونی

میان مدت  
دادگستری استان‌ها

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

پیگیــری کاهــش تصادفــات با اصلاح نقــاط حادثه خیز رانندگی در هــر حوزه 
قضایــی و اطلاع‌رســانی عمومــی موقعیــت مکانــی آن نقــاط و پیگیــری تعییــن 
جریمه پلکانی برای رانندگان پرخطر و بکارگیری ابزارهای نظارتی مانند نصب 

دوربیــن ثبــت وقایع در وســایل نقلیه 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  دادستانی کل کشور 

میان مدت  
دادگستری استان‌ها

161
پیگیری اصلاح 
نقاط حادثه خیز 

رانندگی

160
پیشگیری از 

وقوع جرائم مرتبط با 
سیم‌کارت‌ یا 

شناسه‌های مخابراتی
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   چالش 3 
 ناکافی بودن تبعات ارتکاب جرم 

 عامل 
عدم کفایت بازدارندگی مجازات‌ها

 راهبرد : مؤثر و متنوع نمودن مجازات ها متناسب با نوع جرائم 
پیگیــری اصــاح »قانــون کاهــش مجــازات حبــس تعزیــری« بــه منظــور کاهــش 
ســرقت‌های خــرد کمتــر از دویســت میلیــون ریــال و اعــام ایــن مــوارد بــه عنــوان 

مصادیــق »غیرقابل گذشــت« 

بلند مدت دادستانی کل کشور  معاونت حقوقی و امور مجلس 

اِعمــال محدودیت‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی مــدت‌دار در حوزه‌هایــی 
نظیر ثبت شرکت، فعالیت در بورس، دریافت تسهیلات، برخورداری از منابع 
و امتیازهــای بخش‌هــای عمومــی یــا دولتــی به‌عنــوان مجــازات اصلــی و تبعــی 
متناســب بــا نــوع جرائــم بــا اولویــت موضوعــات اقتصــادی بــا اصــاح قوانیــن و 

مقــررات مرتبط

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس 

تغییر مبنای تعیین جزای نقدی از مقدار ثابت به واحد بروز شونده با تعیین 
فرمول مناســب و به‌روزرســانی آن براســاس نرخ تورم اعلامی کشــور و اِعمال آن در 

»دستیار هوشمند قضایی« با اصلاح قوانین و مقررات مرتبط 

مرکز آمار و اطلاعات  وزارت دادگستری  معاونت حقوقی و امور مجلس 

میان مدت

پیگیری اصلاح قانون جرائم رایانه‌ای به منظور تســریع دادرســی و جرم‌انگاری 
و تعییــن مجــازات مناســب بــرای پدیده‌هــا و رفتارهــای مجرمانــه نوظهــور در 

فضــای مجــازی بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

دادستانی کل کشور  معاونت حقوقی و امور مجلس 

بلند مدت معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

162
اصلاح قانون 

کاهش مجازات 
حبس تعزیری

163
اِعمال محدودیت‌های 
اقتصادی و اجتماعی 

مدت‌دار به‌عنوان 
مجازات اصلی و تبعی

165
اصلاح قانون 
جرائم رایانه‌ای

164
تغییر مبنای 

جزای نقدی و
بروزرسانی مبالغ 

در دستیار
 هوشمند قضایی

کار
راه







یت6    مامور

اصلاح مجرمان 







اصــاح مجــرم به‌معنــای بازســازی اخلاقــی و اجتماعــی بزهــکار اســت؛ به‌گونــه‌ای 
کــه بــه او اجــازه دهــد فعالانــه بــه جامعــه بازگــردد و عــاوه بــر جبــران گذشــته، بــا 

یادگیــری مهارت‌هــای مفیــد حرفــه‌ای و  اجتماعــی آن‌هــا را بــه کار گیــرد. 
هــدف اصلــی از ایــن رویکــرد در مواجهــه بــا جــرم و بزهــکاری، اصــاح و بازپــروری 
کار اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه دوبــاره نلغــزد و امنیــت جامعــه را بــا تکــرار جــرم  فــرد خطــا

بــه خطــر نینــدازد.
یــت کــه در انتهــای بنــد پنجــم اصل 156 قانون اساســی بــه قوه قضاییه  گــر ایــن مأمور ا
ســپرده شــده اســت، بــه نحــو مطلــوب اجــرا شــود عــاوه بــر پیشــگیری از تکــرار جــرم، 

موجــب کاهــش محســوس بازگشــت مجرمــان بــه زندان‌هــا خواهــد شــد.
یــت،  از منظــر ســند تحــول و تعالــی، موفقیــت دســتگاه قضایــی در انجــام ایــن مأمور
منــوط بــه حــذف ایــن ســه چالش اســت: »صــدور تصمیمات قضایــی غیرمؤثر بــر اصلاح 
مجرمــان«، »اثربخشــی محــدود اقدامــات اصلاحــی« و »عــدم حمایــت ‏مؤثــر از محکومــان پس 

از اتمــام دوره حبــس«.

در کاوشــی دقیــق، محــو ایــن چالش‌هــا بــه شناســایی و رفــع ایــن عوامــل وابســته 
اســت: نبــود انگیــزه کافــی بــرای مشــارکت در فرآینــد اصــاح مجرمــان یــا نبود ســازوکار 
لازم بــرای رهگیــری و نظــارت بــر مجرمــان حرفــه‌ای. از همین رو با شناســایی ۶ عامل 

یشــه‌ای بــرای بــروز ایــن چالش‌هــا، 23 راهــکار بــرای حــل آن‌هــا ارائــه شــده اســت. ر

 ماموریت 6

اصلاح مجرمان

بند )5( اصل )156( قانون اساسی
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کار
راه

    چالش 1 
 صدور   برخی تصمیمات قضایی غیر مؤثر بر اصلاح مجرمان 

 عامل 1 
نقص در فرآیندهای صدور تصمیمات قضایی مؤثر  بر اصلاح   مجرمان

 راهبرد 1: تسهیل صدور تصمیمات قضایی مؤثر بر اصلاح مجرمان  
اجــرای »دســتورالعمل تشــکیل پرونــده شــخصیت متهــم« بــا اســتفاده 
مراجــع  اطلاعاتــی  پایگاه‌هــای  بــه  برخــط  دسترســی  فراهم‌ســازی  از 
آزمون‌هــای  شــخصیت،  تشــخیص  نویــن  فناوری‌هــای  کمیتــی،  حا
کــز مــورد  شــخصیت ‌شناســی برخــط، برون‌ســپاری اجــرای آزمون‌هــا بــه مرا
تأییــد بــا الــزام بــه تکمیــل و به‌روزرســانی اطلاعــات پرونــده شــخصیت در 
تمامــی مراحــل رســیدگی توســط مراجــع قضایــی و زندان‌هــا و پیشــنهاد 

حکــم مؤثــر بــر اصــاح مجرمــان در »دســتیار هوشــمند قضایــی« 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  دادستانی کل کشور 

دادگستری استان‌ها  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت

اســتفاده اثربخــش از نهادهــای ارفاقــی از جملــه مجازات‌هــای جایگزیــن 
 ، حبــس، تعویــق صــدور حکــم، تعلیــق تعقیــب و اجــرای مجــازات، عفــو
تخفیــف یــا تبدیــل مجــازات، تشــدید یــا توقــف موقــت مجــازات و آزادی 
و  مؤثــر  غیركیفــری  اجرا‌هــای  ضمانــت‌  و  الکترونیــک  مراقبــت  تحــت 
ایجــاد  مردمــی،  نهادهــای  نقش‌آفرینــی  امــکان  فراهم‌ســازی  بــا  روزآمــد 
زیرســاخت‌ها و ســازوکارهای لازم از جمله تعریف فرآیند اِعمال نهادهای 
بــرای  آن  نتایــج  یابــی  ارز ســنجش‌پذیر  شــاخص‌های  طراحــی  ارفاقــی، 
اصــاح مجرمــان، ایجــاد ســاختار ســازمانی متناســب و ایجــاد »ســامانه 
اطلاعــات نهادهــای ارفاقــی« مشــتمل بــر مــواردی از جملــه اطلاعــات 
ــوع نهــاد ارفاقــی صــادره مناســب، ظرفیــت دســتگاه‌ها و  ــراد مشــمول، ن اف
نهادهــای پذیرنــده و نتیجــه اقدامــات انجــام شــده به‌منظــور رصــد مســتمر 

166
تشکیل پرونده 

شخصیت متهم و 
به‌روزرسانی اطلاعات 
آن در مراحل رسیدگی 

167
ایجاد سامانه 

اطلاعات نهادهای 
ارفاقی
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وضعیــت افــراد و افزایــش دامنــه عناویــن مشــمول مجازات‌هــای جایگزین 
حبــس بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

معاونت حقوقی و امور مجلس  دادستانی کل کشور 

معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

بلند مدت دادگستری استان‌ها 

اجــرای ســالانه »طــرح پایــش سراســری وضعیــت زندانیــان« بــا هــدف 
یابــی میــزان اجــرای مقررات مذکور در قوانین کیفری و آیین‌نامه اجرایی  ارز
، آسیب‌شناســی  ســازمان زندان‌هــا و اقدامــات تأمینــی و تربیتــی کشــور
وضــع موجــود و اتخــاذ راهکارهــای مؤثــر در اعمــال نهادهــای ارفاقــی و 
ارتقــاء حقــوق شــهروندی بــا تکمیــل کاربرگ‌هــای اســتاندارد برای هــر کدام 

از زندانیــان در »ســامانه هوشــمند مدیریــت زندانــی« 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور  دادستانی کل کشور 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها 

شفاف‌ســازی و تســهیل فرآینــد درخواســت عفــو بــا ایجــاد »ســامانه عفــو 
و بخشــودگی« بــا قابلیــت ثبــت درخواســت مســتقیم متقاضیــان، درج 
نظــرات شــورای طبقه‌بنــدی زنــدان، کمیســیون عفــو دادگســتری اســتان، 
کمیســیون مرکــزی و رییــس قــوه قضاییــه، اعــام نتیجــه بــه دادگســتری 
اســتان‌ها و اطلاع‌رســانی مناســب بــه متقاضیــان در خصــوص دلایــل 

ــا درخواســت عفــو   مخالفــت ب

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت قضایی 

  راهبــرد 2: ترغیــب قضــات بــه صــدور تصمیمــات قضایــی مؤثــر بــر اصلاح 
مجرمان

ــی  ــدور آراء مبتن ــر در ص ــات برت ــر از قض ــالانه تقدی ــنواره س ــزاری جش برگ
بــر نهادهــای ارفاقــی منجــر بــه اصــاح مجرمــان بــا طراحــی نظــام انگیزشــی 

مناســب 

دادسرای انتظامی قضات  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها 

168
پایش سالانه 

وضعیت زندانیان

169
ایجاد سامانه عفو 

و بخشودگی

170
تقدیر از قضات برتر 

در صدور آراء مبتنی بر 
نهادهای ارفاقی

کار
راه
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کار
راه

    چالش 2 
  اثربخشی محدود اقدامات اصلاحی 

 عامل 1 
نامتناسب بودن برخی برنامه‌های اصلاح و تربیت با فرآیند اصلاح مجرمان

 راهبــرد: اســتقرار نظام‌هــای جدیــد تربیتــی، ســامت، فرهنگــی، اجتماعــی و 
اقتصادی   

اصــاح رفتــار و بازاجتماعی‌کــردن زندانیــان و مددجویــان کانون‌هــای 
اصــاح و تربیــت بــا طراحــی برنامه‌هــای اصلاحــی و تربیتــی مبتنــی بــر 
ــدان  آموزه‌هــای دینــی و فراهم‌ســازی امــکان ارتقــاء کیفیــت زندگــی در زن
یافــت خدمــات و اســتفاده از ارفاقــات قانونــی مبتنــی بــر میزان  از جملــه در
پایبنــدی زندانیــان بــه ضوابــط، میــزان مشــارکت در برنامه‌هــای اصــاح و 
تربیــت و نحــوه رفتــار در زنــدان بــر اســاس نتایج اعتبارســنجی در »ســامانه 
هوشــمند مدیریــت زندانــی« و بــدون در نظــر گرفتــن وضعیــت ایشــان قبــل 

از ورود بــه زنــدان 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور  دادستانی کل کشور 

میان مدت دادگستری استان‌ها 

ــرم  ــأ ج ــر منش ــی ب ــان مبتن ــدی زندانی ــرح طبقه‌بن ــرای ط ــی و اج بازطراح
و شــخصیت زندانیــان و از طریــق تکمیــل پرونــده شــخصیت زندانیــان 
بــا اســتفاده از نتایــج پرونــده شــخصیت متهمــان، فناوری‌هــای نویــن 
و  برخــط  ‌شناســی  شــخصیت  آزمون‌هــای  شــخصیت،  تشــخیص 

تأییــد  مــورد  کــز  بــه مرا آزمون‌هــا  برون‌ســپاری اجــرای 

دادگستری استان‌ها  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت

برگــزاری مســابقات مهندســی و معمــاری بــه منظــور ایده‌پردازی‌هــای 
جدیــد و ارائــه طرح‌هــای مناســب در زمینــه معمــاری فضاهــای زنــدان در 
کــن موجــود با رویکــرد طراحی  کــن جدیــد و نیــز بازمهندســی اما طراحــی اما

فضاهــای اصلاح‌پذیــر 

کوتاه مدت سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

171
اصلاح رفتار و 

بازاجتماعی‌کردن 
زندانیان

172
بازطراحی و اجرای 
طرح طبقه بندی 

زندانیان

173
برگزاری مسابقات 

مهندسی و معماری 
فضای زندان
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اســتقرار نظــام مالــی جدیــد برای زندانیان در زنــدان مبتنی بر مؤلفه‌هایی 
یافــت پــول از بیــرون زنــدان، کســب درآمــد  نظیــر محدودســازی ســقف در
زندانیــان از کســب و کار و خلــق ارزش‌افــزوده در زنــدان و امــکان انتقــال آن 
بــه خانــواده خــود،‌ تخصیــص برخــی از هزینه‌هــا بــه صــورت اعتبــار مالــی 
مســتقیم بــه زندانیــان و اعتبارســنجی مســتمر زندانیــان براســاس ســوابق 
عملکــردی و ایجــاد دسترســی بــه خدمــات تکمیلــی بــر اســاس نتایــج 

اعتبارســنجی 

میان مدت سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

جلــب مشــارکت نهادهــای مردمــی و مجموعه‌هــای فرهنگــی موفــق بــرای 
اصــاح مجرمــان و ترمیــم روابــط اجتماعــی ســالم زندانیــان بــا طراحــی 
نظام‌هــای انگیزشــی متناســب نظیــر ایجــاد رقابــت، شناســایی و ترویــج 
از  تقدیــر  و  ارزشــیابی  ســالانه  جشــنواره  برگــزاری  و  اثربخــش  الگوهــای 
ــه جلــب مشــارکت نهادهــای  ــدان ب ــر و ترغیــب مســئولان زن الگوهــای برت

کمیتــی  مردمــی و حا

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

کوتاه مدت معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

مشــارکت  جلــب  و  شــفافیت  ایجــاد  و  حمایت‌هــا  هدفمندســازی 
حداکثــری مــردم از طریــق ایجــاد »ســامانه اقدامــات حمایتــی« بــا اجــرای 
مــاده )166( آییــن نامــه اجرایــی ســازمان زندان‌هــا و اقدامــات تأمینــی و 

تربیتــی کشــور 

کوتاه مدت سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

کمپ‌هــای نگهــداری معتــادان موضــوع مــواد )15(  بــر  نظــارت مؤثــر 
و )16( قانــون مبــارزه بــا مــواد مخــدر بــرای اطمینــان از عــدم بازگشــت 
معتــادان بــه چرخــه اعتیــاد بــا پیگیــری اجــرای برنامه‌هــای اصلاحــی مؤثــر 

نظیــر اقدامــات درمانــی و مــددکاری 

بلند مدت دادگستری استان‌ها  دادستانی کل کشور 

174
استقرار نظام مالی 

جدید برای زندانیان

175
جلب مشارکت 

نهادهای مردمی برای 
اصلاح مجرمان 

176
ایجاد سامانه 

اقدامات حمایتی

177
نظارت بر کمپ های 

نگهداری معتادان
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 عامل 2 
انگیــزه کــم برخــی مســئولان و کارکنــان زنــدان بــرای مشــارکت در فرآینــد 

اصــاح مجرمــان
 راهبــرد: اســتقرار نظــام ارزیابــی عملکــرد مبتنــی بــر نتیجــه بــرای مســئولان و 

ــدان  ــان زن کارکن
یابــی عملکــرد مســئولان و کارکنــان زنــدان مبتنــی بــر شــاخص‌هایی  ارز
نظیــر کمیــت و کیفیــت اجــرای حکــم، میــزان اثربخشــی در حرفه‌آمــوزی و 
اشــتغال محکومــان، اجــرای طــرح طبقه‌بنــدی زندانیــان، جلــب مشــارکت 
نهادهــای مردمــی در فرآینــد اصــاح مجرمــان و صلــح و ســازش، جلــب 
اقدامــات  انجــام  باورهــا،  اصــاح  بــرای  فرهنگــی  نهادهــای  مشــارکت 
تربیتــی، نتایــج اعــام نظــر برخــط زندانیــان و مراجعــان و نتایــج نظارت‌هــا 
و بازرســی‌های پنهــان، فوق‌العــاده و مــوردی مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه 
ــا ایجــاد »ســامانه جامــع عملکــرد مســئولان و کارکنــان زنــدان« برخــوردار  ب
ــا  از دسترســی سلســله مراتبــی ســازمانی و مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه، ب
یــت نتایــج  یابــی بــرای کارکنــان و محور قابلیــت مشــاهده برخــط نتایــج ارز
یابــی ایــن ســامانه در تعییــن وضعیــت افــراد در نظام‌های منابع انســانی  ارز
ــرارداد  ــد ق از جملــه جبــران خدمــات، ارتقــاء شــغلی، نقل‌وانتقــال و تمدی
و اجــرای مــاده )340( آییــن نامــه اجرایــی ســازمان زندان‌هــا و اقدامــات 

تأمینــی و تربیتــی کشــور 

دادستانی کل کشور  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

	 میان مدت

 عامل 3 
فقدان زمینه مناسب برای اشتغال پایدار زندانیان

 راهبــرد: توســعه نظــام اشــتغال زندانیــان بــا تکمیل زنجیــره تأمین مالــی، حرفه 
آمــوزی و بازاریابــی محصــولات

یــت توســعه  بازنگــری در نظــام حرفه‌آمــوزی و اشــتغال زندانیــان بــا محور
کســب و کارهــای خــرد و خانگــی مبتنــی بــر قابلیت‌هــای فــردی ایشــان و 
برقــراری ارتبــاط حداکثــری میــان حرفــه فعالیــت آن‌هــا بــا تقاضــای بــازارکار 

178
ایجاد سامانه

 عملکرد مسئولان 
و کارکنان زندان

179
بازنگری در 

نظام حرفه‌آموزی 
و اشتغال زندانیان

کار
راه

کار
راه
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یابــی تولیــدات زندانیــان بــا اولویــت اســتفاده از  خــارج از زنــدان و بازار
ظرفیت‌هــای فضــای مجــازی 

بنیاد تعاون زندانیان  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت دادگستری استان‌ها 

ــان  ــرای زندانی ــه و انگیزه‌بخــش ب ــران خدمــات عادلان اســتقرار نظــام جب
کارکنــان زنــدان بــه مشــارکت فعــال در اشــتغال زندانیــان بــا  و ترغیــب 
تخصیــص بخشــی از افزایــش ارزش‌افــزوده فعالیــت اقتصــادی در زنــدان 

بــه ایشــان 

بنیاد تعاون زندانیان  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت

فراهم‌ســازی امــکان فعالیــت نهادهــای مردمــی، شــرکت‌های تعاونــی، 
خصوصــی، دولتــی و کارآفرینــان اجتماعــی در ایجــاد و اداره مؤسســات 
از زنــدان و ایجــاد  تولیــدی،‌ اقتصــادی و خدماتــی در داخــل و خــارج 
فضــای رقابتــی بــا بنیــاد تعــاون زندانیــان و اجــرای مــواد )175( و )176( 
آییــن نامــه اجرایــی ســازمان زندان‌هــا و اقدامــات تأمینــی و تربیتــی کشــور 

بنیاد تعاون زندانیان  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت دادگستری استان‌ها 

ایجــاد اشــتغال  بــر  بــا تمرکــز  تعــاون زندانیــان  بنیــاد  اصــاح رویکــرد 
زندانیــان و مشــارکت در توســعه فضــای کارگاهــی زنــدان و تعییــن میــزان 
یابــی عملکــرد  درآمــد زندانیــان از اشــتغال بــه عنــوان شــاخص نهایــی ارز
بنیــاد، چابــک ســازی در حــوزه منابــع انســانی و تخصیــص تمامــی منافــع، 
عایــدات و مــازاد درآمدهــای آن در حــال و آینــده بــه موضــوع حرفه‌آمــوزی 
و اشــتغال زندانیــان و کســب درآمــد ایــن بنیــاد منحصــراً از طریــق ایجــاد 

اشــتغال بــرای زندانیــان 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور بنیاد تعاون زندانیان 

میان مدت

180
استقرار نظام 

جبران خدمات عادلانه 
برای زندانیان

181
ایجاد فضای رقابتی 

و امکان فعالیت 
نهادهای مردمی در 

ایجاد اشتغال زندانیان

182
اصلاح رویکرد 

بنیاد تعاون زندانیان 
در موضوع اشتغال
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کمیتــی مســئول در زمینــه  تــوان نهادهــای حا از  اســتفاده حداکثــری 
اشــتغال نظیر ســتاد اجرایی فرمان حضرت امام؟ره؟، بنیاد مســتضعفان 
انقــاب اســامی، کمیتــه امــداد امــام خمینــی؟ره؟، ســازمان بهزیســتی 
ــه منظــور توســعه نظــام  کشــور و ســازمان آمــوزش فنــی و حرفــه ای کشــور ب

حرفه‌آمــوزی و اشــتغال زندانیــان و خانواده‌هــای آنــان

دادگستری استان‌ها  سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

کوتاه مدت انجمن‌های حمایت از زندانیان 

پیگیــری اســتفاده حداکثــری از ظرفیت‌هــای توســعه اشــتغال زایــی در 
کشــور از قبیــل جــذب ســهم اختصاصــی از تســهیلات مالــی اشــتغال‌زایی 
تولیــدی  محصــولات  فــروش  ســالانه،  بودجــه  قانــون  در  منــدرج  کشــور 
بــرای  مالیاتــی  معافیت‌هــای  تصویــب  و  دولتــی  بخــش  بــه  زندانیــان 

حمایــت از اشــتغال زندانیــان 

دادگستری استان‌ها   سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

کوتاه مدت

کمــک بــه تأســیس انجمــن خیریــن اشــتغال زندانیــان در ســطح ملــی و 
اســتانی بــه منظــور اســتفاده حداکثــری از تــوان خیریــن و نهادهــای مردمــی 

بــرای توســعه اشــتغال زندانیــان 

دادگستری استان‌ها   سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

میان مدت

 

183
استفاده از توان 

نهادهای حاکمیتی 
برای اشتغال زندانیان

184
استفاده از ظرفیت‌های 

توسعه اشتغال‌زایی 
برای زندانیان 

185
تأسیس انجمن 
خیرین اشتغال 

زندانیان 
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    چالش3 
  عدم حمایت موثر از محکومان پس از اتمام دوره حبس 

 عامل 1 
دشواری بازگشت محکومان به جامعه

 راهبرد: ارتقاء نظام حمایت و مراقبت پس از خروج محکومان از زندان   
ارائــه آموزش‌هــای لازم بــه زندانیــان و مددجویــان کانون‌هــای اصــاح و 
تربیــت در شــرف آزادی، توســعه ارتبــاط بــا خانــواده زندانیــان، شناســایی 
موانــع اصلــی فعالیــت ســالم آن‌هــا در جامعــه، پیگیــری تعییــن حامــی 
بــرای ایشــان بــا توجــه بــه شــرایط اقتصــادی، اجتماعــی و روان‌شــناختی 
آن‌هــا و نــوع جرائــم بــا فعال‌ســازی ظرفیت‌هــای دســتگاه‌های مســئول، 
موانــع  ایــن  رفــع  بــرای  و خیریــن  نهادهــای مردمــی  بخــش خصوصــی، 
بازگشــت  از  اطمینــان  به‌منظــور  افــراد  ایــن  وضعیــت  مســتمر  رصــد  و 
محکومــان بــه زندگــی شــرافتمندانه بــا ایجــاد »ســامانه حمایــت‌ و مراقبــت 
پــس از خــروج« برخــوردار از دسترســی سلســله مراتبــی ســازمانی و مراجــع 
نظارتــی قــوه قضاییــه بــا همــکاری نهادهــای فعــال در زمینــه اشــتغال و 
آســیب‌های اجتماعــی و اجــرای مــاده )168( آیین‌نامــه اجرایــی ســازمان 

زندان‌هــا و اقدامــات تأمینــی و تربیتــی کشــور 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

دادگستری استان‌ها   معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

میان مدت انجمن ‌های حمایت از زندانیان 

کمــک بــه بازگشــت زندانیــان بــه فعالیت‌هــای اجتماعــی پــس از اتمــام 
دوره حبــس و رفــع موانــع اشــتغال آن‌هــا ماننــد لــزوم ارائــه گواهــی عــدم ســوء 

پیشــینه در مــوارد غیرضــروری بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور 

بلند مدت دادگستری استان‌ها  معاونت حقوقی و امور مجلس 

186
ایجاد سامانه 
مراقبت پس از 
خروج زندانیان

187
رفع موانع 

بازگشت زندانیان به 
فعالیتهای اجتماعی 

کار
راه
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188
رصد هوشمند 
مجرمان حرفه‌ای

 عامل 2 
ضعف در رهگیری و نظارت بر مجرمان حرفه‌ای پس از اتمام دوره حبس

  راهبرد: نظارت موقت بر مجرمان حرفه‌ای پس از اتمام دوره حبس
رصــد و پایــش )کنتــرل( هوشــمند و موقــت مجرمــان حرفــه ای، ســابقه دار 
ک و مرتکبــان جرائــم مهــم پــس از اتمــام حبــس و اعمــال موقــت  و خطرنــا
محدودیــت‌ در حوزه‌هایــی نظیــر محــل ســکونت، محــل اشــتغال، ثبــت 
شــرکت و انجــام معامــات، متناســب بــا نــوع جرائــم تــوأم بــا نظام‌هــای 
یجــی محدودیت‌هــا متناســب بــا اصــاح رفتــار  حمایتــی و کاهــش تدر

مجرمــان بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور  دادستانی کل کشور 

بلند مدت دادگستری استان‌ها  معاونت حقوقی و امور مجلس 

کار
راه





یت7    مامور

حمایت از حقوق 
مالکیت اشخاص 

 







قــوه  بــا آنکــه به‌صراحــت در فهرســت وظایــف و مســئولیت‌های  یــت  ایــن مأمور
قضاییــه در اصــل 156 قانــون اساســی ذکــر نشــده ‏اســت، به‌روشــنی در فرازهــای 
دیگــری از قانــون اساســی به‌ویــژه اصــول 22 و 47 مشــاهده می‌شــود؛ ضمــن آنکــه 
کیــد شــده  بــر ایــن تکلیــف در سیاســت‌های ابلاغــی مقــام معظــم رهبــری؟مد؟ نیــز تأ

اســت.
ک کشــور به‌عنــوان یکــی از بازوهــای قــوه قضاییــه، وظیفه  ســازمان ثبــت اســناد و امــا
یــت برعهــده دارد؛ یعنــی اعتباربخشــی، تثبیــت و حمایــت از  اصلــی را در ایــن مأمور
‏حقــوق مالکیــت مشــروع و قانونــی اشــخاص. فعالیــت ایــن ســازمان عــاوه بــر ثبــت 
و اجــرای اســناد رســمی و ســاماندهی معامــات ایــن مــوارد را نیــز شــامل می‌شــود: 
ئــم تجــاری، اجــرای  ک و دارایی‌هــا، ثبــت اختراعــات و علا ثبــت شــرکت‌ها، امــا

. حدنــگاری و صــدور اســناد مالكیــت حدنــگار
یــت، بــا دو مســئله عمــده یعنــی تزلــزل مالکیــت اموال  قــوه قضاییــه در اجــرای ایــن مأمور
غیرمنقــول و ضعــف در ‏صیانــت از حقــوق اشــخاص در بخــش اجــرا روبه‌روســت کــه از 
، کم‌دقتــی  عواملــی ماننــد اعتبــار معامــات عــادی، دشــواری ‏صــدور ســند حدنــگار
در تعییــن حــدود در اســناد مالکیــت و اطالــه در فرآیندهــای اجــرای ثبــت پدیــد 
می‌آیــد. ‏بــرای حــذف ایــن عوامــل و حــل آن چالش‌هــا، در ســند تحــول و تعالــی، ۲۵ 
راهــکار درنظــر گرفتــه شــده اســت کــه اجــرای کامــل آن‌هــا ضمــن حمایــت از حقــوق 
مالکیــت اشــخاص، نقــش مهمــی در اســتقرار عدالــت اجتماعــی و کاهــش دعــاوی 

و اختلافــات خواهــد داشــت.

 ماموریت 7

حمایت از حقوق مالکیت اشخاص 

 سیاست‌های کلی ابلاغی مقام معظم رهبری
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کار
راه

    چالش 1 
  تزلزل مالکیت اموال غیرمنقول  

 عامل 1 
اعتبار معاملات عادی 

  راهبرد : ترغیب به انجام معاملات رسمی  
 پیگیــری تصویــب و اجــرای طــرح »الــزام بــه ثبــت رســمی معامــات امــوال 

غیــر منقول« 

معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

میان مدت معاونت راهبردی 

استانداردســازی  بــا  ک  امــا معامــات  رســمی  ثبــت  فرآینــد  تســهیل 
ک و  قراردادهــا در »ســامانه ثبــت آنــی« و ایجــاد دسترســی مشــاوران امــا

عمــوم اشــخاص بــه ایــن ســامانه بــرای انعقــاد قــرارداد 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ــا اعمــال حقوقــی ثبــت نشــده ناقــل  عــدم رســیدگی قضایــی در رابطــه ب
ک دارای ســند حدنگار )کاداســتری( و تعیین تکلیف  حقــوق عینــی امــا
و  قوانیــن  بــا اصــاح  ک  امــا ایــن  قبلــی  نشــده  ثبــت  حقــوق مکتســبه 

مقــررات مرتبــط 

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ــا  ک ب ــا ــی ام ــات ثبت ــا در عملی ــی از خط ــرران ناش ــارت متض ــران خس جب
ــران خســارات« توســط  ــا بیمــه جب ــه تشــکیل »صنــدوق ی فراهم‌ســازی زمین
دفاتــر اســناد رســمی و کارکنــان ادارات ثبــت بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات 

مرتبــط 

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

برخــط و آنــی شــدن کلیــه اســتعلامات لازم جهــت ثبــت نقــل و انتقــال 
ــر اســتعلامات مالیاتــی و تامیــن اجتماعــی  ک نظی ــه امــا حقــوق راجــع ب
و  اســتعلامات  ایــن  پاســخ  یافــت  در شــدن  آنــی  و  برخــط  همچنیــن  و 

189
اجرای قانون الزام به 

ثبت رسمی معاملات 
اموال غیر منقول

190
تسهیل ثبت 

ک از  معاملات املا
طریق سامانه ثبت آنی 

191
عدم رسیدگی قضایی 

در رابطه با اعمال 
حقوقی ثبت نشده 

ک دارای  املا
سند حدنگار

192
تشکیل صندوق 

یا بیمه جبران 
خسارات ثبتی

193
آنی شدن استعلامات 

مربوط به 
ک نقل و انتقال املا
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و منتقل‌الیــه  ثبــت، ســردفتر  اداره  تکلیــف  »رفــع  و  لازم  پرداخت‌هــای 
یافــت پاســخ اســتعلام« بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات  در صــورت عــدم در

ــط  مرتب

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ک و اســناد بــه منظــور ثبــت کلیــه حقــوق  اصــاح ســامانه جامــع امــا
ک از قبیــل مالکیــت عیــن، مالکیــت منافــع،  مالکیــت راجــع بــه امــا
حــق انتفــاع، حــق ارتفــاق، حقــوق رهنــی، ســرقفلی، حــق کســب و پیشــه و 
تجــارت و همچنیــن ثبــت برخــط و آنــی اعمــال حقوقی ناقل حقــوق فوق و 
تعهــدات و فســخ و اقالــه‌ آن‌هــا از قبیل پیش‌فروش ســاختمان و مشــارکت 
در ســاخت، وقایــع حقوقــی، آرای قطعــی، دســتورات و تصمیمــات مراجــع 
قضایــی، شــبه قضایــی، کمیســیون‌ها از قبیــل کمیســیون‌های مــاده )99( 
و مــاده )100( شــهرداری، شــوراها و ســایر مراجــع در رابطــه بــا ایجاد و ســلب 
حقــوق راجــع بــه ایــن امــوال و پاســخ برخــط و آنــی بــه اســتعلامات انجــام 

شــده دربــاره ایــن اطلاعــات 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

الــزام ســردفتران بــه ثبــت ثمــن واقعــی اظهــار شــده توســط طرفیــن معاملــه 
در ســامانه ثبــت الکترونیــک اســناد و متــن ســند رســمی و همچنیــن 
مســتقل نمــودن مأخــذ هزینه‌هــای ثبــت ســند و معاملــه از ثمــن واقعــی بــا 
ــه  ــع ب ــدی راج ــتعلامات بع ــکاس آن در اس ــت، انع ــای دول ــظ درآمده حف

ســند یــا مــورد معاملــه بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

فراهــم ســازی امــکان مشــاهده برخــط و غیرحضــوری تمــام ســوابق ثبتــی 
ملــک و پرونــده ثبتــی آن توســط مالــک رســمی و قابلیــت اشــتراک‌گذاری 

آن بــا ذی‌نفــع مــورد تأییــد مالــک 

بلند مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ارائــه الکترونیکــی تمــام خدمــات ثبتــی از طریــق »ســکوی خدمــات 
دیجیتــال ثبتــی« و »پنجــره ملــی خدمــات دولــت هوشــمند« و الــزام بــه 

194
اصلاح سامانه جامع 

ک و اسناد املا

195
 الزام سردفتران 

به ثبت 
ثمن واقعی معامله 

196
امکان مشاهده برخط

و غیر حضوری سوابق 
و پرونده ثبتی ملک

197
ارائه الکترونیکی 

تمام خدمات ثبتی
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یافــت خدمــات ثبتــی ماننــد  اســتفاده از امضــای الکترونیکــی بــرای در
خدمــات ثبتــی دفاتــر اســناد رســمی، دفاتــر ازدواج و طــاق و ادارات ثبــت 

شــرکت‌ها 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ارائــه غیرحضــوری تمامــی خدمــات ثبتــی قابــل ارائــه در دفاتــر اســناد 
رســمی از طریــق ســکوهای بخــش خصوصــی و بــا تائیــد حضــوری )در 
محــل دفترخانــه یــا بــه صــورت ســیار خــارج از آن( یــا غیرحضــوری توســط 

ــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط  یکــی از ســردفتران اســناد رســمی ب

بلند مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ک دارای دســتور  پیگیــری تخصیــص شناســه یکتــا بــه هــر واحــد از امــا
ــغال و  ــطح اش ــات، س ــداد طبق ــامل تع ــی ش ــع قانون ــادره از مراج ــه ص نقش
تعــداد واحدهــای هــر طبقــه و فراهــم شــدن امــکان تنظیــم ســند رســمی 
پیــش فــروش ســاختمان بــه همــراه کلیــه ملحقــات، متعلقــات، منضمــات 
و امتیــازات بــا اســتفاده از شناســه یکتــای مذکــور بــا اصــاح قوانیــن و 

مقــررات مرتبــط 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ک اعــم از عرصــه،  پیگیــری ایجــاد نظــام یکتــای شناســه‌دهی بــه امــا
اعیــان و اجــزای اعیــان بــا ادغــام شناســه‌های مــورد اســتفاده دســتگاه‌های 
ک ثبتــی، کــد پســتی و کــد نوســازی شــهرداری‌ها و مبنــا  اجرایــی نظیــر پــا
قــراردادن نظــام یکتــای جدیــد توســط تمامــی دســتگاه‌ها بــا اصــاح قوانیــن 

و مقــررات 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

 عامل2
دشواری مراحل صدور سند حدنگار

  راهبرد: اصلاح فرآیند و رفع موانع قانونی صدور سند حدنگار
فراهم‌ســازی امــکان تنظیــم صــورت مجلــس تفکیکــی و ســند رســمی 

198
ارائه غیرحضوری 

خدمات ثبتی 
از طریق سکوهای 
بخش خصوصی

199
امکان تنظيم سند 

رسمی پیش فروش 
ساختمان با تخصیص 

شناسه یکتا

200
ایجاد نظام یکتای 

شناسه دهی 
ک به املا

201
تنظیم صورت 

مجلس تفکیکی و 
سند رسمی تقسیم‌نامه

 و مالکیت پیش از 
صدور گواهی پایان‌کار 

کار
راه
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کــه  کــی  گواهــی پایــان‌کار بــرای مالــکان املا تقســیم‌نامه پیــش از صــدور 
صــدور گواهــی پایــان‌کار بــرای آن‌هــا منــوط بــه پرداخــت جریمــه یــا بدهــی بــه 
دســتگاه‌های اجرایــی و بانک‌هــا باشــد و همچنیــن فراهم‌ســازی امــکان 
صــدور گواهــی پایــان کار تفکیکــی و ســند مالکیــت رســمی تفکیکــی بــرای 
هــر یــک از مالکانــی کــه ســهم خــود از جریمــه یــا بدهــی مذکــور را بــه نســبت 
قدرالســهم ایشــان از عرصــه پرداخــت نموده‌انــد، بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات 

مرتبــط 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

اعطــای ســند مالکیــت بــه کلیــه اراضــی کشــاورزی بــا هــر مســاحتی کــه 
مالــک آن، مالــک هیــچ یــک از اراضــی کشــاورزی مجــاور نباشــد و ســپس 
، تقســیم و تفکیــک اراضــی مذکــور بــر اســاس  جلوگیــری از هرگونــه افــراز
کشــاورزی« و ایجــاد قطعــات  »قانــون جلوگیــری از خــرد شــدن اراضــی 
مناســب فنــی، اقتصــادی و منــوط نمــودن تنظیــم ســند انتقــال اراضــی بــا 
کاربــری کشــاورزی بــه تائیدیــه برخــط و آنــی وزارت جهــاد کشــاورزی مبنــی 

بــر حفــظ کاربــری بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط 
میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ارائــه غیرحضــوری تمامــی خدمــات ثبتــی از قبیــل درخواســت تجمیــع 
 ، افــراز درخواســت‌  آپارتمانــی،  تفکیــک  درخواســت  ثبتــی،  ک‌هــای  پلا
، بارگــذاری الکترونیــک نقشــه‌های  درخواســت صــدور گواهــی عــدم افــراز
عرصــه و اعیــان، گواهــی قطعیــت تصمیــم واحد ثبتی و درخواســت توقف 
یــا موقــت اجــرای ایــن درخواســت‌ها و همچنیــن فراهم‌ســازی  دائمــی 
ک  امــکان تصدیــق الکترونیــک صورتجلســه تجمیــع، تفکیــک و افــراز املا
کشــور بــا اصــاح  ک  در ســامانه یکپارچــه ســازمان ثبــت اســناد و امــا

قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

، صــدور گواهــی عــدم افــراز و صــدور  تســهیل فرآینــد درخواســت افــراز
ــا ایجــاد امــکان درخواســت‌های مرتبــط  ک مشــاعی ب دســتور فــروش امــا
ــراز  ــه صــورت غیرحضــوری و از طریــق ســامانه و صــدور گواهــی عــدم اف ب

202
اعطای سند مالکیت 

به کلیه 
اراضی کشاورزی

203
ارائه تمامی 

خدمات ثبتی در
 سامانه یکپارچه

 سازمان ثبت
ک اسناد و املا

204
تسهیل فرآیندهای

 مربوط به افراز ملک
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بــر اســاس ضوابــط ابــاغ شــده از ســوی مراجــع ذی‌صــاح ماننــد ضوابــط 
حداقــل حــد نصــاب مســاحت، بــدون اســتعلام از آن‌هــا بــا اصــاح قوانیــن 

و مقــررات مرتبــط 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ک مجــاور از طریــق رفــع  تســهیل تنظیــم ســند رســمی تجمیــع امــا
ک از نظــر  الــزام بــه فقــدان مانــع فیزیکــی، رفــع الــزام بــه مشــابهت ایــن امــا
ک  کاربــری و رفــع الــزام بــه مطابقــت مالــکان و مقــدار ســهم ایشــان از امــا
ــر  ــهم ه ــت س ــن و ثب ــکان تعیی ــدن ام ــم ش ــع و فراه ــش از تجمی ــور پی مذک
یــک از مالــکان از ملــک تجمیعــی بــا ثبــت ســند تجمیع‌نامــه در دفاتــر 
اســناد رســمی )مشــابه ســند تقســیم‌نامه( و همچنیــن فراهــم شــدن امــکان 
بــا اصــاح قوانیــن و  ک مرهونــه در صــورت اجــازه مرتهــن  تجمیــع امــا

ــط  ــررات مرتب مق

کوتاه مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

  عامل 3
ضعف در دقت تعیین حدود در اسناد مالکیت

  راهبرد:‌ افزایش صدور اسناد حدنگاری شده
نقشــه‌برداری اراضــی کشــور بــا برون‌ســپاری حداکثــری و خریــد خدمــات 
صلاحیــت  صاحــب  تخصصــی  معتبــر  نقشــه‌برداری  شــرکت‌های  از 
دارای بیمــه مســئولیت بــرای جبــران خســارات ناشــی از بــروز هرگونــه خطــا 

مســتقل از وجــود یــا فقــدان قصــور و تقصیــر شــرکت مذکــور 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ــا اولویــت اراضــی شــهری و کشــاورزی  اجــرای کامــل طــرح حدنــگاری ب
و همچنیــن تعییــن تکلیــف پرونده‌هــای مطــرح در شــعب دادگاه‌هــای 

ذی‌ربــط و کمیســیون‌های رفــع تداخــات

بلند مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

205
تسهیل تنظیم 

سند رسمی برای 
ک مجاور تجمیع املا

206
برون‌سپاری حداکثری 

نقشه برداری اراضی

207
اجرای کامل حدنگاری 

با اولویت اراضی 
شهری و کشاورزی

کار
راه
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 اِعمــال هوشــمند محدودیت‌هــای قانونــی مکان‌مبنــا نظیــر حدنصــاب 
آنــی  و  کاربــری هــر پهنــه، پاســخ برخــط  نــوع  و  کشــاوزی  اراضــی  فنــی 
و  ملــی  اراضــی  در  ک  امــا و  اراضــی  قرارگیــری  محــدوده  اســتعلام  بــه 
یــا مســتثنیات و طــرح تفصیلــی یــا طــرح هــادی روســتاها در »ســامانه 
اصــاح  و  ذی‌ربــط  دســتگاه‌های  همــکاری  بــا  حدنــگاری«  مدیریــت 

قوانیــن و مقــررات مرتبــط 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ک متعلــق و تحــت نظــارت  پیگیــری اخــذ نقشــه‌ها و اطلاعــات امــا
ــی  ــی داده مکان ــه فراخوان ــزام ایــن دســتگاه‌ها ب دســتگاه‌های اجرایــی و ال
اراضــی از »ســامانه مدیریــت حدنــگاری« بــا اصــاح قوانیــن و مقــررات 

مرتبــط 

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

209
اخذ نقشه ها و 

ک  اطلاعات املا
دستگاه‌های اجرایی 

208
اِعمال هوشمند 

محدودیت‌های قانونی 
در سامانه 

مدیریت حدنگاری
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کار
راه

    چالش 2 
  ضعف در صیانت از حقوق اشخاص در اجرای ثبت   

 عامل 1 
وجود زمینه‌های خطا و اطاله در فرآیندهای اجرای ثبت

  راهبرد 1: حذف حداکثری مداخلات انسانی در فرآیند اجرای ثبت  
فراهم‌ســازی امــکان ثبــت کلیــه درخواســت‌ها، دریافــت و پرداخت‌هــای 
تمــام یــا بخشــی از تعهــدات لازم‌الاجــرا، امــکان احــراز ســامانه‌ای پرداخــت‌ 
پیگیری و مشاهده وضعیت پرونده به صورت برخط، آنی و غیر حضوری 
بــا ایجــاد »ســامانه خودکاربــری اجــرای ثبــت« و همچنیــن فراهم‌ســازی 

امــکان ارائــه خدمــات مذکــور توســط ســکو‌های بخــش خصوصــی 

کوتاه مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

صــدور اجرائیــه الکترونیکــی در ســامانه خودکاربــری اجــرای ثبــت بــدون 
نیــاز بــه تاییــد کارکنــان اجــرا از طریــق فراخوانــی برخــط داده‌هــا و اطلاعــات 
کمیتــی حــاوی اطلاعــات مرتبــط بــا تعهــدات لازم‌الاجــرا  از ســامانه‌های حا
نظیــر ســامانه‌های ســمات و صیــاد بانــک مرکــزی و ثبــت الکترونیکــی 

اســناد 

کوتاه مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

ــف  ــل از توقی ( قب ــکار ــد )بده ــه متعه ــه ب ی ــاغ و اخطار ــه اب ــذف هرگون ح
ابــاغ  از فــرار از پرداخــت دیــن و  بــه منظــور جلوگیــری  امــوال بدهــکار 
خــودکار توقیــف مــال بــا اســتفاده از ســامانه »ابــاغ الکترونیکــی قضایــی« 

کوتاه مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

  راهبرد 2: ایجاد نظام ارزیابی عملکرد نتیجه‌گرا برای کارکنان اجرای ثبت
شــاخص‌هایی  بــر  مبتنــی  ثبــت  اجــرای  کارکنــان  عملکــرد  یابــی  ارز
، درصــد وصــول مطالبــات، نتایــج  نظیــر وصــول مطالبــات در موعــد مقــرر
اعــام نظــر برخــط مراجعــان و نتایــج نظارت‌هــا و بازرســی‌های پنهــان، 
فوق‌العــاده و مــوردی مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه بــا ایجــاد »ســامانه جامــع 

210
 ایجاد سامانه 
خودکاربری 
اجرای ثبت

211
صدور اجرائیه 

الکترونیکی در سامانه 
خودکاربری اجرای ثبت

212
توقیف اموال بدهکار 

همزمان با ابلاغ از طریق 
سامانه

213
ایجاد سامانه 

عملکرد کارکنان
 اجرای ثبت

کار
راه
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عملکــرد کارکنــان اجــرای ثبــت« برخــوردار از دسترســی سلســله مراتبــی 
ســازمانی و مراجــع نظارتــی قــوه قضاییــه، بــا قابلیــت مشــاهده برخــط نتایج 
یابــی ایــن ســامانه در تعییــن  یــت نتایــج ارز یابــی بــرای کارکنــان و محور ارز
ــات،  ــران خدم ــه جب ــانی از جمل ــع انس ــای مناب ــراد در نظام‌ه ــت اف وضعی

ــرارداد  ــد ق ــال و تمدی ــغلی، نقل‌وانتق ــاء ش ارتق

میان مدت ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا







فصــل سوم
نظام مدیریتی اجرای برنامه تحول

مبحث اول: برنامه‌ریزی، نظارت و سازماندهی

مبحث دوم: منابع انسانی 

مبحث سوم: منابع مالی و فیزیکی 

مبحث چهارم: قوانین و مقررات 

مبحث پنجم: فناوری اطلاعات و ارتباطات

مبحث ششم: پژوهش و نوآوری

مبحث هفتم: تعامل با سایر قوا و نهادها

مبحث هشتم: ارتباط با مردم

مبحث نهم: رسانه

163

167

173

175

177

179

180

182

184





راهکار214 تا225

راهکار226 تا237

راهکار243 تا248

راهکار252 تا 254

راهکار259 تا 261

راهکار238 تا242

راهکار249 تا 251

راهکار255 تا 258

راهکار 262 تا 267



تحقــق ســند تحــول مســتلزم بازطراحــی برخــی از نظام‌هــای مدیریتــی 
نظــام  بــا  مرتبــط  اصلــی  موضوعــات  اســت.  قوه‌قضاییــه  موجــود 
مدیریتــی عبارتنــد از  1. برنامه‌ریــزی، نظــارت و ســازماندهی، 2. منابــع 
انســانی، 3. منابــع مالــی و فیزیکــی، 4. قوانیــن و مقــررات، 5. فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات، 6. پژوهــش و نــوآوری، 7. تعامــل بــا ســایر قــوا و 

نهادهــا، 8. ارتبــاط بــا مــردم و 9. رســانه.
در ایــن فصــل ذیــل هــر یــک از موضوعــات فــوق، راهکارهــای تحولــی 
، واحــد یا واحدهای ســازمانی  آمــده اســت. همچنیــن بــرای هر راهــکار
مســئول، واحــد یــا واحدهــای ســازمانی همــکار و زمان‌بنــدی اجــرا، 

مشــخص شــده اســت.
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 1
مبحث اول: برنامه‌ریزی، نظارت و سازماندهی  

 تدویــن برنامه‌هــای عملیاتــی بــا مشــارکت واحدهــای ســازمانی ســتادی و 
دادگســتری اســتان‌ها بــا محوریــت ســند تحــول و براســاس فرامیــن ابلاغــی 
ــه، به‌صــورت یکپارچــه به‌منظــور  ــوه قضایی ــه ق مقــام معظــم رهبــری در هفت
کاری بــا  همسوســازی برنامه‌هــای ســطوح مختلــف و پرهیــز از تداخــل 

: رعایــت ملاحظــات زیــر
کلیــه برنامه‌هــای ســال آتــی تــا بهمــن مــاه هرســال و تدویــن  - تصویــب 

کار بــرای تحقــق آن‌هــا ســاختار شکســت 
- طراحــی نظــام اولویت‌بنــدی برنامه‌هــای واحدهــای ســازمانی بــا تکیــه بــر 

ظرفیــت واحدهــا و میــزان اثرگــذاری آن‌هــا در رفــع چالش‌هــا
از  یــک  هــر  در  عملکــرد  کلیــدی  شــاخص‌های  و  اهــداف  احصــاء   -

اســتان‌ها  دادگســتری  و  ســتادی  ســازمانی  واحدهــای 

دادگستری استان‌ها   سازمانها و واحدهای تابعه  معاونت راهبردی 

کوتاه مدت

واحدهــای  ســالانه  برنامه‌هــای  تحقــق  وضعیــت  ارزیابــی  و  نظــارت 
ســازمانی ســتادی و دادگســتری اســتان‌ها از طریق ایجاد »ســامانه یکپارچه 

: ــر ــوارد زی ــر م ــد ب کی ــا تأ ــه« ب ــوه قضایی ــارت ق ــزی و نظ برنامه‌ری
- تجمیــع اطلاعــات حاصــل از تمامــی ســامانه‌های برنامه‌ریــزی و منــع 

هرگونــه اقــدام مغایــر بــا برنامه‌ریــزی یکپارچــه
 ، - فراهم‌ســازی امــکان برقــراری ارتباطــات و همــکاری شــامل امکان گفتگو
ثبــت و کنتــرل پیشــرفت برنامه‌هــا، ثبــت و پیگیری مصوبات جلســات و به 

اشــتراک‌گذاری فایل‌هــا و اســناد مرتبــط بــا آن‌هــا
گزارش‌هــای فصلــی از اجــرای برنامه‌هــا و ارائــه داشــبوردهای  - دریافــت 

مدیریتــی مناســب

دادگستری استان‌ها   سازمان‌ها و واحدهای تابعه  معاونت راهبردی 

کوتاه مدت

214
تدوین برنامه های 

قوه قضاییه با 
محوریت سند تحول 

215
ایجاد سامانه 

برنامه ریزی و نظارت
قوه قضاییه

مبحث اول  |  برنامه‌ریزی، نظارت و سازماندهی  |
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تنظیــم توافــق نامــه بودجــه برای برنامه‌هــای عملیاتی واحدهای ســازمانی 
ســتادی و دادگســتری اســتان‌ها در ابتدای هر ســال

معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی  معاونت راهبردی 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  سازمان‌ها و واحدهای تابعه 

 ارتقاء حکمرانی مبتنی بر داده در قوه قضاییه از طریق:
 - سیاســت‌گذاری و الــزام بــه اســتفاده از داده‌هــای پــردازش شــده در 
بخش‌هــای مختلــف قــوه قضاییــه و ورود صحیح اطلاعات در ســامانه‌ها 

بــا ایجــاد ســازوکارهای تشــویقی
- استقرار نظام برنامه‌ریزی داده‌محور

ــرای نظــارت  ــه اســتفاده حداکثــری از داده‌هــای پــردازش شــده ب ــزام ب - ال
هوشــمند 

دادگستری استان‌ها  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت راهبردی 

میان مدت

ــا تنظیــم شــاخص‌های کنترلــی مکمــل  جلوگیــری از تخلفــات آمــاری ب
کیــد بــر ســاماندهی آمــار شــعب اجــرای احــکام، نــرخ گــردش، کســر  و بــا تأ

موقــت و عــدم ارجــاع پرونده‌هــا در پایــان دوره زمانــی 

دادگستری استان‌ها   مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت راهبردی 

میان مدت

 ایجــاد »پایــگاه داده تحلیلــی راهبــردی و نظــارت هوشــمند« به‌منظــور 
واحدهــای  همــه  در  هوشــمند  نظــارت  و  برنامه‌ریــزی  نظــام  ارتقــاء 
ســازمانی و تحلیــل و اســتخراج الگوهــای شــکل‌گیری جرائــم و دعــاوی 
و ایجــاد دسترســی بــرای بخش‌هــای قــوه قضاییــه بــا اســتفاده از مرکــز 
ملــی داده‌هــای قــوه قضاییــه موضــوع مــاده )651( قانــون آییــن دادرســی 
کیفــری و جایگزینــی ســامانه‌های گزارش‌گیــری عــددی بــا ســامانه‌های 

تصمیم‌یــار  و  روندنمــا   ، خودتحلیل‌گــر

معاونت راهبردی  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

216
تنظیم توافق نامه 

بودجه برای برنامه ها

217
حکمرانی 

مبتنی بر داده

218
جلوگیری از 

تخلفات آماری

219
ایجاد پایگاه داده 
تحلیلی راهبردی 
و نظارت هوشمند
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معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  سازمان‌ها و واحدهای تابعه  

میان مدت

فرآینــدکاوی و پایــش مــدت زمــان انجــام فعالیت‌هــای مختلــف در فرآینــد 
دادرســی و بررســی دلایل عدول از زمان‌ســنجی و انجام فعالیت‌ها بیشــتر از 

زمــان میانگیــن کشــوری بــه تفکیک شــعب و حوزه‌هــای قضایی 

میان مدت مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت راهبردی 

بررســی ســاختار کلان قــوه قضاییــه و ارائــه پیشــنهاد اصلاحــی بــه رییــس 
ســطوح  کاهــش  چابک‌ســازی،  جامع‌نگــری،  رویکــرد  بــا  قضاییــه  قــوه 
مختلــف  ســطوح  میــان  هماهنگــی  و  همسوســازی  مراتبــی،  سلســله 
یت‌هــا و وظایــف، تجمیــع واحدهــای  ســازمانی، حــذف تداخــل مأمور
بــا اقتضائــات اجــرای ســند تحــول و ســاماندهی  متجانــس متناســب 

کــه بــه اقتضــاء شــرایط و زمــان خــاص ایجــاد شــده‌اند  ســاختارهایی 

میان مدت معاونت راهبردی 

ایجــاد ســازوکار لازم و اصــاح ســاختارها بــرای تمرکــز دادن کلیــه امــور 
دارای ماهیــت قضایــی در قــوه قضاییــه بــا اصلاح قوانین و مقــررات مرتبط

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس 

یابــی و رتبه‌بنــدی واحدهــای ســتادی قــوه قضاییــه و دادگســتری  ارز
اســتان‌ها در اجــرای برنامه‌هــای ابلاغــی و تقدیــر ســالانه از مدیــران برتــر 

دادستانی کل کشور  یاست  حوزه ر معاونت اول  معاونت راهبردی 

سازمان‌ها و واحدهای تابعه  دادسرای انتظامی قضات 

میان مدت مرکز حفاظت و اطلاعات   دادگستری استان‌ها 

اصــاح  هرگونــه  بــرای  کارســنجی  و  کاربینــی  گــزارش  تهیــه  بــه  الــزام 
ساختارســازمانی 

دادگستری استان‌ها  سازمان‌ها و واحدهای تابعه  معاونت راهبردی 

کوتاه مدت
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ــه منظــور بررســی  ــه ب ــوه قضایی ــه گــذاری خدمــات ق ایجــاد کارگــروه تعرف
جامــع تعرفه‌هــای مربــوط بــه خدمــات حقوقــی، ثبتــی و پزشــکی قانونــی و 

ارائــه پیشــنهاد بــه رییــس قــوه قضاییــه بــرای تغییــر ســالیانه آن‌هــا 

معاونت حقوقی و امور مجلس  یاست  حوزه ر معاونت راهبردی 

وزارت دادگستری  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

سازمان‌ها و واحدهای تابعه  مرکز حل اختلاف  سازمان پزشکی قانونی کشور  

میان مدت

225
ایجاد کارگروه 
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خدمات قوه قضاییه
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ــاغ و اجــرای  ــا تدویــن، پیگیــری اب تضمیــن عــزت و اســتقلال قاضــی ب
کرامــت  و  منزلــت  عــزت،  شــأن،  اســتقلال،  از  صیانــت  دســتورالعمل 

 : قضــات مصــوب رییــس قــوه قضاییــه بــا رعایــت ملاحظــات زیــر
- منع هرگونه اقدام مغایر استقلال قضات

ــا رییــس، مســئولان عالــی و ســایر مدیــران قــوه  - تســهیل ارتبــاط قضــات ب
قضاییــه

- ایجــاد واحــد صیانــت از کرامــت قضات به منظور پیگیری درخواســت‌ها 
و پاســخگویی به آنان 

معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 

میان مدت دادگستری استان‌ها 

ارتقــاء نظــام جــذب و به‌کارگمــاری منابــع انســانی قــوه قضاییــه بــه تفکیــک 
: مدیــران، قضــات و کارکنــان و اســتقرار آن بــا رعایــت ملاحظــات زیــر

- تهیــه مــدل شایســتگی )دانش-مهارت-نگــرش( بــه تفکیــک کارکنــان، 
قضــات و مدیــران و تعریــف عملیاتــی شــاخص‌های آن

کیــد بــر انتخــاب شایســته‌ترین افــراد در  - جــذب در فضــای رقابتــی بــا تأ
انجام‌شــده نیاز‌ســنجی  چارچــوب 

- اجــرای فرآینــد نخبــه یابــی فعالانــه و هدفمنــد از طریــق ایجــاد شــبکه 
جســتجو و نشــان‌گذاری برترین اســتعدادها در دوران تحصیل در دانشــگاه 

ــرای جــذب در قــوه قضاییــه و حــوزه علمیــه و ایجــاد انگیــزه در آن‌هــا ب
- افزایــش کیفیــت جــذب متقاضیــان بــا طراحــی الگــو )نیــم‌رخ شــخصیت( 
برای قاضی و کارمند مطلوب، اســتفاده از آزمون‌های پیشــرفته روانشناســی، 
هــوش  به‌کارگیــری  و  نویــن شخصیت‌شناســی  از روش‌هــای  بهره‌منــدی 

مصنوعــی به‌منظــور ســنجش داوطلبــان بــا روایــی بــالا
ــس از  ــاً پ ــگاهی صرف ــا دانش ــوزوی ی ــان ح ــان داوطلب ــات از می ــذب قض - ج
اخذ مدرک کارشناســی ارشــد تربیت قاضی با در نظرگرفتن شایســتگی‌های 
شــخصیتی، ایمانــی، علمــی و مهارتــی متناســب، در فضــای رقابتــی و بــا 

226
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کیــد بــر ســامت فــرد و خانــواده وی بــا  حداقــل ســنی 25 ســال تمــام بــا تأ
اصــاح قوانیــن و مقــررات مرتبــط

- انجام کل فرآیند جذب، پذیرش و گزینش حداکثر در بازه زمانی یکســاله 
از طریق آسیب‌شناســی فرآیند فعلی و طراحی فرآیند ارتقاء یافته

- توســعه کمــی و کیفــی ظرفیــت جــذب قضــات از طریــق پیگیــری تصویب 
و ایجــاد رشــته تربیــت قاضــی در دانشــگاه‌های معتبــر کشــور 

میان مدت معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 

افزایــش ظرفیــت جــذب دانشــجویان ورودی در رشــته کارشناســی ارشــد 
تربیــت قاضــی در دانشــگاه علــوم قضایــی و خدمــات اداری بــه 1000 نفــر 

در ســال بــا تأمیــن زیرســاخت‌های لازم 

میان مدت دانشگاه علوم قضایی  و خدمات اداری 

اصلاح و استانداردسازی فرآیند نقل و انتقال‌ها با:
- تهیــه پیش‌نویــس دســتورالعمل نقل‌وانتقــال‌ قضــات و کارکنــان شــامل 
یابــی عملکــرد، دوره‌هــای آموزشــی گذرانــده  معیارهایــی نظیــر نتایــج ارز
شــده و خدمــت در مناطــق محــروم و پیگیــری تصویــب و ابــاغ آن توســط 

یاســت محتــرم قــوه قضاییــه ر
- ایجــاد »ســامانه نقل‌وانتقــال منابــع انســانی« به‌منظــور رعایــت عدالــت 
و کرامــت منابــع انســانی و ارتقــاء ســامت اداری از طریــق اعــام شــفاف 
وضعیــت  رهگیــری  قابلیــت  ایجــاد  و  ســامانه  در  معیارهــا  و  ضوابــط 
درخواســت بــرای متقاضیــان و منــوط شــدن نقــل و انتقــال متقاضیــان بــه 

کســب امتیــاز لازم 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 

میان مدت

ــا  فراهــم ســازی زمینــه ارتقــاء شــغلی ویــژه قضــات زن در قــوه قضاییــه ب
کیــد بــر بهره‌منــدی حداکثــری از ظرفیــت آنــان در فعالیت‌هــا و مشــاغل  تأ

مرتبــط بــا حوزه‌هایــی نظیــر خانــواده، زنــان، کــودکان و امــور حســبی 

میان مدت معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 
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تدویــن و اجــرای نظــام آمــوزش و توانمندســازی منابع انســانی به تفکیک 
کیــد بــر ایجــاد انگیــزه بــرای  مدیــران، قضــات و کارکنــان قــوه قضاییــه بــا تأ
یادگیــری و ارتقــاء عملکــرد به‌جــای ارائــه صــرف برنامه‌هــای آموزشــی بــا 
اســتقرار نظام‌هایــی ازجملــه نظــام جبــران خدمــات عملکــرد محــور و بــا 

 : رعایــت ملاحظــات زیــر
- بازطراحــی الگــوی نیازســنجی آموزشــی متناســب بــا شایســتگی‌های 

شــغلی تعییــن شــده در مــدل شایســتگی مدیــران، قضــات و کارکنــان
کیــد بر  - تعییــن اهــداف و نتایــج مــورد انتظــار از برگــزاری دوره آموزشــی بــا تا

توســعه دانش‌هــای کاربردی
- تدوین محتوا و روش‌های مناسب آموزشی

برتــر  از اســاتید  و تقدیــر   » کارآمــوزی »کارگاه محــور - اجــرای دوره‌هــای 
کارآمــوزی دوره‌هــای 

در  کاربــردی  دانش‌هــای  بــر  کیــد  تأ بــا  تخصصــی  قضــات  تربیــت   -
موضوعــات اولویــت‌دار از جملــه خانــواده، اقتصــاد، رســانه، اداری، نظامی 
عملــی  و  علمــی  آموزشــی  محتواهــای  تدویــن  و  نویــن  فناوری‌هــای  و 

متناســب بــا نیازهــای شــغلی
- اجــرای دوره‌هــای آموزشــی تخصصــی ضمــن خدمت بــا اولویت قضات 

دادگاه‌هــای حقوقی و خانواده
رأی،  انشــاء  ماننــد  افزایــی  مهــارت  دوره‌هــای  اجــرای  و  طراحــی   -
مهارت‌هــای ارتباطــی، مدیریــت پرونــده، مدیریــت ادلــه، دســتور نویســی، 
روش‌هــای صلــح و ســازش و فصــل خصومــت و به‌کارگیــری فناوری‌هــای 

نویــن و هــوش مصنوعــی در امــور قضایــی
- بازطراحــی و بهبــود نظــام ارزشــیابی و اعمــال نتایــج در زیرنظام‌هــای 

ــانی  ــع انس مناب
- اســتفاده از روش‌هــای نویــن آموزشــی و تغییــر موقعیت‌هــای یادگیــری و 

ایجــاد فرصت‌هــای یادگیــری جدیــد )مربی‌گــری( 
بــه صــورت  آموزشــی  بــه خدمــات  انســانی  - تســهیل دسترســی منابــع 
کــز آموزشــی و  رقابتــی و غیرانحصــاری و بــا رویکــرد »خریــد خدمــات« از مرا

»تصدی‌گــری«  به‌جــای  صلاحیــت  دارای  پژوهشــی 

میان مدت دادگستری استان‌ها  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 
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رعایــت  بــا  قــوه قضاییــه  انتصــاب مدیــران  نظــام  اســتقرار  و  طراحــی 
: زیــر ملاحظــات 

- انتصــاب مدیــران براســاس مــدل شایســتگی )دانش-مهارت-نگــرش( 
تدویــن شــده مشــتمل بــر شــخصیت، ایمــان، تخصــص، تجربــه، مهــارت 
 ، کیــد بــر فاضــل، صالــح، انقلابــی، جــوان، مردمــی، نــوآور و کارآمــدی بــا تأ

ــودن ــاد ب ــت و ضدفس ک‌دس پا
- توســعه شــیوه‌های ســنجش شــاخص‌های شایســتگی بــا اســتفاده از 
روان‌شناســی،  آزمون‌هــای  شــامل  مصنوعــی  هــوش  و  روز  فناوری‌هــای 

مدیریتــی هــای  موقعیــت  شبیه‌ســازی  و  شخصیت‌شناســی 
انتصابــات  فرآینــد  و  ضوابــط  عمومــی  اطلاع‌رســانی  و  شفاف‌ســازی   -

مدیــران 
- ایجــاد بانــک اطلاعاتــی مناســب و طراحــی نظــام جانشــین‌پروری و 
توانمندســازی مدیــران به‌منظــور شناســایی اســتعدادهای منابــع انســانی 

شایســته به‌ویــژه جوانــان بــرای انتصــاب در پســت‌های مدیریتــی 
- اســتفاده از نتایــج »ســامانه یکپارچــه برنامه‌ریــزی و نظــارت قــوه قضاییه« 
به‌منظــور ایجــاد ســازوکاری بــرای ارتقــاء افــراد برتر و پیشــنهاد جایگزینی ده 
درصــد از مدیــران دارای ضعیف‌تریــن ســطح عملکــرد به‌صورت ســالیانه 

حوزه ریاست  دادستانی کل کشور  معاونت اول 

معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  دادسرای انتظامی قضات 

میان مدت مرکز حفاظت و اطلاعات   معاونت راهبردی 

 طراحــی و ایجــاد الگــوی مطلــوب فرهنــگ ســازمانی براســاس مســئله 
 : شناســی فرهنگــی قــوه قضاییــه از طریــق اجــرای برنامه‌هــای زیــر

- تدویــن و اجــرای منشــور اخلاقــی و کدهــای رفتــاری کارکنــان قــوه قضاییــه و 
تعریــف رویه‌هــای نظارتــی آن

- الگوســازی و ارزش‌آفرینــی ســازمانی بــا ترویــج نمادهــا و برگــزاری آییــن هــای 
تجلیــل از مفاخــر و پیشکســوتان و ایثارگــران و بســیجیان برتر

- طراحــی و پیاده‌ســازی رویدادهــای فرهنگ‌ســاز ویــژه فرزنــدان و خانــواده 
کارکنان با رویکرد مشــارکت‌جویی آنان با اولویت مدیران و مشــاغل حســاس

233
طراحی و ایجاد 
الگوی مطلوب 
فرهنگ سازمانی

232
طراحی و استقرار 

نظام انتصاب مدیران
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- تکریــم بازنشســتگان و ارائــه خدمــات مناســب بــه آنهــا و ایجــاد »کانــون 
بازنشســتگان قــوه قضاییــه«

معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی   معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 

میان مدت دادگستری استان‌ها 

روان  و  جســم  ســامت  پایــش  و  ســنجش  بــه  مربــوط  خدمــات  ارائــه 
کارکنــان و خانواده‌هــای آنــان بــا بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای تخصصــی 

ســازمانی  بــرون 

کوتاه  مدت دادگستری استان‌ها  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی  

کرامــت  اصــاح نظــام جبــران خدمــات به‌منظــور رعایــت عدالــت و 
 : منابــع انســانی و ارتقــاء ســامت اداری بــا رعایــت ملاحظــات زیــر

_ بازنگــری در نظــام برخــی از پرداخت‌هــا نظیــر اضافــه‌کاری، بهــره‌وری، 
یابــی عملکــرد و میــزان اجــرای  پــاداش و خدمــات رفاهــی بــر مبنــای ارز

ابلاغــی  برنامه‌هــای 

معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی   معاونت راهبردی 

میان  مدت دادگستری استان‌ها 

_ توجــه ویــژه بــه قضــات گروه‌هــای شــغلی پاییــن و کاهــش فاصلــه درآمدی 
ــا اصــاح »آییــن نامــه تعییــن گروههــای شــغلی  ــر ب ــا گروه‌هــای بالات ــان ب آن

قضــات« 

میان  مدت دادگستری استان‌ها  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی 

یعــی  _ بهبــود تــوان ارائــه خدمــات رفاهــی و درمانــی و افزایــش عدالــت توز
در سراســر کشــور بــا تغییــر رویکــرد از »تصدی‌گــری« بــه »خریــد خدمــت« و 
ارتقــاء »بیمــه تکمیلــی خدمــات درمانــی« بــا اســتفاده از عوایــد حاصــل از 

کــز رفاهــی و درمانــی  واگــذاری مرا

کوتاه  مدت دادگستری استان‌ها  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

مبحث دوم  |  منابع انسانی  |

235
اصلاح نظام 

جبران خدمات

234
پایش سلامت کارکنان 

و خانواده‌های آنان 
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صیانت از منابع انسانی و ارتقاء سلامت اداری قوه قضاییه با: 
- شناســایی و پیگیــری رفــع ده ســاختار اصلــی فســادزا در قــوه قضاییــه بــا 
توســعه ســامانه‌ها و تقاطــع اطلاعــات و پیگیــری اصلاح فرآیندهای فســادزا 
- رصد هوشــمند و مقابله با کارکنان متخلف، شــاهدان دروغین، کارچاق 

کن‌ها، و مرتبطین قوه قضاییه اعم از وکلا و کارشناســان رســمی متخلف
- ارتقــاء برنامه‌هــای پیشــگیرانه و آمــوزش کارکنــان و تذکــر و اخطــار در زمــان 

مناسب
گزارش‌هــای غیرمســتند در پرونــده هــای  گزارش‌هــا و امحــای  - پالایــش 

حفاظتــی اشــخاص 
بــر  آن‌هــا  اولویت‌بنــدی  بــا  فعالانــه  نظارت‌هــای  و  بازرســی‌ها  تقویــت   -
اســاس احتمــال وقــوع تخلــف مبتنی بر نتایــج حاصل از تحلیــل اطلاعات 
حفــظ  بــا  اشــخاص  گزارش‌دهــی  امــکان  فراهم‌ســازی  و  ســامانه‌ها 

محرمانگــی هویــت و تســهیل اعــام شــکایت 
- رصــد هوشــمند دارایی‌هــا و نقــل و انتقال‌هــای مالــی بــه حســاب کارکنــان 

قــوه قضاییــه و خانواده‌هــای آن‌هــا 

دادسرای انتظامی قضات  مرکز حفاظت اطلاعات 

کوتاه  مدت سازمان‌ها و واحدهای تابعه 

افکارســنجی از قضــات و کارکنــان قــوه قضاییــه درباره عملکرد بخش‌ها 
و مدیــران به‌صــورت ســالیانه و تحلیــل و ارائــه نتایــج آن بــه مســئولان عالــی 

قضایی 

سازمان‌ها و واحدهای تابعه  معاونت راهبردی  مرکز حفاظت اطلاعات 

کوتاه  مدت

236
صیانت از

 منابع انسانی و 
ارتقاء سلامت اداری

237
افکارسنجی از 

 قضات و کارکنان
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مبحث سوم: منابع مالی و فیزیکی  

پیگیــری بــه منظــور تثبیــت، تقویــت و افزایــش ســالیانه ســهم بودجــه قــوه 
قضاییــه از بودجــه عمومــی کشــور 

معاونت حقوقی و امور مجلس  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

میان  مدت وزارت دادگستری 

بازنگــری در نظــام بودجه‌ریــزی و مالــی قــوه قضاییــه بــا اســتقرار نظــام 
بودجه‌ریــزی بر مبنای عملکرد، اجرای حســابداری تعهــدی و اولویت‌دهی 
بــه تخصیــص منابــع مالــی بــرای اجــرای ســند تحــول و برنامه‌هــای ابلاغــی 

میان  مدت معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

افزایــش ســامت مالــی و اداری با شفاف‌ســازی عمومــی و برخط ضوابط 
ــر مناقصه‌هــا و مزایده‌هــای قــوه قضاییــه و مشــخصات  کــم ب و قواعــد حا
ــامانه  ــذاری در س ــی و بارگ ــط قانون ــامانه‌های مرتب ــع در س ــخاص منتف اش

تــدارکات الکترونیــک دولــت )ســتاد( 

کوتاه  مدت معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

تأمیــن مســکن مناســب بــرای حداقــل )60( درصــد کارکنان دادگســتری با 
کنــون  ســابقه حداقــل پنــج ســال خدمــت و بــا اولویــت افــراد متأهلــی کــه تا
از مزایــای دولتــی در حــوزه زمیــن و مســکن اســتفاده نکرده‌انــد، بــا رعایــت 

: مــوارد زیــر
مســکن  تأمیــن  فرآینــد  بــر  نظــارت  و  برنامه‌ریــزی  سیاســت‌گذاری،   -
یافــت  کارکنــان و پیگیــری اجــرای برنامه‌هــای تأمیــن مســکن اســتانی و در
کمــک بــه حــل مشــکلات دادگســتری اســتان‌ها  گزارش‌هــای دوره‌ای و 

- فعال‌سازی بنیاد تعاون و رفاه کارکنان در زمینه تأمین مسکن
- ارائــه برنامــه عملیاتــی تأمیــن مســکن مناســب در هــر اســتان بــا پیگیــری 
تأمیــن زمیــن و نظــارت بــر فعالیــت تعاونی‌هــای مســکن کارکنان بــا رعایت 

قوانیــن و مقــررات 

بلند  مدت دادگستری استان‌ها  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

238
افزایش سالیانه
سهم بودجه 
قوه قضاییه

239
 بودجه‌ریزی 

بر مبنای عملکرد

240
برگزاری مناقصه ها 
و مزایده های اداری 

در سامانه ستاد

241
تأمین 

مسکن مناسب 
برای کارکنان
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تدویــن و اســتقرار نظــام بهره‌بــرداری بهینــه از فضــا و تجهیــزات قــوه قضاییــه 
: بــا رعایــت ملاحظــات زیــر

ــا مستندســازی و ســاماندهی کل  ــه مولدســازی دارایی‌هــا ب - اجــرای مصوب
ک به منظــور تأمین  ک قــوه قضاییــه و ایجــاد بانــک جامــع اطلاعــات امــا امــا

منابــع لازم بــرای تکمیــل طرح‌هــای نیمــه تمــام
ــزات اداری و  ــا و تجهی ــری فضاه ــواع کارب ــا ان ــب ب ــتاندارد متناس ــاء اس - ارتق

قضایــی
- بازطراحــی معمــاری ســاختمان‌های قوه قضاییه با هدف متناسب‌ســازی 
آن‌هــا بــا نــوع کاربــری و افزایــش رفــاه ارباب‌رجــوع بــا ملاحظــه گروه‌هــای خــاص 

نظیــر افــراد توان‌خواه و ســالمندان
تغییــر  طریــق  از  قضایــی  و  اداری  موجــود  فضاهــای  بهــره‌وری  افزایــش   -
و  موجــود  ســاختمان‌های  معمــاری  تغییــر  و  خدمــات  ارائــه  زمان‌بنــدی 
محدودســازی ســاخت یــا خریــد ســاختمان جدیــد بــه مــوارد ضــروری و صرفاً 

ــه ــوه قضایی ــس ق ــوب ریی ــتورالعمل مص ــای دس ــر مبن ب
- اتصال کد پرسنلی افراد با کد تجهیزات در اختیار ایشان 

سازمان‌ها و واحدهای تابعه  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

میان  مدت دادگستری استان ها 

242
بهره‌برداری بهینه 

از فضا و تجهیزات 
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مبحث چهارم: قوانین و مقررات  

انطبــاق آیین‌نامه‌هــا، دســتورالعمل‌ها، بخشــنامه‌ها، رویه‌هــا و فرآیندهــای 
جــاری بــا ســند تحــول براســاس نیازهــای اعلام‌شــده بــه معاونــت حقوقــی و 
امــور مجلــس و الــزام بــه تهیــه پیوســت انطباق پیش‌نویــس قوانیــن و مقررات 

جدیــد بــا ســند تحول 

کوتاه  مدت یاست  حوزه ر معاونت اول  معاونت حقوقی و امور مجلس 

تســریع در فرآینــد تدویــن قوانیــن و مقــررات بــا جمــع‌آوری یکبــاره نظــرات 
کلیــه بخش‌هــای ذی‌ربــط و حــذف مراحــل بازبینــی غیرضــروری 

وزارت دادگستری  حوزه ریاست  معاونت حقوقی و امور مجلس 

کوتاه  مدت سازمان‌ها  و  واحدهای تابعه 

پیگیــری تنقیــح، اصــاح و رفــع خلأهــای قوانیــن و مقــررات ســالانه در 
کیــد بــر تحکیــم و تعالــی نظــام خانــواده، توســعه  ســه حــوزه اولویــت‌دار بــا تأ
مشــارکت‌ها و نظارت‌هــای مردمــی، پیشــگیری از وقــوع جــرم و اختــاف، 

بهره‌منــدی حداکثــری از فناوری‌هــای حقوقــی روز و حبس‌زدایــی 

بلند مدت معاونت حقوقی و امور مجلس 

ــس  ــی ریی ــنامه‌های ابلاغ ــتورالعمل‌ها و بخش ــا، دس ــن نامه‌ه ــح آیی تنقی
قــوه قضاییــه طــی بیســت ســال گذشــته 

میان مدت معاونت حقوقی و امور مجلس 

تنظیــم »ســند سیاســتی« پیــش از تدویــن پیش‌نویــس لوایــح مشــتمل بــر 
ابعــاد و اهمیــت مســئله، آسیب‌شناســی و علــل بــروز مســأله و راه‌حل‌های 
ارائــه  و  یابــی  ارز منظــور  بــه  جمع‌ســپاری«  »ســامانه  از  اســتفاده  و  آن 
پیشــنهادهای اصلاحــی توســط افــراد خبــره قــوه قضاییــه، صاحب‌نظــران 
حــوزه و دانشــگاه و نهادهــای علمــی و فنــاوری و نهادهــای مردمــی و 
طراحــی نظــام انگیزشــی مناســب بــرای ترغیــب اشــخاص بــه مشــارکت در 

یابی‌هــا  ارز

بلند  مدت پژوهشگاه  معاونت راهبردی  معاونت حقوقی و امور مجلس 

243
انطباق مقررات 

و فرآیندها 
با سند تحول

244
تسریع در فرآیند 
تدوین قوانین 

و مقررات

245
تنقیح و اصلاح 
قوانین و مقررات

246
تنقیح 

مقرره های ابلاغی 
رییس قوه قضاییه

247
تنظیم سند سیاستی 
برای لوایح و استفاده

از سامانه جمع‌سپاری

مبحث چهارم  |  قوانین و مقررات  |
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راه‌انــدازی »آزمایشــگاه سیاســتی قضایــی« بــا هــدف پیش‌بینــی تبعــات 
اجــرای لوایــح قانونــی و کاســتن از ابهــام و تفســیرپذیری قوانیــن و مقــررات 
بــا کســب نظــر از قضــات منتخــب بــا نمونه‌گیــری از میــان تمامــی قضــات 
ــه اتحــاد  ــه پیشــنهادها و تصویــب قوانیــن و مقــررات ب و منــوط شــدن ارائ

تفســیر از ســوی قضــات منتخــب 
بلند  مدت پژوهشگاه  معاونت حقوقی و امور مجلس 

     

248
راه اندازی
آزمایشگاه 

سیاستی قضایی
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 1
مبحث پنجم: فناوری اطلاعات و ارتباطات  

سیاســت‌گذاری واحــد در حــوزه فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات و ارتقــاء 
: کیــد بــر ســامانه‌های قــوه قضاییــه بــا تأ

- تجمیع و یکپارچه‌سازی داده‌ها و سامانه‌ها
- استانداردسازی تبادل اطلاعات در داخل و یا خارج از قوه قضاییه

- افزایش کیفیت سطح خدمات 
- حفاظت از داده‌ها و ارتقاء امنیت فناوری اطلاعات 

- ارائــه حداکثــری خدمــات قضایــی و ثبتــی بصــورت API محــور از طریــق 
ســکوهای بخــش خصوصــی بــا رعایــت امنیــت اطلاعــات و حفــظ حریــم 

خصوصــی اشــخاص
- تنظیــم و ابــاغ ضوابــط فعالیــت و نظــارت بــر ســکوهای بخش خصوصی 

ارائــه دهنــده خدمــات قضایــی و ثبتــی و ارائــه مجــوز فعالیت بــه آن‌ها 
- فراهم‌ســازی امــکان اســتعلام برخــط اطلاعاتــی کــه بــا تأییــد شــخص 
و  حقیقــی  اشــخاص  و  ایشــان  اختیــار  در  قضاییــه  قــوه  از  اســتعلام  و 
ــینه،  ــوء پیش ــدم س ــی ع ــر گواه ــرد نظی ــرار می‌گی ــان ق ــورد تأییدش ــی م حقوق
ممنوع‌الخــروج بــودن، ممنوع‌المعاملــه بــودن و وضعیــت مالکیــت رســمی 

امــوال غیرمنقــول 

معاونت راهبردی  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

میان مدت سازمان‌ها و واحدهای تابعه  ک کشور  سازمان ثبت اسناد و املا

یابــی عملکــرد کمــی و کیفــی حــوزه فنــاوری  ارائــه داشــبورد برخــط ارز
براســاس  تابعــه  ســازمان‌های  و  قضاییــه  قــوه  ارتباطــات  و  اطلاعــات 
اســتانداردهای تخصصــی مدیریــت خدمــات فنــاوری اطلاعــات شــامل 
تراکنش‌هــای  میــزان  خدمــات،  ســطح  کیفیــت  نظیــر  شــاخص‌هایی 
یاســت  ــا ارائــه دسترســی سلســله مراتبــی بــه ر موفــق و اتصــال ســامانه‌ها ب

قــوه قضاییــه، معاونــت اول و معاونــت راهبــردی 

میان مدت سازمان‌ها و واحدهای تابعه  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

249
  ارتقاء سامانه های 

قوه قضاییه

250
ارائه داشبورد 

ارزیابی عملکرد 
فناوری اطلاعات 

و ارتباطات

مبحث پنجم  |  فناوری اطلاعات و ارتباطات  |
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طراحــی و فعال‌ســازی زیســت‌بوم نــوآوری دیجیتــال قــوه قضاییــه جهــت 
بهره‌منــدی حداکثــری از ظرفیــت همــکاری بــا دانشــگاه‌ها، پژوهشــکده‌ها، 
ــوآوری، شــرکت‌های دانش‌بنیــان و شــرکت‌های  شــتاب‌دهنده‌ها، مراکــز ن

پا  نو

سازمان‌ها و واحدهای تابعه  معاونت راهبردی  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

میان مدت

251
 فعال‌سازی 
زیست‌بوم 

نوآوری دیجیتال
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 1
مبحث ششم: پژوهش و نوآوری  

برگزاری رویدادهای حل مســأله به‌منظور تحقق سیاســت‌گذاری مشارکتی 
 : قــوه‌ قضاییــه با رویکرد آینده‌پژوهــی و رعایت مــوارد زیر

- جلــب نظــر از واحدهــای مختلف ســازمانی قوه قضاییه جهت شناســایی 
مســائل اولویــت‌دار بــا تمرکــز بر عوامل و ریشــه‌های شــکل دهنده مســائل 

ــا فراخــوان از مدیــران،  ــار ب - اجــرای رویدادهــای حــل مســأله هــر ســه مــاه یــک ب
قضــات و کارکنــان قــوه‌ قضاییــه، نخبــگان، حوزه‌هــای علمیــه، دانشــگاه‌ها، 
اندیشکده‌ها، پژوهشکده‌ها، مؤسسات دانش‌بنیان، تشکل‌های دانشجویی، 

نهادهــای مردمــی، اصنــاف، اهالــی فرهنــگ و هنــر

- طراحــی ســازوکارهای انگیزشــی بــرای تقدیــر از مشــارکت‌کنندگان برتــر و 
اتصــال آن بــه نظام‌هــای‌ منابــع انســانی ازجملــه ارتقــاء شــغلی و نقل‌وانتقــال 

کوتاه مدت معاونت حقوقی و امور مجلس  معاونت راهبردی  پژوهشگاه 

انجــام )90( درصــد فعالیت‌هــای پژوهشــگاه قــوه قضاییــه بــا اولویــت اجــرای 
ســند تحــول و تعالــی براســاس اعــام نیــاز واحدهــای قوه قضاییــه و بــا راهبری 
آنهــا ماننــد تدویــن گــزارش پژوهشــی بــرای کلیــه لوایــح قضایــی و موضوعــات 
مطــرح در هیــأت عمومــی دیوان‌عالــی کشــور و هیأت عمومی دیــوان عدالت 

اداری و انجــام ارزیابــی تاثیــرات لوایــح قانونــی ‌‌

معاونت حقوقی و امور مجلس  معاونت راهبردی  پژوهشگاه 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها 

کل پرونده‌هــای ورودی،  تعــداد  آمــار  و ماهانــه  انتشــار عمومــی، برخــط 
خروجــی، موجــودی و مانــده بــه تفکیــک حوزه‌هــای قضایــی و ده عنــوان 
پرتکــرار خواســته و اتهــام و میانگیــن زمــان رســیدگی بــه منظــور تســهیل 

دسترســی پژوهشــگران بــه آمارهــای دقیــق 

کوتاه مدت پژوهشگاه  مرکز آمار و فناوری اطلاعات 

252
 برگزاری رویدادهای 

حل مسأله 

253
انجام فعالیت های 

پژوهشگاه 
با اولویت اجرای

سند تحول 

254
انتشار ماهانه
 آمار پرونده ها

مبحث ششم  |  پژوهش و نوآوری  |



  180        |  فصل سوم  |  نظام مدیریتی اجرای برنامه تحول

 1
مبحث هفتم: تعامل با سایر قوا و نهادها  

تشــکیل کمیتــه تخصصــی بــه منظــور ارائــه نظــرات مشــورتی به رییــس قوه 
قضاییــه جهــت طــرح در جلســات شــورای‌عالی هماهنگــی اقتصــادی 
ســران قــوا، شــورای‌عالی امنیــت ملــی، شــورای‌عالی انقــاب فرهنگــی و 

ــازی  ــای مج ــورای‌عالی فض ش

کوتاه مدت حوزه ریاست 

تقویت تعامل قوه قضاییه با مجلس شورای اسلامی از طریق:
- تشــکیل کارگروه‌هــای مشــترک بــا کمیســیون‌ها به‌ویــژه کمیســیون قضایــی 
و حقوقــی، کمیســیون اصــل نود و کمیســیون اقتصادی و مرکــز پژوهش‌های 
مجلــس شــورای اســامی به‌منظــور فراهم‌ســازی امــکان هم‌افزایــی در فرآینــد 

اصــاح و تصویــب قوانیــن مــورد نیــاز در اجــرای ســند تحول 
کل دادگســتری‌ها و  بــا حضــور روســای  کارگروه‌هــای اســتانی  - تشــکیل 

نماینــدگان مجلــس شــورای اســامی 
- تســریع در رســیدگی بــه گزارش‌هــای ارســالی از ســوی مجلــس شــورای 
اســامی بــا اولویــت گزارش‌هــای تحقیــق و تفحــص و کمیســیون اصــل نــود و 

اعــام نتایــج اقدامــات انجــام شــده 

معاونت حقوقی و امور مجلس  حوزه ریاست  معاونت اول 

کوتاه مدت دادگستری استان ها  وزارت دادگستری 

تشــکیل کارگروه‌هــای مشــترک بیــن قــوه قضاییــه و قــوه مجریــه بــه منظــور 
هم‌افزایــی در زمینــه مســائل مهــم ماننــد تدویــن قوانیــن و مقــررات، بودجــه، 
اداری و اســتخدامی در ســطح ملــی و تشــکیل کارگروه‌هــای متناظــر در 

ســطح اســتان‌ها 

وزارت دادگستری  حوزه ریاست  معاونت اول 

معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  معاونت حقوقی و امور مجلس 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  معاونت مالی، پشتیبانی و امور عمرانی 

255
تشکیل 

کمیته های مشورتی 
رییس قوه قضاییه 

256
تقویت تعامل 
قوه قضاییه با 

مجلس شورای اسلامی

257
 تشکیل

 کارگروه های مشترک 
قوه قضاییه 
و قوه مجریه
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258
اجرای 

دستورالعمل جامع 
امور نمایندگان 
قوه قضاییه و 

نظارت بر مراجع 
شبه قضایی

اجــرای »دســتورالعمل جامــع امــور نماینــدگان قــوه قضاییــه و نظــارت 
بــر مراجــع شــبه قضایــی« و پیگیــری ابــاغ آراء به‌صــورت الکترونیکــی 
بــه ذی‌نفعــان، شفاف‌ســازی معیارهــا و فرآینــد انتخــاب نماینــدگان بــر 
اســاس گذرانــدن دوره‌هــای آموزشــی لازم و نظــارت ســامانه‌ای بــر عملکــرد 

نماینــدگان 

دادگستری استان ها  معاونت منابع انسانی و امور فرهنگی  معاونت اول 

 کوتاه مدت

مبحث هفتم  |  تعامل با سایر قوا و نهادها  |
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مبحث هشتم: ارتباط با مردم  

ــه از طریــق ایجــاد »درگاه  ــوه قضایی ــا ق  تســهیل و تقویــت ارتبــاط مــردم ب
: ــر ــا رعایــت ملاحظــات زی یکپارچــه ارتباطــات مردمــی« ب

- تقویــت مرکــز تمــاس تلفنــی و اختصــاص شــماره ســه رقمــی 129 بــه 
منظــور مشــاوره و راهنمایــی مخاطبــان در زمینــه مســائل و پرســش‌های 

حقوقــی بــا اســتفاده از ظرفیــت حقوق‌دانــان و وکلا
- اتصــال ســامانه‌های گــزارش دهــی مردمــی بــه درگاه یکپارچــه و تجمیــع 
ــه،  ــال نام ــه ارس ــی از‌ جمل ــیرهای ارتباط ــی مس ــل از تمام ــات حاص اطلاع

تمــاس تلفنــی و مراجعــه حضــوری
- دســته‌بندی و ارجــاع هوشــمند گزارش‌هــا و درخواســت‌ها بــه واحدهــای 
ذی‌ربــط ملــی و اســتانی ماننــد ارجــاع گزارش‌هــای مربــوط بــه فســاد بــه 
ســازمان بازرســی کل کشــور و انعکاس وقوع جرم به دادســتان مرکز اســتان 

و پیگیــری نتایــج و اعــام بــه متقاضــی
و  فرآیندهــا  آسیب‌شناســی  به‌منظــور  ســامانه  اطلاعــات  داده‌کاوی   -
تحلیــل مراجعــات پرتکــرار و ارائــه گزارش تحلیلی فصلی به »شــورای‌عالی 

قــوه قضاییــه« 

مرکز آمار و فناوری اطلاعات  حوزه ریاست 

دادگستری استان‌ها  مرکز وکلا ،  کارشناسان رسمی و مشاوران خانواده 

میان مدت

ــم  ــا اصــاح و ابــاغ »بخشــنامه تکری افزایــش رعایــت حقــوق مراجعــان ب
 : ارباب‌رجــوع« بــا ملاحظــات زیــر

خدمــات  یافــت  در رویه‌هــای  و  فرآیندهــا  برخــط  و  عمومــی  اعــام   -
یافت خدمات  قضایــی، ثبتــی و حقوقــی و نصــب فرآیندهــا و رویه‌هــای در

در معــرض دیــد مراجعــان
متنــوع،  روش‌هــای  بــا  مراجعــان  تکالیــف  و  حقــوق  اطلاع‌رســانی   -
شــفافیت زمــان حضــور هــر یــک از قضــات، کارکنــان و مدیــران، اســتقرار 
ســامانه نوبت‌دهــی و پیش‌بینــی خدمــات رفاهــی مناســب در محــل ارائــه 

خدمــات

259
 ایجاد 

درگاه یکپارچه 
ارتباطات مردمی

260
اصلاح و ابلاغ 

بخشنامه تکریم 
ارباب‌رجوع
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261
اجرای دستورالعمل 

نحوه مشارکت 
و تعامل 

نهادهای مردمی 
با قوه قضاییه

الکترونیــک قضایــی در همــه  - اســتقرار شــعبه ســیار دفتــر خدمــات 
و  زندان‌هــا  ســازمان  اجرایــی  آیین‌نامــه   )113( مــاده  اجــرای  و  زندان‌هــا 

کشــور اقدامــات تأمینــی و تربیتــی 
- فراهم‌ســازی امــکان اســتعلام و اطــاع از آخریــن وضعیــت پرونده‌هــای 
قضایــی بــرای عمــوم مــردم از طریــق مراجعــه بــه دفاتر خدمــات الکترونیک 

قضایــی بــه منظــور کاهــش مراجعــات حضــوری بــه مراجــع قضایــی
یافتــی بــا  - فراهم‌ســازی امــکان اعــام نظــر برخــط پیرامــون خدمــات در
حفــظ محرمانگــی هویــت مراجعــان و اســتفاده از آن به‌عنــوان یکــی از 

یابــی عملکــرد منابــع انســانی شــاخص‌های ارز
- اســتفاده از تجهیــزات بازرســی الکترونیــک و حــذف ممنوعیت‌هــای 

ــوه قضاییــه  ــه ســاختمان‌های ق ــر ورود تلفــن همــراه ب غیرضــروری نظی

مرکز آمار و فناوری اطلاعات   معاونت حقوقی و امور مجلس 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها 

اجــرای »دســتورالعمل نحــوه مشــارکت و تعامــل نهادهــای مردمــی بــا قــوه 
قضاییــه« بــه منظــور جلــب مشــارکت نهادهــای مردمــی در فرآیندهــای 
و  میانجی‌گــری  رســیدگی،  جــرم،  وقــوع  از  پیشــگیری  سیاســت‌گذاری، 
صلــح و ســازش، حمایــت از بزه‌دیــدگان، اصــاح مجرمــان، نظــارت بــر 
اجــرای قوانیــن و ارائــه گــزارش هــر ســه مــاه یکبار بــه مســئولان عالی قضایی 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

مبحث هشتم  |  ارتباط با مردم  |
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 1
مبحث نهم: رســـــــــــــــــانه  

تصویرسازی مناسب از قوه قضاییه از طریق:
- تبییــن نقــاط برجســته عملکــرد قــوه قضاییــه در موضوعاتــی نظیــر احیــاء 
حقــوق عامــه، مبــارزه بــا فســاد، رفــع موانــع تولیــد و ارتقــاء امنیــت اقتصادی 
و ســرمایه‌گذاری مولــد، صیانــت از آزادی‌هــای مشــروع، جلــب مشــارکت 
از  اســتفاده  ســازش،  و  صلــح  توســعه  متهمــان،  حقــوق  تأمیــن  مــردم،‌ 
و  اصــاح  قبیــل مجازات‌هــای جایگزیــن حبــس،  از  ارفاقــی  نهادهــای 
ک از طریــق انعــکاس  تربیــت مجرمــان و کیفــر مجرمــان حرفــه‌ای و خطرنــا
گرفتــه در رســانه‌های داخلــی و خارجــی و  مناســب اقدامــات صــورت 

فضــای مجــازی 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  دادستانی کل کشور  مرکز رسانه 

اتــکاء  قابــل  پناهــگاه  و  ملجــأ  به‌عنــوان  قضاییــه  قــوه  تصویــر  ارائــه   -
فــردی مســتقل، بی‌طــرف،  بــه عنــوان  ترســیم چهــره قاضــی  مظلومــان، 
نفوذناپذیــر و دارای طمأنینــه و چهــره دادســتان به‌عنــوان فــردی شــجاع و 
عدالت‌جــو و معرفــی قضــات، دادســتان‌ها و کارکنــان ســاعی و خــدوم، 

مفاخــر و چهره‌هــای مانــدگار قــوه قضاییــه 
کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  دادستانی کل کشور  مرکز رسانه 

یــع کننــدگان محصولات رســانه‌ای و آثار  - حمایــت از تولیدکننــدگان و توز
هنــری در حــوزه حقوقــی و قضایــی و تولیــد محتــوای مناســب بــرای ارتقــاء 
دانــش حقوقــی جامعــه بــا تســهیل تعامــل آن‌هــا بــا دادگســتری‌ها، زندان‌هــا 
ــی  ــای قضای ــی پرونده‌ه ــک موضوع ــاد بان ــط و ایج ــتگاه‌های ذی‌رب و دس
بــه منظــور پیشــنهاد ایــده، محتــوا و ســوژه‌های جــذاب و فراهم‌ســازی 
شــبکه  تلویزیونــی،  ســینمایی،  پروژه‌هــای  تکمیــل  در  پژوهــش  امــکان 
نمایــش خانگــی، مســتند و فیلــم کوتــاه در قالــب »کارگــروه فیلــم و ســریال 

قــوه قضاییــه« 
کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  سازمان‌ها و واحدهای تابعه  مرکز رسانه 

در  رســانه‌ای  تولیــدات  فیزیکــی  امکانــات  و  زیرســاخت‌ها  احصــاء   -

262
تصویرسازی مناسب

 از قوه قضاییه 
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263
افکارسنجی

 از عموم مردم درباره 
عملکرد قوه قضاییه

264
تسهیل دسترسی 
اصحاب رسانه 

به محتوا 

کــز تابعــه قــوه قضاییــه و برنامه‌ریــزی بــه منظــور هم‌افزایــی  ســازمان‌ها و مرا
ــه از آن‌هــا  ــرای اســتفاده بهین ب

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  سازمان‌ها و مراکز تابعه  مرکز رسانه 

رصــد و پایــش مــداوم رســانه‌های رســمی و غیررســمی، فضــای مجــازی و 
افــکار عمومــی از طریق:

- افکارســنجی از عمــوم مــردم دربــاره عملکــرد بخش‌هــای قــوه قضاییــه هر 
کــز افکارســنجی معتبــر و تحلیــل  شــش مــاه یکبــار بــا اســتفاده از تــوان مرا
و ارائــه نتایــج آن بــه مســئولان عالــی قضایــی و لحــاظ آن در رتبه‌بنــدی 

مدیــران 

کوتاه مدت معاونت راهبردی  مرکز رسانه 

و  رســمی  رســانه‌های  و  مجــازی  فضــای  دائمــی  و  هوشــمند  رصــد   -
غیررســمی و پایــش کنش‌هــای رســانه‌ای جریانــات معانــد و افزایــش تــوان 
کیــد  بــرای پاســخ‌گویی ســریع و بــه موقــع بــه شــبهات و اتهامــات نــاروا بــا تأ
ــه اقدامــات  ــر مدیریــت روایــت اول و ایجــاد مرجعیــت خبــری نســبت ب ب
پیشــرو دســتگاه قضایــی ماننــد صــدور احــکام و اجــرای آن و بازداشــت‌ها 

کوتاه مدت مرکز رسانه 

تسهیل دسترسی اصحاب رسانه به محتوا از طریق:
پرونده‌هــا  وضعیــت  آخریــن  بــه  رســانه  اصحــاب  دسترســی  ایجــاد   -
بــا حفــظ محرمانگــی اطلاعــات اشــخاص دخیــل در پرونــده و برخــی 
، مرخصی‌هــا و مــدت باقــی مانــده از حبــس  محکومیــن شــامل اعــام عفــو
از طریــق توســعه شــبکه ارتباطــی بــا مدیــران و خبرنــگاران رســانه‌ها، انســان 

رســانه‌ها و نخبــگان رســانه‌ای 
کوتاه مدت مرکز رسانه 

- آمــوزش فعــالان رســانه‌ای در جهــت تهیــه محتــوای رســانه‌ای مناســب 
دربــاره علــل وقــوع جرائــم و دعــاوی به‌منظــور افزایــش مطالبــه عمومــی بــرای 

ســاماندهی موضــوع 

کوتاه مدت مرکز رسانه  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

مبحث نهم  |  رسانه  |
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 مدیریت فعالانه اخبار مرتبط با قوه قضاییه از طریق:
- پیش‌بینــی بازخوردهــای احتمالــی رســانه‌ها بــه اقدامــات قــوه قضاییــه 
بــا اتــکا بــه تحلیــل منابــع مرتبــط از ‌جملــه روندهــای اصلــی در رســانه‌های 
ســناریوی  طراحــی  پایش‌هــا،  و  افکارســنجی‌ها  نتایــج  و  اجتماعــی 
و  متناســب  محتــوای  آینده‌نگرانــه  آماده‌ســازی  رســانه‌ای،  مناســب 

پیش‌دســتانه  رســانه‌ای  کنش‌هــای  شــکل‌گیری  زمینه‌ســازی 
کوتاه مدت مرکز رسانه 

ــا تهیــه پیوســت  - مدیریــت افــکار عمومــی در پرونده‌هــای مهــم و ملــی ب
منظــم  تشــکیل  بــا  پرونده‌هــا  عمومــی  اطلاع‌رســانی  از  قبــل  رســانه‌ای 
جلســات شــورای‌عالی اطــاع رســانی قــوه قضاییــه و کمیتــه دائمــی ذیــل 

آن شــورا 
کوتاه مدت مرکز رسانه 

- حضــور فعالانــه و مســتمر »ســخنگوی قــوه قضاییــه« در میــان آحــاد 
جامعــه از جملــه دانشــجویان و حضــور در فضــای مجــازی بــه منظــور 

تبییــن فــوری و ارتبــاط مســتقیم و تعامــل دوســویه بــا مخاطبــان 

کوتاه مدت مرکز رسانه 

- ارتقــاء تمرکــز خبرگــزاری میــزان بــر حــوزه تخصصــی حقوقــی و قضایــی 
نقــش  ایفــای  و  رســانه‌ای  مرجعیــت  ارتقــاء  و  جریان‌ســازی  به‌منظــور 

قضایــی  و  حقوقــی  اخبــار  یع‌کننــده  توز و  هدایت‌کننــده 

کوتاه مدت مرکز رسانه 

- تدویــن و انتشــار محتــوای رســانه‌ای بــرای آشــنایی و اســتفاده حداکثری 
عمــوم مــردم از خدمــات ســامانه‌های قــوه قضاییــه 

کوتاه مدت سازمان‌های تابعه  مرکز آمار و فناوری اطلاعات  مرکز رسانه 

- نظــارت بــر فرآینــد اطلاع‌رســانی پرونــده هــای قضایــی و الــزام ضابطــان به 
کســب مجــوز در ایــن خصــوص از مراجــع قضایی 

کوتاه مدت دادستانی کل کشور  مرکز رسانه 

265
مدیریت فعالانه 
اخبار مرتبط با 

قوه قضاییه 
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طراحی عملیات‌های موثر رسانه‌ای از طریق: 
 ، و هنــر فرهنــگ  اهالــی  رســانه،  بازدیــد اصحــاب  تــدارک  و  - طراحــی 
دانشــجویان حقوقــی و قضایــی، تشــکل‌های دانشــجویی، ســازمان‌های 
و  قضایــی  طرح‌هــای  زندان‌هــا،  از  احــزاب  اصنــاف،  نهــاد،  مــردم 

قضاییــه  قــوه  تحولــی  دســتاوردهای 

کوتاه مدت دادگستری استان‌ها  مرکز رسانه 

توســعه  منظــور  بــه  رســانه«  و  عدالــت  »جشــنواره  ســالیانه  برگــزاری   -
فیلم‌هــای  بررســی  بــا  برتــر  الگوهــای  از  تقدیــر  و  ارائــه  و  نقــد  فرهنــگ 
ســینمایی، مســتندهای تصویــری، مجموعه‌هــای تلویزیونــی، محصولات 
یادداشــت‌های  تحلیلــی،  و  خبــری  گزارش‌هــای  چندرســانه‌ای، 
رســانه‌های  و  شــخصی  صفحــات  در  اشــخاص  جرایــد،  مطبوعــات، 
مجــازی و همچنیــن پژوهش‌هــای تولیــدی دانشــگاه‌ها و اندیشــکده‌ها 
هنــری  و  فرهنگــی  رســانه‌ای،  جشــنواره‌های  ســایر  در  فعــال  حضــور  و 
معتبــر کشــور و اعطــای جایــزه بــه برگزیــدگان فعــال در زمینه‌هــای حقوقــی 

قضایــی  و 
میان مدت مرکز رسانه  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم 

ــا  ــوه قضاییــه در هــر ســال ب طراحــی، تولیــد و بســط شــعارهای اصلــی ق
هــدف ترویــج گفتمــان اصلــی قــوه قضاییــه بیــن رســانه‌ها و افــکار عمومــی 
و گروه‌هــای مرجــع اجتماعــی ماننــد نخبــگان و دانشــجویان و برگــزاری 
برجســته  از قضــات  و چهره‌ســازی  آن‌هــا  بــا  نشســت‌های هم‌اندیشــی 

جهــت طــرح و بســط گفتمــان قــوه قضاییــه 

یاست  معاونت اجتماعی و پیشگیری از وقوع جرم  حوزه ر مرکز رسانه 

میان مدت

مبحث نهم  |  رسانه  |
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تحولــی  راهکارهــای  صحیــح  اجــرای  و  تحــول  ســند  تحقــق 
برنامه‌ریــزی  و  طراحــی  لازم،  زیرســاخت‌های  ایجــاد  گــرو  در 
ــع  ــتمر و رف ــری مس ــی، پیگی ــوی عملیات ــتقرار الگ ــی، اس تفصیل
موانــع در مســیر اجــرا اســت. برایــن اســاس ضــروری اســت بــا 
اســتقرار نظــام بازخــورد و اصــاح، عــاوه بــر ســنجش دقیــق 
میــزان موفقیــت در اجــرای ایــن ســند، زمینــه حفــظ پویایــی، 
انعطاف‌پذیــری و ارتقــاء آن فراهــم شــود. راهبــری و پیگیــری 
تحقــق مــوارد فــوق مســتلزم پیش‌بینــی ســازوکاری مناســب در 
درون قــوه قضاییــه اســت کــه این فصــل، راهنمــای جامعی برای 
موفقیــت در ایــن حــوزه ارائــه می‌دهــد. در ادامــه ســاختارهای 
لازم و نظــام برنامه‌ریــزی مناســب جهــت راهبــری و پایش اجرای 

ســند تحــول ارائــه می‌گــردد.
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 ستاد راهبری اجرای سند تحول و تعالی قوه قضاییه

به‌منظــور راهبــری و هدایــت کلان اجــرای ســند تحــول، »ســتاد راهبــری اجــرای ســند 
تحــول و تعالــی قــوه قضاییــه« بــه ریاســت رییــس قــوه قضاییــه بــا عضویــت معــاون اول، 
، رییــس حوزه ریاســت، معــاون راهبردی  ، دادســتان کل کشــور رییــس دیوان‌عالــی کشــور
)دبیــر ســتاد(، معــاون حقوقــی و امــور مجلــس و رییــس مرکــز پیگیــری اجــرای ســند 
تحــول و دو صاحب‌نظــر بــا حکــم رییــس قــوه قضاییــه بــا وظایــف زیر تشــکیل می‌شــود:

    نظــارت کلان بــر حســن اجــرای ســند تحــول و عملکــرد واحدهــای ســازمانی 
مســئول بــا اولویــت طرح‌هــای پیشــران 

    تصمیم‌گیری‌هــای مقتضــی بــرای رفــع موانــع اجــرای ســند تحــول بــه اســتناد 
گزارش‌هــای دوره‌ای مرکــز پیگیــری اجــرای ســند تحــول و تصویــب پیشــنهادهای 

اصلاحــی

     تصویــب ســایر راهکارهــای تحولــی مدنظــر واحدهــای ســازمانی عــاوه بــر 
تکالیــف محولــه در ســند تحــول

     تصویب نسخه‌های ارتقاءیافته سند تحول

در جلســات ســتاد راهبری، حســب مورد و بر اســاس دســتور جلســات از سایر مسئولان 
مرتبــط دعوت می‌گــردد.

1 
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 مرکز پیگیری اجرای سند تحول و تعالی قوه قضاییه

به‌منظــور پایــش و نظــارت بــر تحقــق ســند تحــول و تعالــی و بررســی انطبــاق اجــرای 
برنامه‌هــا بــا راهبردهــای ســند، مرکــز پیگیری اجرای ســند تحــول و تعالی قوه قضاییه 

وظایــف زیــر را بــر عهــده دارد:

  بررســی برنامــه عملیاتــی و شــاخص‌های مربــوط بــه راهکارهــای ســند تحــول بــا 
مشــارکت واحدهــای ســازمانی مســئول و تصویــب و ابــاغ آن‌هــا

  پیگیری مستمر اجرای راهکارهای سند تحول از واحدهای سازمانی مسئول

  ابــاغ مصوبــات ســتاد راهبــری و تصمیمــات جهــت اجــرای صحیــح راهکارهــا و 
ایجــاد هماهنگــی، رفــع تعارضــات و اختلافــات واحدهــای ســازمانی همــکار

  دریافــت و بررســی تخصصــی درخواســت‌های واصلــه، گزارش‌هــا، مســتندات و 
پیشــنهادهای واحدهــای ســازمانی در اجــرای ســند تحــول

  انجــام وظایــف دبیرخانــه‌ای ســتاد راهبــری اجــرای ســند تحــول و پیگیــری برگــزاری 
جلســات ســتاد راهبــری، تنظیــم دســتور جلســات و پیگیــری اجــرای مصوبــات و ارائه 

گــزارش مســتمر از میــزان تحقــق مصوبات

بــر  ارزیابــی مســتمر وضعیــت اجــرای ســند تحــول مبتنــی    پایــش، نظــارت و 
عملکــرد کلیــدی  شــاخص‌های 

  ایجــاد »ســامانه رصــد و پایــش تحــول قــوه قضاییــه« بــا قابلیــت تولیــد داشــبورد 
مدیریتــی و دسترســی سلســله مراتبــی ســازمانی

  تهیه گزارش وضعیت اجرای سند تحول هر شش ماه و انتشار عمومی آن

گاهی عمومی نسبت به سند تحول و نتایج اجرای راهکارهای تحولی    ایجاد آ

  ارزیابی عملکرد واحدهای سازمانی در اجرای سند تحول و تقدیر از مدیران برتر

ــا ملاحظــه انجــام حداقــل )40( درصــد حجــم برنامــه   زمان‌بنــدی اجــرای فعالیت‌هــا ب
عملیاتــی راهکارهــای میان‌مــدت تــا پایــان ســال 1403، حداقــل )30( درصد حجم برنامه 
ــم  ــد حج ــل )60( درص ــال 1403 و حداق ــان س ــا پای ــدت ت ــد م ــای بلن ــی راهکاره عملیات

برنامــه عملیاتــی راهکارهــای بلنــد مــدت تــا پایــان ســال 1404 تنظیــم می‌گــردد.
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 کارگروه‌های مشترک

بــه منظــور راهبــری و هدایــت اجــرای ســند تحــول در هــر کــدام از واحدهــای ســازمانی 
مســئول، کارگــروه مشــترک بــه ریاســت بالاتریــن مقــام واحــد ســازمانی مســئول و نماینــده 
مرکــز پیگیــری اجــرای ســند تحــول و ســایر مدیــران ذی‌ربــط آن واحدســازمانی تشــکیل 

می‌شــود. 

همچنیــن بــرای هــر یــک از راهکارهــای ســند تحــول، بــه تشــخیص رییــس ســازمان 
یــا بالاتریــن مقــام واحــد ســازمانی مســئول، یــک مدیــر اجرایــی در نظــر گرفتــه شــود کــه 
مســئولیت کلیــه فعالیت‌هــا و پیگیــری اجــرای کامــل راهــکار و ارائــه گــزارش را بــر عهــده 

دارد. وظایــف مدیــر اجرایــی راهــکار بــه شــرح زیــر اســت:

، تعییــن زمان‌بنــدی و تدویــن    تشــخیص نیازهــا و تعییــن اهــداف دقیــق راهــکار
برنامــه عملیاتــی ســند تحــول، حداکثــر طــی دو مــاه پــس از ابــاغ ســند تحــول جهــت 

ارائــه بــه مرکــز پیگیــری اجــرای ســند تحــول 

  پیگیــری مســتمر اجــرای راهکارهــا و بهبــود پیشــرفت هــر فعالیــت و اعمــال 
لــزوم  تغییــرات و اصلاحــات لازم در صــورت 

  تهیه گزارش‌های پیشرفت راهکار جهت ارائه به مرکز پیگیری اجرای سند تحول

کارگروه‌های استانی

شــورای قضایــی اســتان بــه ریاســت رییــس کل دادگســتری اســتان، وظیفــه پیگیــری 
گــزارش پیشــرفت اجــرای  اجــرای ســند تحــول در ســطح اســتان را بــر عهــده دارد و 

راهکارهــا را بــه مرکــز پیگیــری اجــرای ســند تحــول و تعالــی ارائــه می‌نمایــد.

 برنامه‌های عملیاتی

به‌منظــور پیاده‌ســازی دقیــق ســند تحــول و تعالــی و تنظیــم مراحــل اجــرای هــر 
یــک از راهکارهــا، برنامه‌هــای عملیاتــی بــا همــکاری واحدهــای ســازمانی مســئول، 
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تدویــن خواهــد شــد. ایــن برنامــه عملیاتــی شــامل نتایــج مــورد انتظــار از اجــرا، 
زمان‌بنــدی   ،) کار شکســت  )ســاختار  راهــکار  اجــرای  بــرای  لازم  فعالیت‌هــای 
اجــرای فعالیت‌هــا، بــرآورد منابــع مــورد نیــاز جهــت انجــام فعالیت‌هــا بــا مشــارکت 
واحدهــا و دســتگاه‌های مرتبــط می‌باشــد کــه حداکثــر طــی مــدت ســه مــاه پــس از 

ــد.  ــد ش ــاغ خواه ــب و اب ــن، تصوی ــند، تدوی ــاغ س اب

 طرح‌های پیشران

ــز کاری و  ــاد تمرک ــا و ایج ــع ظرفیت‌ه ــور تجمی ــول به‌منظ ــند تح ــرای س ــد اج در فرآین
ســازمانی، برخــی از راهکارهــا کــه نقــش کلیــدی در پیشــبرد اهداف ســند تحــول دارند 
بــه عنــوان طرح‌هــای پیشــران در نظــر گرفته شــده و به عنوان مهم‌تریــن و اثربخش‌ترین 
کار ســتاد راهبــری اجــرای  راهکارهــای ســند تحــول، به‌صــورت منظــم در دســتور 
ســند تحــول قــرار خواهنــد گرفــت. طرح‌هــای پیشــران دارای ویژگی‌هــای فرابخشــی، 
پیش‌برنــده‌ی ســایر راهکارهــا و تأثیــر بیشــتر در تحقــق تحــول قــوه قضاییــه می‌باشــند 

کــه اولویــت در پیگیــری اجــرای ســند تحــول را نشــان می‌دهنــد. 
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قضازدایی

ساماندهی کارشناسی رسمی

هوشمند سازی

ساماندهی ضابطان

ارزیابی عملکرد قضات

ارتقاء شفافیت و رفع ساختارهای فسادزا

اشتغال زندانیان

) صدور اسناد رسمی و حدنگاری )کاداستر

درگاه یکپارچه ارتباطات مردمی

ساخت مسکن کارکنان

معاونت حقوقی و امور مجلس

معاونت حقوقی و امور مجلس

مرکز آمار و فناوری اطلاعات

دادستانی کل کشور

دادسرای انتظامی قضات

سازمان بازرسی کل کشور

سازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور

ک کشور سازمان ثبت اسناد و املا

حوزه ریاست

معاونت مالی ،پشتیبانی و امور عمرانی

ــب  ــه تصوی ــل در مــورخ 1403/01/06 ب ــار فص ــه و چه ــک مقدم ــر ی ــتمل ب ــند مش ــن س ای
ــت. ــرا اس ــاغ لازم الاج ــخ اب ی ــید و از تار ــه رس ــوه قضایی ــس ق ریی

غلامحسین محسنی اژیه  

مجری اصلی طرحعنوان طرح پیشران






